' o Cadastro do Assinante

Telefonica Brasil S/A
Av. Engenheiro Luiz Carlos Bermini, 1376,

Nome: JEAN PAUL TERRA PRATES ‘o

EiEcoben Endereco: RUA RAIMUNDO CHAVES 2170 CANDELARIA - 59064-390 - NATAL /RN 08/05/2019
I Codigo do cliente: 8999 4666 0056 DV: 9 Niimero do telefone: 8430257149
o e p O] Més de referéncia: Abril2019 Data de emisséo: 23/04/2019 188,67
Insc Est: 108383949112 Numero da fatura: 0823928182-0 Tipo de cliente: Residencial Estado de instalagéo: Rio Grande do Norte
http:/Awvww.vivo.com.br
Descrigao da sua fatura
RESUMO VALOR (R$) N\
T o] Histérico de consumo
Internet
Vivo Fibra 50 Mbps © 79,99 Total utilizad
Taxa de Instalacao Vivo Internet 50 Mbps - Parcela 3/10 9,99 { das foattir:sl Iczoamo\/:rrrcg‘gniigem
Servigos
Servicos Digitais - G4U,DKids,ESPN,CN,EI 30,00
Outros Servicos Digitais 790 Tipo de Ligacao Marco Abril Maio
Telefone ) N
Vivo Fixo llimitado Brasil @29 59,99 Minutos Locais Utilizados 0] 4:00 53:30
Total 187,87 Lig Nac Longa Distancia [¢] o] 318
Ligacaes Lig Locais Celular (VC1) 0 318 5:48
Ligacoes Locais Excedentes 0,00
Ligacdes Nacionais de Longa Distancia 0,00
Ligacdes Locais para Celular (VC1) 0,00
Total 0,00
Servicos Eventuais
Ressarcimento por interrupcao do servico de telefonia fixa -1,99
Ressarcimento por interrupcéo do servico de internet -0,08
Encargos (Juros/Multa) 287
Total 0,80
TOTAL GERAL A PAGAR 188,67
) (N
@ S
Vivo Valoriza
\ ’\ Aproveite os beneficios do Vivo Valoriza no App Meu Vivo.
X ~
\j - - -
Servigo de Atendimento ao Consumidor (SAC).
Q&Q Telefonia fixa e internet: 103 15.
i * Para TV por assinatura: 106 15.
\L Q\QL Pessoas com necessidades especiais
de fala/audicao, ligue 142.
Para saber qual a loja Vivo
mais perto de vocé acesse
WWww.vivo.com.br
O relatério detalhado esta disponivel
em www.vivo.com.br/meuvivo
e pode ser solicitado impresso,
de forma permanente ou nao.
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Mensagem para vocé

N .

Importante: mantenha o pagamento em dia e evite a suspenséo parcialitotal dos servigos e a inclusdo nos orgéos de protegdo do crédito. Para pagamentos apds o vencimento serdo cobrados
encargos de 2% e juros de 1% ao més em conta futura. O ressarcimento por inoperancia é realizado em conformidade com as Resolucdes: Para STFC artigo 32° da Resolugdo Anatel n® 426/2005; para
SCM artigo 46° da Resolucdo Anatel n°614/2013 e para TV artigo 6° da Resolugdo 488/2007. Central de Atendimento Anatel: 1331 (Geral), 1332 (Deficientes Auditivos) e www.anatel.gov.br. Recurso de
atendimento VIVO, ligue com o protocolo em méos para 10315 e 142 para p com idad peciais de fala/audigao.

(099) PSABL/044/POS/SCM (229) PA137 - Plano llimitado Local/138 - Longa Distancia Brasil Tudo

Destaque Aqui Autenticagao Mecanica

Nome do Cliente N
Sr. Caixa, favor nao receber pagamento parcial.
JEAN PAUL TERRA PRATES

Céadigo para Cadastramento

Numero da Fatura Data de Vencimento

Cadigo do cliente

8999 4666 0056

de Débito Automatico

899946660056-9 0823928182-0

08/05/2019

Valor a Pagar (R$)

188,67

vivo

84640000001 0 8867008

2089 9 99466600560 2 82392818299 2




