Observagde:
RAV - Remuneragio do Agente de Viagem
Existem Creditos de reembol 5 na planitha
GRU/UPGRADE DE CLASSE: Diferenca paga pelo passageiro para alterar a classe de econdmica para executiva.
GRU/DIFERENGA TARIFARIA: Valor pago pelo passageiro para alteragdes particulares.
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Resumo do Motivo (legenda)
: diligéncias;oitivas e sindicincias
ed das comissdes e da SGM.

ofcia, proteio




