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Auditoria Operacional sobre o processo de Gestao de
Portfolio de Aplicacoes

Analise do 2° Ciclo de Monitoramento das Recomendacoes

1. Recomendacao 1

1.1.Monitoramento — 2° Ciclo (ciclo atual)
A DIREG informou que:

a) Na elaboracédo do PDTI 2025-2027 foi utilizada ferramenta que instrumentalizava
conjunto de critérios estabelecido para apoiar a avaliagdo e selecdo de projetos
para a composicao do Plano.

b) Analise preliminar da Gestdo demonstrou que a aplicagcdo dos referidos critérios
ndo produziu resultados compativeis com as expectativas iniciais dos
participantes; os ajustes intentados na ocasidao tampouco lograram alinhamento
minimo com os pressupostos de valor dos membros do Comité envolvidos na
analise, tendo o assunto sido relatado na Ata da 22 reunido do CGTIl - Resumo da
Reuniao - item 1, em 30/4/2025.

c¢) Em vista do ocorrido, optou-se por efetuar rodada de pré-selecao a partir de um
conjunto mais simples e objetivo de orientadores, quais sejam:

e Continuidade de projetos em execugdo: indicando os projetos em
andamento oriundos do PDTI anterior, com continuidade validada pelos
respectivos gestores.

e Alinhamento ao Planejamento Estratégico do Senado Federal:
indicando os projetos de Tl demandados por um ou mais Key Results (KRs)
acolhidos na estratégia corporativa.

e Projetos mandatérios: indicando os projetos de carater obrigatdrio, por
demanda normativa ou legal.

d) Ousodesses orientadores foi suficiente para produzir um conjunto de projetos que
os envolvidos na pré-selegao julgaram satisfatdério, apto a ser submetido ao CGTI.

e) O conjunto de iniciativas selecionado, com alguns ajustes determinados pelo
Comité, constituiu a base majoritaria dos projetos selecionados paraa composigao
do Plano.

f) Assim, a priorizacdo obedeceu a aplicagao

e i)do primeiro orientador, isoladamente, e

e ii)dos demais, juntos.

1.2. Andlise da COAUDTI

A resposta da DIREG néo ficou muito clara sobre as atividades, atores e produtos
gerados na implantacao dos critérios.

Olhando a recomendacéo, quanto ao item a) Os critérios para projetos de
software devem incluir, na medida do possivel, os indicadores gerados pela
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ferramenta Geaplic, principalmente os indicadores relacionados a "valor" (valor
estratégico, de negécio) e "risco", visando tornar a tomada de decisao "orientada por
dados", nao foi informado se o questionario realizado para alimentagdo do Geaplic foi
utilizado para o estabelecimento ou uso dos critérios.

Quanto ao item b) Fazer constar os critérios de priorizagdao no proprio PDTI ou
em documentos de ampla divulgacao, os critérios foram aprovados pelo CGTI na 22
reunido ordindria ocorrida em 23/10/2024. Estes critérios constam do Anexo da ata da
reuniao.

Quanto ao item c¢) Aplicar os mesmos critérios, no que couber, no
balanceamento de projetos ou agcodes relacionadas a desenvolvimento de software
que necessitem de deliberagcdo do Comité, no e-mail do Wennder, de 2/12/2024, consta:
“durante a execug¢do do proximo PDTI, novos projetos que forem sendo solicitados, ao
serem submetidos ao CGTI, também ja terdo essa informacgéao da avaliagdo para que seja,
a partir dai, definida sua prioridade.

Quanto ao item d) Os critérios podem incluir alinhamento com a estratégia
institucional, nivel de obrigatoriedade para atendimento de normas, complexidade
técnica, publico-alvo, riscos de execugao, urgéncia e impacto nos processos da
organizacao. A titulo de exemplo, encontra-se critérios desses tipos no Banco Central,
Ministério da Saude e CAPES, os critérios aprovados sdo divididos em Importancia
(Atratividade do Projeto e Impulsionamento do Projeto) e Complexidade (Risco do Projeto).

Assim, estdo contemplados critérios como publico beneficiado, redugao de
necessidade de recurso, prazo de entrega, disponibilidade da equipe, dependéncia da
contratagéo etc.

Consideracoes:

1. Foi formalizada e documentada, em ata de CGTI, definicdo de critérios de
priorizagao para selegao de projetos de software. Evidéncia comprova instituicao
formal de processo decisorio por colegiado competente.

2. Critérios estabelecidos foram operacionalizados por meio de matriz de deciséo,
integrada a planilha de projetos candidatos ao PDTI 2025-2027, onde iniciativas
foram avaliadas conforme parametros definidos.

3. Conforme o Oficio 52/2025 de DIREG, a unidade gestora conduziu piloto para
aplicar critérios detalhados de priorizagdo. Diante de resultados ndo alinhados
com expectativas operacionais, o CGTI deliberou, de forma fundamentada, pela
adocao de critérios simplificados para o ciclo atual, assegurando a continuidade
do processo de selecéo.

4. Em reunido, representante do CGTI informou intengdo em revisar e aprimorar
metodologia de priorizagdo para préoximo ciclo de PDTI, objetivando incorporar
critérios abrangentes, incluindo indicadores de valor e risco.

5. Em paralelo, tema foi objeto de apontamento na agdo de Consultoria que esta
sendo realizada pela prépria Audit (COAUDTI, COAUDGEP e Gabinete) no ano
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corrente’, que tem como um dos objetivos fortalecer o processo decisdrio do
Comité de Governanga de TI.

6. A acao de adotar critérios simplificados (continuidade, alinhamento estratégico e
obrigatoriedade legal) mitigou parcialmente o risco de sele¢cdo de projetos sem
pardmetro objetivo, representando avanco em relagdo ao cenario anterior de
auditoria.

7. A sequéncia de agdes - teste de método, analise critica de resultados, decisao
fundamentada por colegiado, implementacdo de solugdo alternativa e
planejamento de novo ciclo de melhoria — caracteriza processo de maturagéao de
governanca de Tl e efetivo tratamento de recomendacéao pela Administracao.

Diante de tudo isso, consideramos a Recomendacéo baixada por implementacgao.

2. Recomendacao 2

2.1.Monitoramento - 2° Ciclo (ciclo atual)

O Prodasen informou que:

a) A execucado do projeto “Implantacdo do Processo de Gestao de Portfélio de
Aplicagdes — APM” avancgou, tendo sido realizadas as seguintes atividades:

e O questionario online de avaliacao do valor das aplicacdes selecionadas
para o portfélio foi aplicado aos gestores das unidades do Senado no final
de novembro de 2024, tendo sido recebidas 300 respostas, que
correspondem a 45% dos potenciais respondentes.

e QOquestionario para coleta de dados sobre orisco de pessoal associado aos
sistemas foi aplicado aos coordenadores de COLEP e COSTIC durante o
més de abril de 2025.

e A classificagcdo dos riscos de plataforma foi realizada junto ao
SESIA/COINTI no més de agosto de 2025.

b) Todos os resultados estao registrados na base de dados do sistema Geaplic, foram
analisados pela equipe do projeto e deram origem ao Relatério preliminar referente
ao primeiro ciclo do APM. Este documento esta em fase de revisao no Prodasen,
com previsao de publicagéo para o més de outubro de 2025.

c) Com essas agoes, o0 projeto estruturante “Implantacdo do Processo de Gestao de
Portfélio de Aplicagdes - APM” tem previsao para encerramento em outubro de
2025, conforme planejamento e evolucao registrada no sistema BriskPPM Senado.

d) Emrelacéao aintegracao de outras unidades de Tl do Senado ao processo de APM,
constaram no questionario de avaliacao de valor as aplicagcbes de SECOM e ILB que
ja haviam sido selecionadas a partir do cadastro no Inventario de Sistemas do
Prodasen, além de outros sistemas dessas unidades incluidos manualmente a
pedido.

"Ver relatério de anélise de cenarios identificados na Consultoria n® 01/2025-COAUDTI (NUP
00100.179503/2025-45), secéao IV - “Processo de Gestdo do Portfélio de Projetos
- Priorizagédo De Projetos”
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2.2. Anélise da COAUDTI

Aresposta do Prodasen indica que o projeto ainda nao foi finalizado, mas que segue
em sua ultima etapa (Transferéncia de operagao do processo para o EPRD e Relatorio do 1°
ciclo APM - Despacho n® 22/2025-PRDSTI). Ainda néo foi possivel verificar o nivel de
implementacdo das recomendacées. E necessario aguardar o relatério para avaliar melhor
em que medida as acgdes tratam os achados. Desta forma, a partir dessas informacgades,

entendemos que as acodes para atendimento a Recomendacdo ainda estao em
andamento.
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