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Quais elementos compdoem a estratégia da
administracao do Senado Federal?

Desde 2015, o Senado Federal conta com um conjunto de elementos estratégicos, que
devem nortear as acoes da gestao da Casa até 2023. Neles, encontram-se a missao, visao,

valores e objetivos estratégicos da instituicao (Ato da Comissao Diretora n® 5, de 2015).

Esses elementos ajudam a definir uma perspectiva de longo prazo para a gestao da Casa,
deixando claro para todos os colaboradores e para a sociedade em que patamar o Senado

pretende estar daqui a alguns anos e o caminho que vai percorrer para chegar Ia.

Para também prover uma visao de médio e curto prazo para estratégia, além dos elementos

citados, existem também os resultados-chave (KR).

Estes fornecem parametros para sabermos se os objetivos tragados estdo sendo alcancados.

E aliado a cada resultado-chave existem um indicador.
Assim, a estrutura de elementos da estratégia fica organizada da seguinte maneira:
e Missdo: a razao de ser da instituicao, o porqué de ela existir.

e Visdao: como a instituicao espera estar, ser vista, ser reconhecida daqui a alguns anos,

prazo este que é definido no momento da elaboracao da visao.

e Valores: sao as atitudes e comportamentos que se espera que todos os colaboradores

da instituicao tenham.

e Obijetivos: sao elementos aspiracionais que indicam o que a organizacao espera

atingir ou gerar apds determinado espaco de tempo.

e Resultados-chave: sao resultados quantitativos ou qualitativos que indicam o como

saberei que estou atingindo o objetivo ao qual o resultado-chave esta relacionado.

Estes foram publicados por meio de dois atos, o Ato n® 5 de 2015 da Comissao Diretora,
que definiu a missao, visao, valores e objetivos, e o Ato Conjunto SGM e DGER n© 1 de
2020.
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OKRs no Senado Federal

O que €, quando e por que foi implantado

Diante da variabilidade de cenario, cada vez maior nos Ultimos anos, buscou-se utilizar uma
sistematica de planejamento que fosse mais simples, objetiva e flexivel, a chamada OKR
(Objectives and Key Results). Esta sistematica ja é utilizada por grandes empresas do setor
privado ha alguns anos e mais recentemente comecou a ser adotada por diversos 6rgaos e
empresas publicas.

No ambito do Senado Federal, os OKRs foram primeiramente aplicados em projetos
estratégicos, nos projetos do Plano Diretor de Tecnologia da Informacao e nos planos taticos
de algumas unidades da Casa. A partir dessas experiéncias bem sucedidas, optou-se por
implementar o primeiro ciclo de OKRs Estratégicos da Casa, com o Ato Conjunto SGM e
DGER n© 01, de 2020. O Relatério de conclusao deste ciclo esta disponivel em link.

Em 2021, com o Ato Conjunto SGM e DGER n° 01, foi publicado o segundo ciclo de OKR’s,
com vigéncia de 2021 a 2023. O acompanhamento e monitoramento dos OKRs acontece de
maneira mensal com a publicacdao dos resultados alcancados no més anterior. Além disso,
a partir da criagdo do Comité de Governanca e Gestao Estratégica, criado pelo Ato da
Cimissao Diretora n° 3 de 2022, ocorrem reunides de balanceamento para monitorar e dirigir
o desempenho, bem como realizar alteracGes nos elementos que julguem necessarios.
Como, por exemplo, mudancas nos ambientes internos e externos podem requerer a criagao
de novos OKRs, bem como a suspensao, alteracao ou cancelamento de algum ja existente.
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Resultados Gerais

Ciclo de OKRs 2021/2023

O ciclo 2021/2023 estabeleceu 57 resultados-chave, conduzidos por diversos érgaos do
Senado Federal, sendo que 39 permaneceram ativos.

Assim, ao longo do ciclo foram registradas as seguintes intercorréncias:

e 13 KRs foram suspensos por forca maior (suspensao de contrato de
desenvolvimento de software e indefinicoes estruturais de governanga, por
exemplo);

e 1 KR foi cancelado por inexisténcia do objeto no mercado;

e 4 KRs foram integrados a outros resultados-chave, ponderando que os beneficios e
os esforcos depreendidos para os KRs integrados se relacionavam a resultados-
chave mais amplos e que o alcance dos beneficios teria maior garantia de ocorrer a
partir do processo de integracao.

Considerando o conjunto liquido de 39 KRs, os resultados contemplam o atingimento de

62% da meta efetiva (24 KRs) e estdo expostos a seguir, destacando os beneficios
alcancados neste ciclo.

62% atingidos

24 de 39 KRs

Os KRs que nao foram concluidos, assim como o0s suspensos, no ciclo terdo seu carater
estratégico reavaliado para possivel inclusao no proximo ciclo de resultados-chave.

4 KRs

Integrados a outros resultados-chave
pois conclui-se que os beneficios e os
esforcos depreendidos para os KRs
integrados se relacionavam a resultados-
chave mais amplos e que o alcance dos
beneficios teria maior garantia de ocorrer
a partir do processo de integracao.

1 KR

Cancelado por inexisténcia do objeto no
mercado.
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15 KRs

N3o concluidos terdao seu carater
estratégico reavaliado para possivel
inclusdo no proximo ciclo de resultados-
chave.

13 KRs

Suspensos por forca maior (suspensao
de contrato de desenvolvimento de
software e indefinicdes estruturais de
governanga, por exemplo).



Resultados gerais OKRs

Ciclo 2021/2023

Seguem os principais beneficios entregues pelos Resultados-chave
concluidos neste ciclo de planejamento:

Melhorar de maneira continua os processos de
trabalho

Objetivo

Resultados-chave Beneficios

Automatizar os
encaminhamentos
feitos a Presidéncia da
Sessdo Plenaria

e Acesso imediato as informacgdes da conducdo da sessao pelo Presidente do
Senado.

e Reducdo da impressao para a criacao e circulacdo de documentos.

¢ Eliminacao de retrabalho; Acesso facilitado aos documentos gerados.

Aportar solucao de
inteligéncia artificial a 1
processo orgamentario

e Simplificacacdo do processo de emendamento de projeto de lei orcamentaria
com o apoio da nova solugao informatizada.

e Maior aderéncia entre projetos politicos e beneficios a sociedade.

e Mitigagao dos riscos relacionados ao langamento manual de dados no decorrer

Automatizar o processo do processo de pagamento de fornecedores.

de pagamento de . . A
fornecedores  Maior agilidade e eficiencia no processo de pagamento de fornecedores.

Agilidade no ressarcimento das despesas parlamentares relacionadas a
suas atividades institucionais nos Estados de origem.

Maior mobilidade na coleta de assinaturas dos parlamentares.

Maior fluidez na tramitagao intersetorial.

Maior eficiéncia no controle dos pontos de atencdo.

Implantar sistema
eletronico de tramitacao
de processos da CEAPS

Publicar estudo sobre a

" ) e Mensuracao do impacto do sistema deliberativo remoto (SDR) no processo
avaliagao do impacto no

legislativo e politico no Senado Federal.

PrOCfES_’SO |egi_5|atiV° e e Avaliacao da permanéncia do SDR como ferramenta de auxilio.
politico advindo da ¢ Identificacao de oportunidades de melhoria do capital humano envolvido no
adogao do sistema de processo legislativo.

deliberagdao remoto
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Resultados gerais OKRs

Ciclo 2021/2023

Valorizar as pessoas

Objetivo

Resultados-chave Beneficios

e Formacao de servidores em areas essenciais para a atuacao alinhada com as
atribuicdes institucionais do Parlamento.

Desenvolvimento de competéncias aplicaveis no contexto laboral.

Incentivo a aprendizagem continua e ao desenvolvimento profissional.
Supressao de lacunas de formacao do quadro técnico em areas criticas.
Realizacao de capacitacdo interna de nivel superior.

Producdo, difusdo e gestdo de conhecimentos especializados do Poder
Legislativo.

e Formacao continuada e de atualizacao para servidores publicos.

Utilizar parcerias para o
lancamento de 2 cursos
de especializacao

e Autossuficiéncia de assisténcia a saude, no DF, aos mais de 17 mil
beneficiarios associados ao SIS.

e Demandas solucionadas diretamente.

e Prazos menores no processo de autorizacao de procedimentos.

e Cobertura de procedimentos além do rol de cobertura obrigatdria da Agéncia
Nacional de Salude Suplementar (ANS).

Alcancgar 200
prestadores de saude
vinculados a rede do SIS

e Inovacgao na avaliagao de desempenho.
e Nova ferramenta informatizada para planejamento de capacitagdes.

Automatizar o plano de
desenvolvimento
individual (PDI)

e Carregamento da documentacao de posse de senadores automatizado.

Implantar processo de e Celeridade na recepcdo, andlise e cadastro dos documentos do senador

atendimento a

empossado.
parlamentares e e Melhoria da imagem do Senado aos parlamentares recém-empossados.
gabinetes e Exceléncia na solucdo de problemas funcionais e organizacionais dos novos
parlamentares.
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Resultados gerais OKRs

Ciclo 2021/2023

Valorizar as pessoas
(Continuacao)

Objetivo

Resultados-chave Beneficios
Reeditar Programa de « Desenvolvimento de competéncias gerenciais nos lideres do Senado Federal.
Formacao Gerencial  Aprimoramento de habilidades nos lideres do Senado Federal.
(PFG) e Compartilhamento de conhecimentos para o exercicio das funcdes de

geréncia, com a aplicacao de melhores praticas de gestao e lideranca.

Implementar os planos
de responsabilidade e Promocao da sustentabilidade, da acessibilidade e da equidade de género e
social - raca.

sustentabilidade,
acessibilidade, residuos e Alinhamento com os interesses coletivos, as expectativas da sociedade

brasileira e os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

solidos e género e raga
conforme cronograma
planejado
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Resultados gerais OKRs

Ciclo 2021/2023

Fortalecer a transparéncia e a comunicacao

Objetivo

Resultados-chave Beneficios

Criar portal na internet

h » e Adequagdo do Senado Federal a LGPD.
com as informagoes da e Melhoraria do relacionamento com usuarios de servigos do Senado Federal.
LGPD no Senado « Fortalecimento da cultura de protecdo de dados pessoais no Senado.

Publicar o Plano de o Consolidacdo das agOes de adequacado a LGPD do Senado Federal em um Unico
Protecdo de Dados documento, com metas, prazos e indicadores.
Pessoais do Senado e Realizagdo de agles de adequagao a LGPD no Senado Federal.

e Monitoramento das acdes de adequacdo a LGPD no Senado.
e Aumento do nivel de seguranca a privacidade dos dados pessoais tratados
pelas varias areas do Senado.

Federal

Requalificar a oferta de ¢ Incrementos no Portal de Dados Abertos Legislativos.

Dados Abertos  Disponibilizacdo de dados que permitem a sociedade acompanhar as
Legislativos informagdes produzidas na atividade legislativa.
e Aumento da transparéncia sobre as informacdes produzidas na atividade
legislativa.

Implementar a

o Disponibilizagdo de conteldos no Portal Senado Noticias e na intranet do

descricao de Imagens Senado acessiveis as pessoas com deficiéncia visual.
para acessibilidade na e Aumento da transparéncia sobre as atividades desenvolvidas pelo Senado
Intranet e Portal Federal.

Senado Noticias
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Resultados gerais OKRs

Ciclo 2021/2023

Readequar a estrutura fisica

Objetivo

Resultados-chave Beneficios

Adequar todos os

o el e Plenarios das comissdes do Senado Federal capacitados para realizagao de
Plenarios das Comissoes

reunides remotas ou semipresenciais.

para realizacao de

reunides de forma e Integracdo das reunides remotas ou semipresenciais das comissdes com a TV
remota ou Senado.

semipresencial

Preservar a memoria do Senado

Objetivo

Resultados-chave Beneficios

e Preservacao a longo prazo para documentos digitais, com requisitos que
garantem a manutencao da autenticidade dos documentos.

o Difusao de documentos histdricos de interesse social.
Reducao de pedidos de pesquisa recebidos nos canais de atendimento do
Arquivo ou outros canais de solicitacao de informagoes.

e Preservacao da integridade dos documentos de longa guarda ou de guarda
permanente.

Lancar a plataforma
Arquivo Senado
(AtoM + Archivematica)

Substituir a tecnologia e Ampliacdo do acesso da sociedade as informacdes disponiveis no acervo de
de suporte a pagina de Anais do Senado Federal.
Anais do Senado e Disponibilizacdo de meios para uma pesquisa eficaz a memoria da atividade

legislativa do Senado Federal.
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Resultados gerais OKRs

Ciclo 2021/2023

Objetive Priorizar as atividades fim do Senado

Resultados-chave Beneficios

e Comprovacao de presenca em sessoes plenarias e reunides de comissdes por

Implementar aplicativo meio de aplicativo.

de '“f°"'“_ag°es  Realizagdo de assinatura de proposicdes e documentos legislativos por meio
legislativas de aplicativo.
e Exercicio do voto em sessOes plenarias e reunides de comissdes por meio de
aplicativo.

Implementar e Maior transparéncia e compreensao da atividade legislativa pelos cidadaos.
sistematica de e Acesso as informacdes do Senado Federal, da CAmara dos Deputados e do
visualizagao da Congresso Nacional em uma Unica pagina.

tramitacao unificada
Camara/Senado

e Aprimoramento do conhecimentos de profissionais de TI de Casas Legislativas
dos trés Poderes das esferas da Federacao (municipal, estadual e federal).

Reativar o Grupo e Amadurecimento da gestdo de tecnologias dos 6rgdos dos trés Poderes das
Interlegis de Tecnologia esferas da Federacdo (municipal, estadual e federal).
(GITEC) « Ampliacdo da possibilidade do uso de boas praticas.

e Possibilidade de o Senado Federal melhor contribuir com a ampliagao do
processo democratico nos municipios e nos estados onde as Casas Legislativas
apoiadas pelo Programa Interlegis.

e Aumento da percepcao positiva de imagem perante os Legislativos e as

opulacdes locais.

e Fortalecimento da imagem do Senado Federal.

Obter a adesao de 10% e Maior efetividade na atuacio em prol do aperfeicoamento das ferramentas e

dos vereadores ao praticas dos Legislativos Municipais.
Interlegis até o final da § , Integragio em rede do Senado com os Legislativos Municipais.
legislatura municipal e Permissdao de acesso a conteldos relevantes para gestdo, transparéncia e

exercicio da cidadania para Legislativos Municipais.

Publicar novos Painéis

Legislativo e e Disponibilizacdao de informacgdes da atuacao parlamentar do Senado para os
Parlamentar nos Portais usuarios internos dos gabinetes parlamentares por meio da Intranet, assim
do Senado Federal e do como para todos os cidadaos por meio da Internet.

Congresso Nacional com
o uso do QlikSense
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Resultados gerais OKRs

Ciclo 2021/2023

Observacao:

Os Resultados-chave que nao foram concluidos no periodo
lseréo reavaliados e, caso mantenham sua relevancia estratégica e
a necessidade do apoio institucional para sua realizacao, serao
submetidos ao Comité de Governanca e Gestao Estratégica e
incluidos no préoximo ciclo de planejamento.
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