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SENADO FEDERAL
Secretaria de Recursos Humanos

BOLETIM ADMINISTRATIVO DO SENADO FEDERAL
secAo i

Ne: 7877 sexta-feira, 18 de junho de 2021

CONSELHO DE SUPERVISAO DO SIS

INSTRUGCAO NORMATIVA DO CONSELHO DE SUPERVISAO DO SIS N° 16, de 2021

Regulamenta o Programa de Atencdo Domiciliar aos beneficidrios do Sistema Integrado de
Saude.

O CONSELHO DE SUPERVISAO DO SISTEMA INTEGRADO DE SAUDE DO SENADO
FEDERAL, no uso das atribuicdes que Ihe conferem o art. 55 do Regulamento do Sistema
Integrado de Saude - SIS, constante no Anexo VI do Regulamento Administrativo do Senado
Federal, consolidado pela Resolucao do Senado Federal n° 13, de 2018;

Considerando as decisdes deste Conselho na 1952 Reunido Ordinaria, realizada em 14 de abril
de 2021, bem como na 1972 Reunido Ordinaria, realizada em 9 de junho de 2021; RESOLVE:

Art. 1° O Programa de Atencdo Domiciliar é o conjunto de atividades desenvolvidas no
domicilio em fungdo da complexidade assistencial e avaliagdo socioambiental, realizado por
equipe multiprofissional que objetiva a promogdo a salde, tratamento de doengas e
reabilitacdo; desenvolvido fora do ambiente hospitalar e estabelecido conforme as
necessidades do beneficidrio.

§ 1° O Programa de Atencdo Domiciliar podera ocorrer em cinco modalidades:
I - Internagao domiciliar (home care);

II - Assisténcia de enfermagem sem internagao domiciliar;

III - Assisténcia de cuidador;

IV - Oxigenoterapia domiciliar;

V - Suporte terapéutico domiciliar.

§ 2° O Programa de Atencgdo Domiciliar podera englobar assisténcia multidisciplinar, a saber:
fisioterapia, nutricdo, enfermagem, fonoaudiologia, terapia ocupacional, psicologia e outras
assisténcias profissionais de saude, cujas necessidades serdo avaliadas e definidas pela pericia
do SIS.

§ 39 E vedado o acimulo das modalidades elencadas no §1°, com excecdo da oxigenoterapia
domiciliar, que podera ser prestada isolada ou concomitantemente.

§ 49 As modalidades de internagao domiciliar (home care) e oxigenoterapia domiciliar serao
prestadas por meio da rede credenciada ou, na modalidade livre escolha, por empresas nao
credenciadas ou conveniadas ao SIS, mediante pagamento direto e posterior solicitacdo de
ressarcimento de despesas.

§ 50 O suporte terapéutico serd prestado unicamente por meio da rede credenciada ou
conveniada ao SIS.

§ 6° A assisténcia de cuidador e de técnico de enfermagem sem internacdo domiciliar sera
prestada unicamente por meio da livre escolha, mediante pagamento direto e posterior
solicitagdo de ressarcimento de despesas.
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§ 70 A assisténcia de cuidador e de técnico de enfermagem sem internacdo domiciliar
constitui-se em auxilio financeiro, conforme valores descritos no art. 7°.

Art. 2° O Programa de Atencdo Domiciliar utilizara as tabelas de avaliagdo de complexidade
assistencial do Nucleo Nacional das Empresas de Servicos de Atencdo Domiciliar - NEAD e da
Associacdo Brasileira de Empresas de Medicina Domiciliar - ABEMID (anexo I) como critérios
para elegibilidade e classificagdo das necessidades do beneficidrio. As tabelas serao
preenchidas pela pericia do SIS para avaliacdo do quadro do beneficiario, recorrendo o médico
ou enfermeiro a visita hospitalar ou domiciliar.

Paragrafo Unico. A pericia do SIS, de forma excepcional, por meio de relatério técnico
circunstanciado, podera adequar as condigcdoes de atendimento do beneficidario em casos em
que as tabelas acima nao reflitam, de maneira tecnicamente adequada, as reais necessidades
do paciente.

Art. 39 O prazo maximo para avaliacdo pericial sera de 2 (dois) dias Uuteis nos casos de
solicitacdo de beneficidrio hospitalizado e de 10 (dez) dias (teis, nos demais casos.

Art. 40 O SIS credenciard empresas habilitadas no mercado a prestar os servigos de atencgdo
domiciliar a fim de facilitar aos beneficiarios a escolha do prestador para a sua necessidade.

§ 19 O SIS manterd um histérico das empresas credenciadas registrando avaliagbes dos
beneficidrios, atendimentos prestados, experiéncias e qualificacdes, exigindo uma estrutura
minima administrativa, de material e de recursos humanos.

§ 20 Visando uma melhoria continua na prestacao do servigo, havendo entidades credenciadas
pelo SIS em condicOes de prestar a assisténcia ao beneficiario, o SIS incentivara o beneficiario
a dar prioridade a estas empresas.

Art. 50 E vedado em qualquer hipétese que os profissionais que prestardo os servicos tenham
com o beneficidrio qualquer vinculo familiar.

DAS ASSISTENCIAS DE ENFERMAGEM SEM INTERN{\CZ\O DOMICILIAR, CUIDADOR,
OXIGENOTERAPIA DOMICILIAR E SUPORTE TERAPEUTICO

Art. 6° Podera solicitar a modalidade de assisténcia de enfermagem sem internagcdao domiciliar
ou assisténcia de cuidador o beneficiario portador de enfermidade, impossibilitado de realizar,
sem ajuda de terceiros, as Atividades Basicas da Vida Diaria (ABVD), entendidas como aquelas
relacionadas ao autocuidado, como alimentar-se, arrumar-se, mobilizar-se, locomover-se,
tomar banho, vestir-se, usar o banheiro e manter controle sobre suas eliminacdes fisioldgicas.

§ 10 Serd autorizada a assisténcia de cuidador ao beneficiario enquadrado como portador de
dependéncia parcial, e assisténcia de enfermagem para o portador de dependéncia total,
conforme a avaliagdo do perito do SIS, utilizando na analise o instrumento denominado escore
de KATZ, integrante do instrumento NEAD, de acordo com o Art. 29,

§ 20 As modalidades de assisténcia de enfermagem sem internacdo domiciliar e de assisténcia
de cuidador englobam somente o reembolso parcial pelos servicos prestados, nao
contemplando o reembolso pelo uso de materiais e medicamentos.

Art. 79 O ressarcimento maximo nas modalidades de assisténcia de enfermagem sem
internacdo ou de assisténcia de cuidador, para cada periodo de 12 horas, obedecerda aos
seguintes valores:

I - R$ 105,00 (cento e cinco reais), quando prestado por técnico ou auxiliar de enfermagem;
IT - R$ 46,00 (quarenta e seis reais), quando prestado por cuidador.

Art. 8% Mediante autorizacdo prévia da pericia do SIS, poderdo ser fornecidos os seguintes
equipamentos, por empresa credenciada ou de livre escolha do beneficiario:

I - Cama hospitalar;
IT - Cadeira de rodas;

III - Cadeira de banho;
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IV - Oximetro;
V - Escada para cama hospitalar.

§ 1° Os equipamentos previstos no caput, se fornecidos por empresa de livre escolha do
beneficidrio na modalidade locacdo, serdo ressarcidos pelo SIS pelo valor da nota fiscal
correspondente, ndao podendo ultrapassar os limites estabelecidos na tabela anexa a esta
Instrugao Normativa (anexo II).

§ 29 O beneficidrio sera responsavel por manter em perfeitas condicdes os equipamentos
fornecidos para a sua assisténcia, arcando com eventuais danos causados a eles por mau uso
ou impericia.

Art. 9° A modalidade de oxigenoterapia compreende o aluguel de concentrador de oxigénio,
fixo ou portatil, gerenciador de energia e cilindro de oxigénio pequeno para transporte.

Art. 10. A modalidade de suporte terapéutico é indicada aos casos em que ha apenas
necessidade de atendimento pontual, entendido como aquela demanda que nao requer a
assisténcia do profissional de enfermagem de forma ininterrupta em um periodo de 12 ou 24
horas. Sao elegiveis a esta modalidade:

I - Realizagdo ou troca de curativo;
IT - Antibioticoterapia parenteral domiciliar.

§ 190 A assisténcia prevista no caput sera prestada por profissional de enfermagem de nivel
médio ou superior.

§ 29 N&do é permitido o acumulo do suporte terapéutico com as modalidades de assisténcia de
enfermagem sem internagdo domiciliar e de internacao domiciliar (home care).

Art. 11. A solicitacdo de autorizagcdo prévia de assisténcia de enfermagem sem internacdo
domiciliar, de assisténcia de cuidador, oxigenoterapia e suporte terapéutico deverd ser
apresentada mediante apresentagdo dos seguintes documentos:

I - Requerimento de autorizacdo: formulario préprio (anexo IV) disponibilizado em enderego
eletrénico do SIS;

II - Relatério do médico assistente, como validade de 60 (sessenta) dias, contendo a descricao
do quadro clinico e justificativas para assisténcia domiciliar, podendo a pericia do SIS, a seu
critério, solicitar documentagdes complementares que auxiliem na avaliacdo do caso.

Paragrafo Unico. A autorizacdo para os servigos listados no caput deste artigo tera validade de
180 dias ou menor periodo, quando estabelecido pela pericia do SIS, de acordo com o quadro
clinico do beneficiario.

DA INTERNACAO DOMICILIAR (HOME CARE)

Art. 12. Considera-se elegivel para internacdo domiciliar (home care) o portador de
enfermidade clinica ativa, hemodinamicamente estavel, de alta ou média complexidade, que
demande atencdo médica ou multidisciplinar continuada, e cuja permanéncia em internacao
hospitalar ndo seja necessaria ou recomendada.

Paragrafo Unico. A internacdo domiciliar (home care) dependera de prévia autorizacdao do SIS,
devendo ser satisfeitos os critérios de elegibilidade descritos no anexo 1. Cabe a pericia decidir
sobre o pedido, definindo os procedimentos, materiais, servigos, equipamentos e
medicamentos autorizados de forma a melhor atender as necessidades do beneficidrio.

Art. 13. A solicitagcdo de autorizacdo prévia para internagdo domiciliar (home care) sera feita
pelo beneficiario titular ou seu responsavel, e devera incluir os seguintes documentos:

I - Requerimento de autorizacdo: formulario préprio (anexo IV), disponibilizado em enderego
eletronico do SIS;

II - Relatério emitido nos ultimos 30 (trinta) dias, assinado pelo médico assistente do
beneficidrio, com indicacdo da assisténcia desejada, acompanhado de laudos e demais
informagdes que a pericia solicitar;
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III - Se for o caso, consentimento por escrito do responsavel pelo beneficidrio, mediante
assinatura do Termo de Responsabilidade disponibilizado pelo SIS.

Art. 14. Compete ao responsavel pelo beneficiario:
I - Realizar os procedimentos orientados pela equipe de assisténcia;
IT - Acompanhar a evolugdo do quadro clinico do beneficiario;

III - Informar imediatamente ao SIS quaisquer alteracées do quadro clinico do beneficiario
que impliguem mudangas na atencao domiciliar ou interrupcao do tratamento, inclusive
aquelas que alterem os custos da assisténcia.

Art. 15. Sdo passiveis de cobertura os seguintes servicos e procedimentos:
I - Visita médica;

IT - Consulta domiciliar com médico especialista;

III - Supervisao e cuidados de enfermagem;

IV - Fisioterapia motora e/ou respiratéria;

V - Fonoaudiologia;

VI - Psicologia;

VII - Terapia ocupacional;

VIII - Avaliagao nutricional;

IX - Medicamentos de uso eventual;

X - Mobiliario hospitalar e equipamentos;

XI - Materiais utilizados nos procedimentos;

XII - Nutricao enteral e parenteral;

XIII - Outros, desde que previamente autorizados pelo SIS.

§ 19 A consulta médica de especialista tem carater eventual, independente da especialidade
médica, e ndo podera ser paga ao médico assistente que acompanha regularmente o
beneficiario, devendo, no entanto, ser por este requerida quando houver a necessidade de
avaliacdo e parecer do médico especialista.

§ 29 Nos casos em que houver uso de dieta enteral e for encontrada no mercado dieta com
custos abaixo dos cobrados pela empresa conveniada que estd prestando os servigos de
internacdo domiciliar (home care), podera ser realizado o reembolso mediante apresentacao
da respectiva nota fiscal.

Art. 16. Excluem-se da cobertura os seguintes itens:

I - Alimentos, vitaminas, suplementos e nutrientes alimentares, com excecao do inciso XII do
art. 15;

IT - Objetos de uso pessoal, de higiene e fraldas;

III - Materiais e medicamentos ndo previstos na Revista Simpro e Guia Brasindice,
respectivamente;

IV - Medicamentos de uso continuo;

V - Remogdo do beneficidrio para exames e consultas eletivas, exceto na impossibilidade de
transporte do beneficiario em veiculo comum.

Paragrafo Unico. Estdo inclusos no valor da diaria dos servigos de internagdo domiciliar (home
care) equipamentos de protegdo individual, como luvas de procedimento ndo estéreis,
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mascaras, aventais, 6culos, gorros e pro-pés, bem como suporte de soro, colchdo tipo "caixa
de ovo", gazes ndo estéreis, algoddo, alcool, ressuscitador manual (ambu) e coletor de
residuos perfuro cortantes e contaminados, bem como os demais itens descritos no anexo III.

Art. 17. Os beneficidrios atendidos pela internacdo domiciliar serdo reavaliados pela pericia no
prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias ou a qualquer momento, a fim de verificar a
adequacado do tratamento a essa sistematica.

DO REEMBOLSO

Art. 18. Para solicitar o reembolso, o titular ou responsavel deve apresentar ao SIS os
seguintes documentos:

I - Assisténcia de cuidador:
a) Requerimento em formulario préprio;
b) Nota fiscal ou recibo original, atendidos os requisitos do Regulamento do SIS;

c) Relatério do servico prestado com indicacdo do periodo da assisténcia, devidamente datado
e assinado pelo respectivo profissional;

d) Escala especificando os dias de trabalho, que pode estar incluido no recibo ou nota fiscal.
II - Assisténcia de enfermagem sem internacao domiciliar:

a) Requerimento em formulario préprio;

b) Nota fiscal ou recibo original, atendidos os requisitos do Regulamento do SIS;

c) Relatérios com descricdao pormenorizada de todos os servigos prestados com indicacdo do
periodo da assisténcia, devidamente datados, carimbados e assinados pelos respectivos
profissionais com os nimeros de registro no Conselho de classe;

d) Escala especificando os dias de trabalho, que pode estar incluida no recibo ou na nota
fiscal.

ITI - Oxigenoterapia:

a) Requerimento em formulario préprio;

b) Nota fiscal, atendidos os requisitos do Regulamento do SIS; e

c) Demais documentos eventualmente solicitados pela pericia do SIS.
IV - Internagao domiciliar (home care):

a) Requerimento em formulario préprio;

b) Nota fiscal original, atendidos os requisitos do Regulamento do SIS;

c) Relatérios com descricdo pormenorizada de todos os servicos prestados, devidamente
datados, carimbados e assinados pelos respectivos profissionais com os nimeros de registro
no Conselho de classe;

d) Prescricdo de medicamentos, assinada e carimbada pelo médico assistente com o numero
do registro no Conselho de classe.

§ 19 Em quaisquer das modalidades acima, a pericia podera solicitar outros documentos a seu
critério.

§ 20 Ndo serdo reembolsadas as horas que ultrapassarem a jornada de trabalho maxima
permitida pela legislagdo vigente de cada categoria.

Art. 19. Os servigcos, previamente autorizados pelo SIS de serem prestados através de
empresa de livre escolha do beneficiario, serdo reembolsados diretamente ao beneficiario
titular, mediante apresentacdo e conferéncia da documentacdo descrita no art. 189, limitados
os valores de ressarcimento aos previstos nessa Instrucdo Normativa.
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Art. 20. O ressarcimento das despesas com honorarios, locacdo de mobilidrio, equipamentos,
materiais e medicamentos de que trata a presente Instrucdo Normativa, obedecerd aos
valores previstos nas tabelas adotadas pelo Plano, respeitando os limites previstos no anexo
II.

§ 1° Os materiais e medicamentos deverdao estar devidamente discriminados na Revista
Simpro e no Guia Brasindice, respectivamente. Caso ndo seja possivel identificar o material ou
medicamento da fatura, pagar-se-a conforme o menor valor previsto nas tabelas.

§ 20 A participacao do beneficiario titular atenderd os requisitos e limites estabelecidos pelas
regras do SIS.

CONSIDERAGOES FINAIS

Art. 21. O beneficidrio ou seu responsavel podera solicitar a substituicdo da empresa
contratada mediante requerimento apresentado ao SIS, justificando a substituicdo e indicando
a empresa que assumira o atendimento.

Art. 22. O Programa de Atencdo Domiciliar, em suas diversas modalidades, sera reavaliado
sempre que a pericia do SIS julgar necessario.

§ 1° Em caso de alteracdo ou suspensdo da atengao domiciliar, sera concedido o prazo de 15
dias a contar da data da notificagdo para adaptacdo do beneficiario e de sua rede de apoio as
novas condicGes de assisténcia.

§ 20 O prazo de adaptacdo definido no §1° ndo se aplica a modalidade suporte terapéutico,
por se tratar de assisténcia pontual.

Art. 23. A prestacdo dos servigos descritos nesta Instrucdo Normativa cessara quando se
verificar:

I - Modificacdo do quadro clinico do paciente confirmada pela pericia, de modo que ndo seja
mais necessaria a assisténcia domiciliar;

II - Internacao hospitalar;

I1I - Obito;

IV - Solicitacdo do beneficiario ou seu responsavel;
V - Indicacdo do médico assistente.

Paragrafo Unico. Para nova autorizacdo, serdo exigidos, de acordo com cada modalidade, os
documentos do art. 11, incisos I e II; e art. 13, incisos I, II e III.

Art. 24. A pericia do SIS, se julgar conveniente, podera solicitar, antes de emitir seu parecer,
avaliacdo social da familia, da adequacdo do domicilio e da existéncia de pessoas que se
responsabilizem pelos cuidados gerais do paciente.

Art. 25. N3do serdo autorizados tratamentos em desconformidade com esta Instrucao
Normativa.

Art. 26. Casos recursais serao submetidos ao Conselho de Supervisao do SIS para
deliberagdo.

Art. 27. O SIS nao se responsabiliza pelos servigos prestados, nem por quaisquer encargos
trabalhistas, previdenciarios e fiscais relativos a atencdo domiciliar e aos servicos de cuidador
e assisténcia de enfermagem contratados diretamente pelos beneficiarios na modalidade de
livre escolha.

Art. 28. Os valores previstos nas tabelas em anexo serdo reavaliados periodicamente pelo SIS
e submetidos a aprovacdo do Conselho de Supervisdo do SIS.

Art. 29. Revoga-se a Instrucao Normativa n°® 9, de 2017, do Conselho de Supervisdo do SIS.
Art. 30. Esta Instrucao Normativa entra em vigor na data de sua publicagao.

ANEXO
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Ilana Trombka, Vice-presidente do Conselho de Supervisdo do SIS, no exercicio da
Presidéncia.

Observagoes:
- Publicagdo extraida do Boletim original n°: 7877 Secdo 2, de 18/06/2021
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