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CARTA DO PRESIDENTE DO SENADO FEDERAL,
SENADOR EUNICIO OLIVEIRA

ara além da obrigacao de gestor, tenho o dever e a honra de trazer aos

meus pares do Congresso Nacional, assim como a toda sociedade, uma
prestacdo de contas da nossa administracdo do Senado Federal nesse ano
em que, com responsabilidade e orgulho, ocupei a Presidéncia.

Quando assumi o mais elevado posto do Parlamento brasileiro, garanti que
nao colocaria o Senado contra as correntes tempestuosas. Dava como certo,
e ndo me enganei, que teria companheiros ao meu lado que me ajudariam a
navegar. De fato, ultrapassamos as tormentas guiados pela maior das busso-
las — a Constituicao Federal, com seus 30 anos desde a promulgacao.

E posso lhes assegurar: o Senado Federal esta melhor, mais eficiente e mais
produtivo ao final deste biénio 2017/2019.

E disso que tratamos nesta publicacdo, com um balanco de acdes cotidia-
nas, muitas vezes desconhecidas, mas fundamentais para o funcionamento
do Congresso. E nao foi pouca coisa o que fizemos por essa complexa es-
trutura administrativa, que zela para que os mais de cinco mil colaboradores
oferecam, diariamente, as melhores condicOes de trabalho para a area-fim do
Senado: a legislativa.

Posso afirmar: o esforco que verificamos por parte da Diretoria-Geral rendeu, e
ainda vai render, muitos frutos. Como presidente do Senado, ja contabilizamos
enorme economia advinda do principio maior desta administracao: fazer mais,
e melhor, com menos. Esse é 0 nosso legado.

O termo “mais” inclui indices de eficiéncia, como mostra o capitulo Areas Es-
peciais de Gestao. Mas nem tudo sdo numeros, e em cada capitulo é possivel
constatar o sentimento profissional incorporado por nossos colaboradores,
expresso na Carta de Compromissos do Senado.

Os resultados sao iniciativas que aproximam cada vez mais esta Casa legis-
lativa da sociedade e o trabalho conjunto entre a Mesa Diretora e a Diretoria-
Geral para viabilizar melhores acdées no campo administrativo. Muitas dessas
acoes se transformaram em referéncia para o setor publico, como o Progra-
ma de Sistematizacao de Contratacoes, as solucdes em inovacao tecnologica



desenvolvidas pelo Senado e requeridas por instituicoes do Brasil e do exterior, e 0s mecanismos de transparéncia e de participacao
popular, que igualmente despertam a atencao de organismos publicos e privados.

Algumas, como o programa de cotas para mulheres vitimas de violéncia doméstica, uma verdadeira politica publica por nds executada,
nos orgulha por seu pioneirismo e compromisso social.

Sao muitas as iniciativas. Todas derivadas de 22 diretrizes estratégicas aprovadas pela Mesa Diretora, estabelecidas na minha posse
como presidente desta Casa e, de pronto, incorporadas na forma de projetos estratégicos executados pela Diretoria-Geral.

Sinto-me feliz por ter concretizado essa dificil, mas honrosa, travessia. Sabemos o quao complexo é segurar o leme desta preciosa
embarcacao. Tal peso, entretanto, € atenuado quando se pode contar com a parceria de profissionais dedicados e comprometidos em
melhor servir a populacao brasileira.

E enquanto nos preparamos para mais uma virtuosa troca de legislatura, oferecemos nas proximas paginas as muitas histérias que tra-
duzem, sem sombra de duvidas, um legado de boas praticas de gestao.

Boa leitura e um 2019 marcado pelo mesmo entusiasmo que nos habituamos a ver em nossa tripulacao.
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VISAO GERAL DO
SENADO FEDERAL

O Senado Federal é um dos 6rgaos que compode o Poder Legislativo. Como funcdes principais, se tem a legislativa e a fiscalizadora.
Estas funcoes estao formalizadas na Constituicao Federal de 1988 e sao os elementos essenciais da missao do 6rgao. A missao (pro-
poésito da organizacao) e a visao (estado futuro que a instituicao pretende alcancar), elementos estratégicos norteadores da estrategia
da instituicao, foram determinados no ato da comissao diretora, n° 5 de 2015, conforme figura abaixo. Estes sao elementos estratégicos
importantes para o direcionamento do 6rgao e, juntamente com os objetivos, diretrizes e valores, apresentados mais a frente neste re-
latorio, tém sido utilizados para determinar e priorizar as acoes de gestao da Casa.

A cadeia de valor constitui base fundamental para a analise e o diagndstico da estrutura formal de uma instituicao. Sua importancia
assenta-se no diagnostico do grau de congruéncia entre 0s processos existentes e seu arcabouco de suporte, permitindo maior alinha-
mento entre ambos e, consequentemente, maior efetividade dos objetivos estratégicos pretendidos.

No que tange a cadeia de valor do Senado Federal, foram identificados trés grandes blocos de processos: Gestao Institucional, Finalis-
tico e de Suporte. Os processos finalisticos sdo aqueles que impactam diretamente os beneficiarios externos: no caso do Senado Fede-
ral, a sociedade, os estados federados e os cidadaos. Os processos de suporte sao aqueles que sustentam os processos finalisticos,
fornecendo apoio de recursos financeiros, humanos, materiais, tecnoldgicos, entre outros. J4 os processos de gestao institucional sao
aqueles necessarios para coordenar, controlar e direcionar os processos finalisticos e de suporte, além de representar a interface da
instituicAo com elementos de seu ambiente externo.



RELATORIO DE GESTAO 2018

CAPITULO 1: CoNTEXTO ORGANIZACIONAL /\

CADEIA DE VALOR

MISSAO

Exercer a represen-
tacao das Unidades
da Federacéao e as
funcdes legislativa
e fiscalizadora, for-
talecendo o modelo
democratico fede-
rativo, incentivan-
do a participacao
da sociedade e

a integracao dos
Estados, e promo-
vendo, com justica
social, a qualidade
de vida do povo
brasileiro.

Relacoes Internacionais

~

DE GESTAO

Consultoria Juridica e Advocacia

Planejamento e modernizacao

PROCESSOS

Controle Interno

APOIO A ATIVIDADE
PARLAMENTAR ATIVIDADE PARLAMENTAR

Interlocucdo e Debate Parlamentar

Assessoramento

2O T Elaboracao Legislativa
Técnico-Especializado ¢ gisiativ

Fiscalizacdo e Controle das
politicas publicas, do Orcamento
e da acao do Estado

Controle do Equilibrio entre
Poderes

Controle Federativo

Investigacao e Inquérito
Parlamentar

Assessoramento
Técnico-Operacional

PROCESSOS
FINALISTICOS

Assessoramento Direto
aos Parlamentares

Comunicacao Social

Gestao do Conhecimento Gestao de Pessoas

Documentacao Orcamento e Financas

Editoracao e Publicacao Aquisicdes e Contratos

Instalacdes e Patrimdnio

Telecomunicacao

PROCESSOS
DE SUPORTE

Tecnologia da Informacao Seguranca

Figura adaptada. Cadeia de Valor desenvolvida pela Fundagao Getulio Vargas em 2005. (EGOV - 2018)

O

VISAO

Ser referéncia de
instituicao legisla-
tiva reconhecida
por sua excelén-
cia no exercicio
de suas funcoes
constitucionais,
com a participa-
cao da sociedade,
caracterizando-se
como alicerce da
democracia, da
federacao e do
desenvolvimen-
to sustentavel, e
reconhecida por
sua exceléncia no
exercicio da go-
vernanca e gestao
publica.
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ESTRUTURA

A estrutura organizacional do Senado Federal é dinamica e tem sido alterada de maneira continua para se adaptar as mudangas do
ambiente, para facilitar a implantagao da estratégia e para atender as necessidades dos clientes e usuarios do 6érgao. Entende-se que a
estrutura nao deve ser tida como uma restricao, algo que limita a atuacao do 6rgao, mas como um instrumento que torna a entrega de

resultados mais eficiente, efetiva e eficaz.

A estrutura atual do Senado Federal é representada no organograma abaixo. Nele sao apresentadas as unidades legislativas e adminis-
trativas que compdem o orgao:
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SENADO FEDERAL

Comissao Diretora Gabinetes de Liderancas Gabinetes de Senadores

., Presidéncia Conselho de Etica e -
a a \fice- idénci Decoro Parlamentar
12 e 2® Vice- Presidencia Procuradoria da Mulher

Assessoria Técnica = o " -
a - rocuradoria Parlamentar = —
12 Secretaria Representacao Brasileira no

Assessoria de Imprensa ” T
228 Secretaria Conselho de Estudos Politicos il Parlamento do Mercosul

Cerimonial da Presidéncia —
32 Secretaria Comissoes Permanentes nnnmnnn Ouvidoria

Secretaria de Relacoes Internacionais

Corregedoria

o 42 Secretaria
Conselho de Transparéncia

e Controle Social

Comité de Governanca Ml Conselho de Supervisao do SIS

Corporativa e Gestao Estratégica T Conselho de Supervisao do ILB

Secretaria de Transparéncia
: : Conselho Editorial g W |F| - Instituto Fiscal Independente
Diretoria de Assuntos

Técnicos e Juridicos

Orgaos de Assessoramento Superior Orgaos Superiores de Execucao Orgao Supervisionado

Consultoria Legislativa Diretoria-Geral Secretaria-Geral da Mesa Instituto Legislativo Brasileiro ILB

Consultoria de Orcamentos,
Fiscalizacao e Controle Secretaria de Financas, Secretaria de Apoio a
Orcamento e Contabilidade Orgéaos do Parlamento

Advocacia : — : -
Secretaria de Patrimobnio Secretaria de Atas e Diarios

Auditoria

Secretaria de Administracao Secretaria de Comissoes
Secretaria de Comunicacao Social de Contratagoes

Secretaria de Expediente

Secretaria de Gestao de Pessoas ' -
Secretaria de Informacao

Secretaria Agéncia e Jornal Secretaria de Insfraestrutura Legislativa

Secretaria Radio Senado Secretaria de Gestao de Secretaria Legislativa do
Informacao e Documentagao Congresso Nacional

: > o Secretaria de Tecnologia Secretaria Legislativa do
SEEEIENE G FORFEs [Fsiezs, da Informacao PRODASEN Senado Federal
Publicidade e Marketing

Secretaria TV Senado

Secretaria de Editoracao Secretaria de Registro e
Secretaria de Engenharia e Publicactes Redacgao Parlamentar

de Comunicagao Secretaria de Policia Legislativa

Figura adaptada. Organograma criado em 2015. (EGOV - 2018)
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PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

Desde 2015, o Senado Federal conta com um conjunto de elementos estratégicos, que devem nortear as acoes da gestao da Casa até
2023. Este conjunto é formado pela missao, visao, valores e objetivos estratégicos da instituicao (Ato da Comissao Diretora n® 5, de
2015). Esses elementos ajudam a definir uma perspectiva de longo prazo para a gestao da Casa, deixando claro para todos os colabo-
radores e para a sociedade em que patamar o Senado pretende estar daqui a alguns anos e o caminho que vai percorrer para chegar la.

2023

@ Missao Visao Valores @

l Objetivos Estratégicos

2015

A cada dois anos, sao publicadas, por meio de ato da Comissao Diretora, diretrizes estratégicas, que servem como orientacao para
o desenvolvimento das acoes de gestao no Senado. O biénio 2017 - 2019 conta com 22 diretrizes (Ato da Comissao Diretora n® 2, de
2017) que foram desenvolvidas em 17 projetos estratégicos (Ato Conjunto SGM/DGER n? 1 de 2017). Estes sao acdes com inicio, meio
e fim que ajudam a concretizar todo o esforco de planejamento. A imagem abaixo apresenta a relacao entre os elementos estratégicos
citados.

Elementos
Estratégicos 7 2 2

Missao
Visao
Valores

Objetivos Diretrizes
Estratégicos Estratégicas
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Valores sao pilares que devem ser utilizados para orientar agoes e harmonizar as relagées entre os interessados. No caso do Senado
Federal, os valores da instituicao foram definidos como compromissos, no Ato da Comissao Diretora n? 5, de 2015, e tém sido realizadas

acoes especificas para que estes valores sejam internalizados na cultura da organizacao:

OICICIOIOIOIOIOIOIOIC)

Compromisso com

Compromisso com

Compromisso com

Compromisso com

Compromisso com

Compromisso com

Compromisso com

Compromisso com

Compromisso com

Compromisso com

Compromisso com

o Parlamento

a exceléncia na prestacao de servicos publicos

a qualidade de vida dos colaboradores

a igualdade

a livre disseminacao de ideias

a transparéncia

responsabilidade na utilizacao de recursos publicos

a sustentabilidade

a acessibilidade

a memoaria do Senado

a comunidade
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Abaixo sao apresentados os Obijetivos Estratégicos do Senado Federal, conforme o Ato da Comissao Diretora n? 5, de 2015:

Aumentar a eficiéncia e a racionalidade no uso dos recursos publicos
Melhorar de maneira continua os processos de trabalho

Valorizar as pessoas

Fortalecer a transparéncia e a comunicacao

Readequar a estrutura fisica

Preservar a memoria do Senado

Priorizar as atividades fim do Senado

ONONONONONONO,
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DIRETRIZES ESTRATEGICAS

Abaixo sao apresentadas as Diretrizes Estratégicas do Senado Federal para o biénio 2017/2018, conforme o Ato da Comissao Diretora
n? 2, de 2017:

OJCIOOIOIOOIOIOIONC)

Avaliacao de politicas publicas quanto ao impacto
legislativo

Alinhamento da capacitacao com a estratégia

Definir e usar modelos de governancga e planejamento
estratégico

e-Cidadania como funcionalidade para parlamentares

Flexibilidade da jornada de trabalho

Gestao do plano de saude

Gestao do conhecimento

Emprego de informacdes gerenciais

Manutencao, seguranca e conservacao da estrutura
fisica do Senado, sem expansao

Melhoria e automacao de processos

Modernizacao da comunicacao institucional com foco
em midias sociais

OIOICICICIOOICICOIOIC)
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Oferta ativa de informacao legislativa

Ratificacao da continuidade dos planos de logistica
sustentavel, acessibilidade e equidade

Portais

Programa de modernizacao dos sistemas legislativos e
parlamentares

Racionalizar uso de mao de obra terceirizada
Readequacao do quadro de pessoal

Promocao da saude no trabalho e do trabalhador
Teletrabalho

Transparéncia

Unificacdo do modelo de atendimento - publicos
interno e externo

Conversao da comunicacao e relacionamento do
Senado para plataformas moveis
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As diretrizes do ciclo 2017/2018 motivaram a revisdo de processos organizacionais e o desenvolvimento de novos projetos. Dentre os
resultados alcancados, pode-se destacar:

Maior eficiéncia no atendimento a usuarios dos servicos de recursos humanos;

Melhoria da qualidade do audio do plenario;

Criacao de um plenario redundante;

Aperfeicoamento do processo de atendimento a usuarios que demandam mudancgas em seus ambientes fisicos;

Geracao de novos mecanismos de interacao entre os cidadaos e os parlamentares;

Aumento da integracao das informacoes geradas pela Camara e pelo Senado durante a execucao do processo legislativo;
Fortalecimento do processo de governanca de Tl;

Consolidacao do modelo de capacitacao gerencial;

Desenvolvimento do processo de avaliacdo de impacto legislativo;

Melhoria dos processos de suporte a gestao e governanca relacionados ao planejamento da estratégia e a gestao de portfolios;

Aprimoramento do processo de recepcao de pessoas do Senado.

Esses resultados mencionados estdo ligados diretamente aos projetos estratégicos, gerados a partir das diretrizes estratégicas. Toda-
via, e importante destacar que as diretrizes motivaram nao apenas a criacao dos projetos estrategicos, mas também o desenvolvimento
de projetos setoriais, a modificacao de processos, que nao careciam de um projeto para isso, e a execucao de acoes pontuais.
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Partindo do pressuposto que o processo da estratégia deve ser dinamico, este foi revisado e melhorado como parte do escopo do pro-
jeto estratégico “estruturacao do processo de apoio a gestao corporativa”. O novo processo teve sua execucgao iniciada no segundo
semestre de 2018 e gerara como produto a atualizacao das diretrizes estratégicas que serao os elementos orientadores para a gestao
da Casa durante o biénio 2019/2020. Apds a aprovacao das novas diretrizes pela Comissao Diretora, o portfélio de projetos estrategicos
sera balanceado, levando em consideracao a nova estratégia do érgao.

Redesenho do processo de Oficina de diagnostico Oficina de revisao Submissao da propostas de
planejamento estratégico de cenarios das diretrizes estratégicas  estratégia a Comissao Diretora

! ! ! !
© ©) © © @

: : : :

Entrevistas Oficina de desenvolvimento Criacao de relatério com Balanceamento do
individuais de alavancas estratégicas nova proposta de estratégia portfélio de projetos

GOVERNANGCA
CORPORATIVA

O sistema de governanca reflete a maneira como diversos atores se organizam, interagem e procedem para obter boa governanca.
Envolve, portanto, as estruturas administrativas, os processos de trabalho, os instrumentos, o fluxo de informacdes e o comportamento
de pessoas envolvidas direta, ou indiretamente, na avaliagcao, no direcionamento € no monitoramento da organizacao. De forma simpli-
ficada, esse sistema integrado de governanca e gestao pode ser assim representado:
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SISTEMAS DE GOVERNANCA E GESTAO CORPORATIVAS DO SENADO FEDERAL

SOCIEDADE
Cidadaos
Sociedade civil organizada
QOutras partes interessadas

LEGISLATIVO nunns PLENARIO Executivo, Judiciario e Ministério Plblico
Senadores e Colegiados

sistema de
GOVERNANCA g

CORPORATIVA ORGAO MAXIMO DE GOVERNANGA Conselho de Etica e Decoro Parlamentar
Comissao Diretora Corregedoria Parlamentar

v
ORGAOS EXECUTIVOS

. DE GOVERNANGA .
INSTANCIAS EXTERNAS DE APOIO Presidéncia INSTANCIAS INTERNAS DE APOIO

A GOVERNANCA E GESTAO At . A GOVERNANCA E GESTAO
Controlegexterno Primeira-Secretaria Auditoria interna
Controle social organizado ’, . _ Comités de Assessoramento a Governanca e Gestao
'o_._| E |‘-°‘ Ouvidoria e Conselho de Transparéncia e Controle Social
e Escritério Corporativo
GESTAO EXECUTIVA
Diretoria-Geral
Secretaria-Geral da Mesa

GESTAO TATICA : 8
Diretores de Secretaria Rede de Assessoramento a Gestao
Escritorios Setoriais

v
sistema de GESTAO OPERACIONAL
GESTAO Coordenadores e Chefes de Servigo

CORPORATIVA

Figura adaptada. Sistema de Governanga em 6rgaos e entidades da Administracao Publica. Referencial Basico de Governanga - TCU, 2014. (EGOV - 2018)
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O sistema de governanca do Senado Federal, no sentido amplo, decorre da prépria Constituicao, a qual preceitua que todo poder ema-
na do povo (sociedade) e seu exercicio dar-se-a, indiretamente, por meio dos seus representantes eleitos. Adicionalmente, a Constitui-
cao estabelece a missao e atribuicoes do Senado Federal, além das competéncias da Mesa e do Presidente, e atribui ao Plenario da
Casa a competéncia privativa para, por meio de Resolucao, promover mudancas do Regimento Interno bem como mudancas em sua
organizacao, funcionamento, policia, criagao, transformacao ou extincao de cargos, empregos e funcoes de seus servicos e a iniciativa
de lei para a fixacao da respectiva remuneracao.

Realizando este mandato constitucional, o Regimento Interno institui e atribui a Comissao Diretora, composta pelos titulares da Mesa, o
papel de Orgao Maximo de Governanca Administrativa. Desta forma, nota-se que os principios e pressupostos democraticos e represen-
tativos expressos na Carta se desdobram e permeiam, partindo da sociedade através de seus representantes, o sistema de governanca
corporativa do Senado Federal. Afinal, enquanto a Comissao Diretora exerce o papel de 6rgao maximo de governanca administrativa da
Casa, cabe ao Plenario eleger seus membros ou ainda, por iniciativa de qualquer Senador ou colegiado regimental, dispor sobre o seu
funcionamento e atribuicées.

Adicionalmente, o Regulamento Administrativo do Senado Federal, aprovado pelo Plenario por meio de Resolugcao e modificado por
meio de Atos da Comissao Diretora, estabelece as competéncias administrativas dos demais 6rgaos constituintes dos sistemas de go-
vernanga e gestao corporativa, especialmente a Presidencia e a Primeira-Secretaria. Esses atuam como Orgaos Executivos de Gover-
nanca, cujas competéncias abrangem, no contexto corporativo: designacao da gestao executiva e das instancias de apoio a governanga
e gestao; avaliacao de desempenho; supervisao dos atos e contratos administrativos; direcionamento, acompanhamento e avaliagao
da execucao orcamentaria e da estratégia; e aprovacao e encaminhamento de planos e politicas corporativas para deliberagcao da Co-
missao Diretora.

O sistema de governanca corporativa do Senado Federal vai além de sua origem e estrutura constitucional e representativa ao incor-
porar, através de um processo de modernizacao e de orientacao para as partes interessadas difusas, boas praticas e referéncias em
governancga publica nos aspectos de transparéencia, prestacao de contas e responsabilizacao. Nesse sentido, destacam-se a Ouvidoria,
o Conselho de Transparéncia e Controle Social e o Servico de Informacao ao Cidadao. Cabe observar que alguns 6rgaos do Parlamento,
como o Conselho de Etica e Decoro Parlamentar e a Corregedoria Parlamentar, também integram o sistema de governancga corporativa,
exatamente por essa sua estrutura politica e representativa.
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POLITICAS DE
GOVERNANGCA E GESTAO

As politicas objetivam aprimorar e fortalecer os mecanismos de governanca, orientando a atuacao dos seus gestores e colaboradores.
Adicionalmente, contribuem para aumentar a transparéncia sobre as praticas adotadas internamente na Casa. Elas definem acoes,
atribuem responsabilidades, orientam condutas, estabelecem o direcionamento estratégico e determinacoes para as atividades corpo-
rativas:

Politica de Capacitacao e Desenvolvimento dos Servidores do Senado Federal (17/04/2018)
ATC n© 2/2018 k

Politica de Responsabilidade Socioambiental (21/03/2013) k
ATC n° 4/2013

Politica de Acessibilidade (26/06/2013) k
ATC n° 15/2013

Politica de Gestao de Riscos Organizacionais (26/06/2013)
ATC n° 16/2013 k

Politica de Contratacées (17/04/2018) k
ATC n© 2/2018

Politica de Governanca de Tecnologia da Informacao (21/10/2016)
ATC n°© 8/2016 k

Politica Corporativa de Seguranca da Informacao (16/06/2017)
ATC n2 9/2017 »

OJORORORONOXO

k Texto com hiperlink!
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GESTAO
DE RISCOS

O Portfolio de Projetos Estratégicos do Senado Federal, definido apds a revisao da Estratégia Corporativa, € monitorado e controlado
continuamente de modo a se gerenciar o risco de nao atingimento dos resultados almejados. Esse processo de gestao de portfélio
garante que os projetos aprovados permanecam alinhados a Estratégia Corporativa e os riscos detectados nos projetos possam ser
analisados e gerenciados, de forma a nao se tornarem problemas de fato e prejudicarem o atingimento dos resultados estratégicos
desejados.

O “Processo de Monitoramento e Controle do Portfélio de Projetos Estratégicos” tem dois objetivos principais: gerenciar os riscos do
portfolio e subsidiar a alta administracao de informacdes atualizadas sobre o andamento dos projetos, focando na comunicacao dos
resultados atingidos. O monitoramento € realizado por meio de reunidées quinzenais entre o gerente do projeto, o chefe do Escritorio
Setorial de Gestao da unidade ao qual o gerente faz parte, membros do EGOV (Escritorio Corporativo de Governanca e Gestao Estraté-
gica) e outros colaboradores que forem convocados pelo gerente. Nessas reunides, € decidido o nivel hierarquico mais apropriado para
o tratamento dos riscos identificados (escalonamento de riscos). Semanalmente, ha uma reuniao entre a equipe do EGOV e a DIREG
(Diretoria-Executiva de Gestao) para apresentacao do progresso dos projetos estratégicos e dos riscos altos identificados. O monitora-
mento continuo tem possibilitado a antecipacao de situagcoes que pudessem vir a se tornar problemas e prejudicar o desempenho dos
projetos e, consequentemente, o atingimento da Estratégia Corporativa.

Para facilitar a comunicagao e a mensuragao dos resultados dos projetos, no segundo semestre de 2018, acrescentou-se, as reunioes
de monitoramento, o acompanhamento dos Objetivos e dos “Resultados-Chave” a serem entregues pelos projetos. Dessa forma, foi
possivel qualificar de maneira mais clara e objetiva quais sao os resultados concretos esperados de cada projeto.
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GESTAO DE PORTFOLIO DE PROJETOS ESTRATEGICOS - VISAO GERAL DO PROCESSO

Alinhamento do Portfélio Monitoramento e Controle do Portfélio Gerenciamento de Projetos

Estratégia atual

Identificar
Projetos

Monitorar e Controlar
Riscos do Portfélio

Selecionar
Projetos

Revisar e Reportar Executar e

Desempenho do Portfélio

Reportar Progresso

Balancear Sim Necessidades de

ajustes no Portfélio?

N

Portifélio
Sempre

Autorizar Monitorar Mudancas

Projetos na Estratégia

Nao Mudanca
significativa?

Revisar todo portfélio,
a partir da Estratégia

(EGOV - 2018)
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MONITORAMENTO E CONTROLE DE PROJETOS ESTRATEGICOS

EGOV

As reunioes
OCorrem ........

Agendar
reu_nioes de
monitoramento

quinzenalmente

Projeto é definido
como estratégico

EGOV + GP + Escritorio Setorial

Reuniao de
Monitoramento

Para todos os

“E tempo de” realizar
reuniao de monitoramento

Preparar reuniao de apresentacao
da situacao dos projetos
estratégicos a DIREG

§ projetos estratégicos
ainda nao encerrados

Por exemplo, na

................... VéSpeI'a da reuniéo
com a DIREG

“E tempo de” se
preparar a proxima
reunido com a DIREG

N

Comunicar ao GP as acoes

7

“E tempo de” se reunir
com a DIREG

vV

DIREG + EGOV

Decidir sobre acoes
de respostas aos
altos riscos

Analisar progresso e

riscos dos projetos

de mitigacao demandadas
pela DIREG

Fim do Ciclo de
Monitoramento e Controle

(EGOV-2018)
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DECLARACAO DA DIRETORA-GERAL,
ILANA TROMBKA

omprometida com a valorizacdo do Poder Legislativo como fundamento da

democracia, a Administracdo do Senado Federal tem como guia onze pilares,
compilados em um documento intitulado Carta de Compromissos, que ja faz par-
te da cultura da Casa. Sao compromissos com o Parlamento; com exceléncia na
prestacao de servigos publicos; com qualidade de vida dos colaboradores; com a
igualdade; com a livre disseminacao de ideias; com a transparéncia; com a respon-
sabilidade na utilizacao de recursos publicos; com a sustentabilidade; com a aces-
sibilidade; com a memdria do Senado; e com a comunidade.

Muitos deles sao transversais. Por exemplo, a economia de recursos publicos nao
descarta o comprometimento com a sustentabilidade. Nesse ponto, o Senado esta-
beleceu como regra que as compras passassem a obedecer a critérios ambiental-
mente sustentaveis. A substituicao de copos plasticos, ha quase trés anos, foi uma
das primeiras acdes dentro desse novo cenario, que em 2018 passou a valer para
todos os contratos. A implementacao de sistemas informatizados mais racionais e
do fluxo eletrénico dos processos rendeu maior agilidade e controle de compras e
de contratacdes. Além disso, extinguiu o uso de papel nas tramitacdes administrati-
vas. O lema é sempre procurar fazer mais e melhor, ao menor custo.

As informacoes prestadas pelo Senado Federal aos 6rgaos de controle, meios de

comunicacgao, senadores, servidores, colaboradores ou aos membros da socieda-

de em geral devem ter por caracteristicas correcao, precisao, clareza e celeridade.
Nesse sentido, apds pesquisas, testes e conversas com entidades da sociedade civil, 0 Comité Gestor de Internet do Senado; a Consul-
toria de Orcamentos, Fiscalizacao e Controle (Conorf) e a Secretaria de Tecnologia da Informacao (Prodasen) se juntaram para moder-
nizar a interface e simplificar o contetdo do Portal do Orcamento, mantido pelo Senado. A Direcao conseguiu, assim, tornar mais facil
para o internauta localizar as informacdes desejadas, com uma linguagem mais acessivel. O compromisso com a transparéncia também
deu origem a uma campanha publicitaria, nos veiculos de comunicagcao do Senado, sobre a pagina do projeto “Orcamento Facil”’ que,
a partir de animacoes e historias, explica de maneira divertida as etapas de construcao do orcamento publico. S6 nos primeiros trés
meses de 2018, a campanha resultou em um aumento de 75% de acessos a essa pagina. B

AcoOes de educacao, cultura e civismo, entre outras, também fazem parte do rol de compromissos que a Casa tem com a sociedade.
O Senado se dedica a utilizar os servicos publicos de forma a conservar os espacos, preservar e disponibilizar para a comunidade a
memoria legislativa do pais. Apesar de o Museu Histérico do Senado Federal ter apenas 27 anos, sua tarefa percorre quase duzentos
anos de histéria institucional. Anualmente, uma média de 180 mil pessoas visitam esse “museu casa”, uma vez que Seus acervos se
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encontram espalhados entre plenarios, gabinetes, salées e corredores. Merecem destaque, nesse sentido, os eventos realizados em
comemoracao aos 30 anos de promulgacao da Constituicao Federal, assinada em 5 de outubro de 1988. Exposicdes de fotos, textos e
material radiofonico e de video; Revista Legislativa com edicao comemorativa; visita tematica; lancamento de hotsite e de selo comemo-
rativo. Essas e outras realizagdes fizeram parte do circuito de homenagens no Senado e na Camara dos Deputados, parceira na maioria
das iniciativas.

Por fim, consciente da enorme responsabilidade que a administracao tem para que esta instituicao exerca com primazia a missao de
legislar, a Diretoria-Geral empenha-se a criar um ambiente propicio a efervescéncia intelectual de seus colaboradores, de modo que
se sintam livres e estimulados a apresentarem opinides e ideias a seus pares, superiores ou subordinados, com o propdésito que sejam
consideradas e discutidas no processo de decisao. Esse ambiente cooperativo traz melhorias a qualidade de vida do publico interno
da Casa e sensacao de igualdade entre os colegas de trabalho, o que se traduz em aprimoramento continuo do servico prestado a so-
ciedade.






