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1 COMPETENCIA DA AUDITORIA

A Auditoria do Senado Federal — AUDIT, érgdo de assessoramento
superior de controle e garantia da legalidade, nos termos dos artigos 227, 11, “b” c/c
231 do Regulamento Administrativo do Senado Federal — RASF, aprovado pela

Resolucao n° 13/2018, tem como principais competéncias:

 Avaliar a boa e regular e efetiva aplicagdo dos recursos
publicos do Senado Federal, por meio de auditorias, fiscalizacdes
e demais acdes de controle, obedecendo ao compromisso
institucional, a independéncia do 6rgdo de auditoria interna, a ética
profissional, a imparcialidade do auditor e a objetividade nas agdes
de controle, com o objetivo de contribuir com a Governanca e a

Gestao para o continuo aperfeicoamento da Administracéo; e

* Prestar consultoria e recomendar providéncias, respeitando os
principios da segregacdo de funcbes e da independéncia da

auditoria, na area de sua competéncia, a Mesa, a Comissao

Diretora e aos seus membros, ao Presidente e a Diretoria-Geral.

2 EQUIPE DE TRABALHO E ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Para a realizacado deste encargo, a AUDIT contava, em 2019, com uma
equipe de trinta servidores efetivos que estavam dedicados as atividades finalisticas
do 6rgao de controle.

A AUDIT esta organizada em cinco (5) areas:
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* Gabinete do Auditor-Geral - GBAUDIT

* Auditoria Contabil e Financeira — COAUDCEF;

* Auditoria de Gestédo de Pessoas — COAUDGEP;

* Auditoria de Contratagbes — COAUDCON; e

* Auditoria de Tecnologia da Informag¢ao — COAUDTI.

3 ACOES DE CONTROLE REALIZADAS

No periodo de 1°/1/2019 a 31/12/19, foram realizadas 657 acdes de

controle!, quais sejam:

+ Contbil e financeira: 13 acdes;
+ Contratacoes: 13 acoes;
* Pessoal: 628 acoes;

+ Tecnologia da informagé&o: 3 agoes.

As referidas acfes de controle estdo assim distribuidas, de acordo com a

natureza técnica e area de competéncia:

1 Auditorias de conformidade e operacional, andlises de regularidade de atos de pessoal —
admissdes, concessfes de pensdo civil e aposentadorias de servidores efetivos — atendimentos de
diligéncias oriundas do Tribunal de Contas da Unido - TCU, pareceres e notas técnicas referentes a
consultas recebidas da Administracdo, além de diversas atividades de consultoria presencial em

reunides de trabalho.
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COAUDCF COAUDCON COAUDGEP  COAUDTI

Andlise do RGFH 3 - - -

Andlise de TCEX - - - -

Ato de pessoal - - 598 -
Auditoria conformidade - 3 - -
Auditoria operacional 3 2 1 2
Diligéncia TCU - - 24 -
Monitoramento 7 4 2 1

Nota técnica, Parecer e - 4 3 -
Relatorio

TOTAIS 13 ‘ (K] 628 3

[1] RGF — Relatoério de Gestao Fiscal.
[2] TCE — Tomada de Contas Especial.

A AUDIT comunica para a Administragdo desta Casa (Diretoria-Geral,
Primeira Secretaria e outros 6rgéos, de acordo com cada caso) os resultados e as
recomendacdes das acdes de controle que realiza, tanto em sede de apresentacao
preliminar dos trabalhos — quando ha oportunidade para a area cliente juntar suas
consideracdes e manifestagbes — quanto em reunides formais de comunicacdo das
avaliagcBes, ou, ainda, no caso das auditorias de conformidade, das notas técnicas e
dos pareceres, via encaminhamento do respectivo resultado por intermédio do
SIGAD, o Sistema de Gestao Arquivistica de Documentos do Senado Federal.

Agregue-se que, no exercicio de 2019, a AUDIT desenvolveu os

seguintes projetos estratégicos:

| — Mapa Estratégico da Auditoria do Senado Federal;
Il - Manual da Auditoria do Senado Federal,
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Il — Modelo de Gestdo por Competéncias da Auditoria do Senado
Federal,

IV — Estatuto e Cédigo de Etica da Auditoria do Senado Federal;

V — Manual de Controle de Qualidade dos Trabalhos da Auditoria do
Senado Federal; e

VI — Gestao de Riscos da Auditoria do Senado Federal.

No que concerne ao Manual da Auditoria do Senado Federal, nele foram
delineadas, de forma mais especifica, quais sdo as atividades desenvolvidas pela
Auditoria, cabendo destaque as seguintes acfes de controle passiveis de serem

realizadas pelos 6rgédos da AUDIT:

a) auditoria;

b) consultoria;

c) levantamento;

d) inspecéo;

e) andlise obrigatdria de atos de pessoal,

f) andlise de Tomada de Contas Especial (TCE);

g) elaboracéo de Relatério de Auditoria da Gestao (RAG);

h) analise do Relatério de Gestéo Fiscal (RGF);

1) monitoramento do cumprimento de decisdes do TCU; e

j) andlise de prestacfes de contas das entidades beneficiarias de
transferéncias de recursos do Senado por meio de convénios,
contratos de repasse e termos de cooperacdo e de outras
transferéncias realizadas, conforme rito previsto na legislacdo de

regéncia.
O Gabinete da AUDIT néao teve sua atividade prevista no Plano Anual de
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Auditoria Interna - PAInt, do ano de 2019; contudo, essa unidade participou da
elaboracdo de projetos estratégicos, supervisionou o trabalho das coordenacdes e
elaborou pareceres relativos a consultorias demandadas por essa Casa Legislativa.
A partir deste ano, as atividades do Gabinete também terdo previsdo no PAInt e
serdo mais detalhadas por ocasido da elaboracdo do RAInt do exercicio de 2020.

4 AVALIACAO DOS CONTROLES INTERNOS ADMINISTRATIVOS

A avaliacdo dos controles internos administrativos é efetivada, via de
regra, pela conducéo dos trabalhos de auditoria.

De modo geral, no ano de 2019, a Administragao desta Casa Legislativa
foi receptiva as recomendacoes e orientac6es da AUDIT, especialmente em relagcédo
as auditorias de conformidade.

E importante também destacar que, nos ultimos anos, a AUDIT tem dado
énfase as auditorias operacionais e a prestacdo de consultorias (pareceres, notas
técnicas, participacdo em reunifes de trabalho, palestras, etc.), a fim de contribuir
com o aperfeicoamento da organizacdo, mormente com a inducdo a adocdo de
praticas e métodos que visem a exceléncia e a eficiéncia administrativa.

De toda sorte, verifica-se que h& oportunidades de aprimoramento dos
trabalhos efetuados pelos érgaos administrativos, sobretudo em boas préaticas e
metodologias, em &areas como Governanca Corporativa, Gestdo de Riscos e
Controles Internos Administrativos. Essas oportunidades, quando identificadas em
acOes de controle, geram recomendacdes que sdo monitoradas pelas coordenacgdes
da AUDIT habitualmente de acordo com as datas previstas no Cronograma Geral de
Atividades (CGA) da unidade.

Destaca-se que as referidas matérias fazem parte do escopo de

deliberacdo do Comité de Governanca Corporativa e Gestdo Estratégica — 6rgéo
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previsto nos artigos 190, V, 192, | e 197, do RASF —, responsavel pela formulacao,
implementacéo e avaliacdo de politicas e estratégias de gestdo do Senado Federal,
bem como pelo estabelecimento de prioridades de projetos e investimentos
estratégicos e pela definicdo da alocagédo de recursos criticos.

Feitos esses apontamentos, passa-se a apresentacdo das atividades

realizadas no ano de 2019, atinentes a cada area de competéncia técnica da AUDIT.

5 AUDITORIA CONTABIL E FINANCEIRA

5.1 Andlise e Conferéncia do Relatério de Gestao Fiscal

Em cumprimento a determinacéo legal prevista no artigo 54, paragrafo
anico, da Lei Complementar n.° 101, de 2000 — LRF, a COAUDCF procedeu a
analise e conferéncia de 3 (trés) Relatérios de Gestéo Fiscal, durante o exercicio de
2019:

e Parecer n. 1/2019 - COAUDCF/AUDIT (00100.010234/2019) - RGF 3°
guadrimestre de 2018;

e Parecer n. 3/2019 - COAUDCF/AUDIT (00100.073245/2019) - RGF 1°
guadrimestre de 2019;

e Parecer n. 4/2019 - COAUDCF/AUDIT (00100.137315/2019) - RGF 2°
quadrimestre de 2019.

O objetivo da analise, previamente a assinatura dos responsaveis e sua
publicacdo no Diario Oficial, foi sanear eventuais falhas no que tange a sua forma,

conteudo e correcdo dos dados.
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Dessa forma, verificou-se a exatiddo dos dados apresentados no
Relatorio de Gestdo Fiscal e seus demonstrativos, de acordo com planilhas de
conferéncia geradas no Tesouro Gerencial, arquivadas nesta Coordenacédo de
Auditoria Contabil e Financeira — COAUDCF.

5.2 Auditoria do Processo Grafico e Editorial (Processo n°
00200.010156/2018)

Auditoria realizada no processo industrial grafico do Senado Federal,
iniciada em 2018 e finalizada em 2019, com a emissdo do Relatorio de Auditoria n°
1/2019 — COAUDCF/AUDIT.

Essa auditoria foi executada de forma conjunta pelas coordenacdes:
COAUDCF, COAUDCON e COAUDTI.

A auditoria teve como objetivo avaliar o emprego de boas praticas de
governanca pela Secretaria de Editoracdo e Publicacdes — SEGRAF no que tange a:
processos finalisticos, pessoas, contratacdes, tecnologia da informacdo, e
procedimentos contabil-financeiro.

Da andlise efetuada observaram-se pontos positivos, vulnerabilidades e
oportunidades de melhoria, tendo como parametro a legislacdo, jurisprudéncias
aplicaveis e referenciais de boas préaticas de governanca.

A vista das vulnerabilidades e oportunidades de melhoria apresentadas
no relatério, com a finalidade de aperfeicoamento da governanca na SEGRAF, foram
feitas 24 (vinte e quatro) recomendacdes a gestao.

Ja houve manifestacdo da gestdo quanto a ado¢cédo das recomendacoes e

a auditoria encontra-se em monitoramento.

5.3 Auditoria Garantias Contratuais (Processo n° 00200.008482/2019)

I
Anos de
Auditoria

NZofo 0 dorn

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICACAO: C62C17B700346486

Senado Federal | Auditoria | Via N2 | Bloco 16 | Térreo | CEP 70165-900 | Brasilia DF
Telefone: +55 (61) 3303-1611

CONSULTE EM http://

v.senado.gov.br/sigadweb/v.aspx



00100.014172/2020-94-1 (ANEXO: 001)

<
oL

SENADO FEDERAL

Auditoria

Auditoria realizada nas garantias contratuais prestadas pelas empresas
contratadas pelo Senado Federal, tendo como resultado a emissédo do Relatorio de
Auditoria n°® 2/2019 — COAUDCF/AUDIT.

A auditoria teve como objetivo avaliar os procedimentos adotados pelo
Senado Federal para cumprimento da legislacdo quanto a formalizacdo das
exigéncias de garantias contratuais, bem como verificar os processos administrativos
guanto ao registro, ao controle e a baixa delas a fim de avaliar os riscos envolvidos e
propor melhorias no processo de controle contabil e administrativo.

Nesse contexto, auditoria abrangeu a analise dos contratos com exigéncia
de apresentacdo de garantia, tendo como base amostragem aleatoria dos contratos
registrados na contabilidade do Senado Federal.

Assim, foram selecionados, aleatoriamente, de uma populagéo total de
252 contratos os seguintes quantitativos com exigéncia de garantias contratuais, nas

diversas modalidades de licitacao:

: : - Quantitativo de Quantitativo da
Modalidade de Garantia/Conta Contabil Contratos Amostra

11111.19.03 — Caucgéo em Dinheiro 92 20
81111.01.03 — Caucéo a Executar

81111.01.04 — Fiancas a Executar 36 12
81111.01.10 — Seguros Garantia a Executar 99 19
89711.21.00 — DGBM 25 13
SOMA 252 64

Da andlise nos processos da amostra nas diversas modalidades de
garantias e relativamente as questdes de auditoria estabelecidas no planejamento

inicial, ressalvados os achados de auditorias arrolados no relatério, verificou-se, no
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geral, que as garantias prestadas seguiram os procedimentos previstos na Lei n°
8.666/93.

Quanto ao controle administrativo das garantias verificou-se a
necessidade de implementacdo de melhorias que evidencie cronologicamente e
guantitativamente todos os eventos de inscricdo, alteracdo e baixa. Demonstrando,
ao final, o montante das garantias por modalidade para eventual conciliacdo com o
controle contabil.

Ao final, foram feitas 45 (quarenta e cinco) recomendacdes para melhoria
nos controles das garantias contratuais.

O Relatorio de Auditoria encontra-se em andlise pela gestao.

5.4 Auditoria nos Processos de Concessbes de Diéarias (Processo n°
00200.010049/2019-32)

Auditoria realizada nos processos de concessfes de diarias, tendo como
resultado a emissao do Relatorio de Auditoria n°® 3/2019 — COAUDCF/AUDIT.

A auditoria teve como objetivo avaliar a conformidade nos processos de
concessodes de diarias no que tange: ao cumprimento de prazos estabelecidos nas
normas, a verificacdo da compatibilidade dos célculos das diarias com o periodo e o
destino autorizados, a legalidade, a publicidade, a consisténcia dos processos de
concessdes de diarias e os registros contabeis.

No exercicio de 2018, periodo que abrangeu a auditoria, ocorreram 1.054
(um mil e cinquenta e quatro) atos de concessdes de diarias no Senado Federal,
totalizando o montante de R$ 2.057.179,03 (dois milhdes, cinquenta e sete mil,
cento e setenta e nove reais e trés centavos).

Dessa populacdo, foram selecionadas aleatoriamente 100 (cem)

ocorréncias por meio das quais foram analisados os processos de concessfes das

I
Anos de
Auditoria

NZ_feeAn d.rn

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICACAO: C62C17B700346486

Senado Federal | Auditoria | Via N2 | Bloco 16 | Térreo | CEP 70165-900 | Brasilia DF
Telefone: +55 (61) 3303-1611

CONSULTE EM http://

enado.gov.br/sigadweb/v.aspx



00100.014172/2020-94-1 (ANEXO: 001)

o

SENADO FEDERAL

Auditoria

diarias, representando aproximadamente 14% do montante de diarias concedidas no
ano de 2018.

Da analise efetuada, observou-se pontos positivos, vulnerabilidades e
oportunidades de melhoria, tendo como parametro a legislacdo que rege a matéria.

Dos pontos positivos, destacou-se a compatibilidade dos calculos das
diarias com o periodo e os destinos autorizados, a conformidade nas autorizagdes
de viagens (nacionais e internacionais) e a publicidade dos atos de concessfes em
100% da amostra analisada.

Das vulnerabilidades, observou-se o descumprimento de formalidades
guanto aos prazos: a) de apresentacdo do relatorio de viagem; e b) de reembolso de
diarias ndo utilizadas. Houve também auséncias de apresentacdo de documentos
nas prestacdes de contas como: a) de relatério de viagem; e b) cartbes de
embarques.

Foram feitas 6 (seis) recomendacdes a gestdo a fim de aperfeicoar o
processo de concessao de diarias.

O Relatério de Auditoria encontra-se em andlise pela gestao.
5.5 Monitoramento de Auditorias Anteriores
» Auditoria nos Estoques da Grafica

e Processo: 00200.009308/2016-30

e Relatério de Auditoria n. 2/2016 - COACF/SCISF

e Status: Foi criada Comissdo Independente pela Portaria da
Diretoria-Geral n°® 4.066/2019 para atendimento de parte das
recomendagbes do relatério de auditoria. Aguardando

apresentacdo do relatério da comissdo independente para
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» Acéao de Controle Conformidade Contabil — Contas: Juros e Multas

Indedutiveis

e Processo: 0200.020693/2018-38

e Relatério de Auditoria n. 10/2018 - COAUDCF/AUDIT

e Status: Foram atendidas todas as recomendagdes conforme
Matriz de Avaliagcdo da Manifestagdo do Auditado — MMANIF
(00100.058069/2019-12).

» Auditoria dos Iméveis Funcionais

e Processo: 00200.016690/2018-08.
e Relatério de Auditoria n. 7/2018 — COAUDCF/AUDIT.
e Status: Foi formulada consulta a ADVOSF, aguardando retorno

para avaliagao.
> Auditoria Patrimonio Mobiliario

e Processo: 00200.009880/2017-80.

e Relatorio de Auditoria n. 3/2018 — COAUDCF/AUDIT.

e Status: Criado grupo de trabalho para avaliar as recomendacoes.
Aguardando apresentacao do relatorio do grupo de trabalho para

analise.
» Auditoria no Processo de Ressarcimento ao Erério

e Processo: 00200.007236/2018-58

I
Anos de
Auditoria

NZ_fweoAan d.rn

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICACAO: C62C17B700346486

Senado Federal | Auditoria | Via N2 | Bloco 16 | Térreo | CEP 70165-900 | Brasilia DF
Telefone: +55 (61) 3303-1611

CONSULTE EM http://www.senado.gov.br/sigadweb/v.aspx



00100.014172/2020-94-1 (ANEXO: 001)

SENADO FEDERAL
Auditoria

e Relatorio de Auditoria n. 8/2018 — COAUDCF/AUDIT.

e Status: Foi feita a avaliacdo da manifestacdo do auditado relativa
as recomendagfes e 0 processo encontra-se em monitoramento
do plano de acdo na COAUDCEF.

» Auditoria Suprimento de Fundos

e Processo: 00200.014946/2018-34.

¢ Relatorio de Auditoria n. 9/2018 — COAUDCF/AUDIT.

e Status: Foi determinado a SAFIN implantacdo das acdes
sugeridas pelo grupo de trabalho para atendimento das

recomendacgdes. Aguardando finalizagao para avaliagao.
» Acordao TCU n° 3048/2019 - Plenario

e Documento: 00100.183186/2019-13.

e Memorando n°® 136/2019 — AUDIT/SF.

e Status: Em monitoramento na COAUDCF. Foi encaminhado o
Oficio n® 0445/2019 — TCU/SecexAdministracdo com copia do
Acérddo n° 3148/2019 TCU — Plenario ao Primeiro-Secretario do

Senado Federal para conhecimento e providéncias.
5.6 Projeto Autoavaliacdo das Auditorias

No exercicio de 2019 a COAUDCEF foi responsavel pelo desenvolvimento

do projeto de Autoavaliacdo dos Trabalhos da AUDIT, com objetivo de implementar
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Os trabalhos desenvolvidos resultaram no Ato do Auditor-Geral n° 5/2019
em que aprovou o0 Roteiro de Autoavaliagdo dos Trabalhos da Auditoria do Senado
Federal (documento n° 00100.094456/2019-12).

6 AUDITORIA DE CONTRATACOES

Informa-se a principio as atividades que foram previstas para a
COAUDCON referentes ao ano de 2019 (PAINT e CGA):

» Projeto de elaboracdo do Estatuto de Auditoria Interna e Codigo de
Etica da AUDIT;

» Auditorias de conformidade de contratacbes (entregas: planos de
auditoria, matrizes de achados e relatorios);

» Auditoria operacional de planejamento de contratacdes na SECOM
(entrega: matriz de achados e relatorio);

» Auditoria operacional de plano de contratagcbes do Senado (entrega:
plano de auditoria);

» Monitoramento de auditorias;

» Consultorias e pedidos de informacéo — sob demanda.

Adiante se explica o desenvolvimento e os resultados dos trabalhos

mencionados no decorrer do ano.
6.1 Elaborac&o do Estatuto de Auditoria Interna e Cédigo de Etica da AUDIT

A elaboragéo do Estatuto de Auditoria Interna do Senado Federal foi um
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dos projetos estratégicos da AUDIT para o exercicio de 20192 com o objetivo de
dotar a AUDIT de documento que estabeleca seu proposito, autoridade,
responsabilidade e o escopo de suas funcdes, sendo essencial para que os clientes
da auditoria conhegam o seu propdsito e os papéis do érgdo. Destaca-se ainda que
a elaboracdo do estatuto de auditoria interna consta no RASF (art. 231) como
atribuicdo da Auditoria Interna: elaborar e manter atualizado o Estatuto de Auditoria
do Senado Federal, além de ser boa préatica recomenda pelo 1A e TCU.

O Termo de Abertura de Projeto - TAPS designou o titular da COAUDCON
como gerente responsavel pelo projeto com a colaboracdo de outras areas da
AUDIT. O referido TAP estabeleceu marcos principais para elaboracdo do estatuto.
Apods cumpridas todas as etapas, a versao final do Estatuto de Auditoria Interna e
Cadigo de Etica do Senado Federal foi publicado através do Ato do Auditor-Geral n°
6, de 2019.

6.2 Auditoria de conformidade de contratacdes

As auditorias de conformidade de contratacées foram previstas nos itens
09, 10 e 11 do PAINT 2019* e tiveram por objetivo verificar a conformidade de
contratos do Senado Federal com a legislacdo aplicavel e jurisprudéncia patria,
especialmente a do Tribunal de Contas da Uniéo - TCU.

Esse trabalho, realizado anualmente, aproveita a andlise dos autos para
avaliar os controles internos das diferentes etapas do macroprocesso de aquisicao:
planejamento, selecao de fornecedor e gestao contratual.

A auditoria utilizou uma amostra aleatéria com a seguinte composigao®:

2 Ato do Auditor-Geral n° 02/2019 — Define os projetos estratégicos da Auditoria do Senado Federal
para 2019

3 Doc. SIGAD N° 00100.166313/2018-39

4 Doc. SIGAD N° 00100.142786/2018-41 (Anexo 002)

5 O universo amostral da auditoria abrangeu as contratacées diretas concluidas e pregdes realizados

no exercicio de 2018.
I
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a) 38 (trinta e oito) contratacdes diretas, sendo 17 (dezessete) dispensas
e 21 (vinte e uma) inexigibilidades de licitacéo;

b) 32 (trinta e duas) licitacdes na modalidade pregéo eletronico, bem
como seus respectivos procedimentos de execucdo contratual e

pagamento.

6.2.1 Auditoria de conformidade de contratacdes diretas

No que tange as contratacfes diretas (dispensas e inexigibilidades de
licitacdo), as auditorias apontaram que grande parte dos controles internos tém sido
eficazes, uma vez que em cerca de 58% (cinquenta e oito por cento) da amostra
analisada nao foram constatados qualquer achado de auditoria.

Ainda assim, com base nos achados de auditoria relatados a seguir,
concluiu-se que é necessario o reforco de alguns controles internos.

As principais recomendacgdes da auditoria realizada e as respectivas
acdes informadas pela Administracdo aparecem no quadro abaixo®:

AUDITORIA DE CONFORMIDADE DE CONTRATACOES DIRETAS

PROVIDENCIAS INFORMADAS PELA

RECOMENDACOES DE AUDITORIA -
ADMINISTRACAO

ETAPA DE PLANEJAMENTO

Assegurar-se de que, na fase de A recomendacéo foi encaminhada para os
planejamento da contratacdo, o projeto basico | 6rgdos técnicos para conhecimento e
ou termo de referéncia contemple adequada | providéncias, quando cabivel. Ainda, a
justificativa acerca dos quantitativos | COCVAP, unidade competente para verificar
demandados, mediante a exposicdo nos autos | preliminarmente o0s requisitos formais do

do método adotado para a estimativa das | processo, ja foi orientada a verificar se a
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quantidades fixadas de materiais, bens e/ou
servigos juntamente com os documentos que
Ihe d&@o suporte, bem como, quando for o caso
de materiais estocaveis, juntar também os

demonstrativos de saldo e fluxo de estoques;

justificativa apresentada no termo de referéncia
contempla os determinantes para a quantidade
solicitada. Além disso, sempre que possivel,
essa recomendacdo é abordada em cursos e
consultorias promovidos pela SADCON, bem
como orientagdes acerca do assunto sao

disponibilizadas na intranet.

ETAPA DE GESTAO CONTRATUAL

Instituir ou reforcar pontos de controle na
etapa de gestdo contratual, enfatizando a

devida capacitacao, orientacdo e
conscientizacdo dos gestores e fiscais, com o
objetivo de que os autos dos processos de
execucdo contratual sejam  devidamente
instruidos com todos os documentos que lhe
sdo pertinentes, tais como: encaminhamento do
processo de penalidade, quando for o caso;
termos de recebimento provisério ou definitivo;
ordens de servico; comprovantes de envio e/ou
recebimento de empenho; e todos os demais
documentos cuja apresentacdo pela contratada

seja especificamente exigida no instrumento

Os
receberam apontamentos no relatério tomaram
do

recomendagfes decorrentes, bem como foram

gestores das contratagbes que

conhecimento do teor relatério e das
instados a se manifestar sobre o assunto.
Observa-se das respostas dos gestores (tabela
anexa) que a maioria dos apontamentos foram
justificados e/ou sanados. Em alguns casos, a

documentacdo ndo tinha sido juntada ao

processo a época da analise da equipe de
auditoria ou estava juntada em autos apartados.
N&o obstante, a recomendacdo foi reforcada
junto aos gestores de contratos para que falhas
dessa natureza ndo ocorram novamente, ao

passo que orientagbes acerca do assunto sdo

contratual.
disponibilizadas na intranet
Em analise das justificativas dos gestores,
0s atrasos nos pagamentos identificados foram
Adimplir as obrigacbes de pagamentos | basicamente por motivos de inconsisténcias nas

dentro do prazo estabelecido em contrato ou
termo de referéncia, a fim de evitar eventuais
pagamentos decorrentes de multas e encargos
moratoérios ao Senado Federal.

notas fiscais/boletos emitidas pelas empresas,
de

fiscal/trabalhista. Nesses casos, 0s gestores

irregularidades nas certiddes
serdo orientados a acostarem aos autos todos
os eventos ocorridos desde o recebimento dos

documentos fiscais até o efetivo pagamento,
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para fins de se aferir que o Senado ndo deu
causa a eventuais atrasos. Os gestores serdo
novamente orientados no sentido de que
eventuais pendéncias fiscais/trabalhistas né&o
impedem o pagamento pelos servicos
efetivamente prestados, conforme entendimento
doutrinario e jurisprudencial pacificado, sem
prejuizo de eventual aplicacdo de penalidade
por ndo manutencdo das condigcbes de

habilitacdo que ensejaram a contratagéo.

6.2.2 Auditorias de conformidade de licitacdes

Quanto aos resultados da auditoria de licitagcdes, destacou-se que grande
parte dos controles internos se mostravam eficazes. No entanto, foram identificadas
falhas nas trés fases do macroprocesso de contratacdo (planejamento, selecdo do
fornecedor e gestdo contratual), sendo que a maior ocorréncia delas foi na ultima
fase.

Essas falhas repetiram alguns problemas encontrados em auditorias
pretéritas e outras também foram detectadas, o que sinalizou que as causas desses
eventos de risco ainda ndo possuem o adequado tratamento por parte da
Administracao.

As principais recomendacfes da auditoria de licitacbes e respectivas

acdes informadas pela Administracdo aparecem no quadro abaixo’:

AUDITORIA DE CONFORMIDADE DE LICITACOES

PROVIDENCIAS INFORMADAS PELA

RECOMENDACOES DE AUDITORIA -
ADMINISTRACAO

7 Processo SIGAD N° 00200.001856/2019-64
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ETAPA DE PLANEJAMENTO

Regulamentar e implementar, no &mbito do
modelo de processo de contratacfes, etapa de
trabalho referente a realizacdo de estudo técnico
preliminar, que deve nortear a elaboracdo do
projeto basico ou termo de referéncia pelas

unidades técnicas

(reposta ao relatorio)
O Grupo de Trabalho,

Diretoria-Geral, por meio da Portaria n° 4541, de

instituido  pela

22 de novembro de 2017, para tratar das
alteracdes normativas decorrentes da edicdo da
Instru¢cdo Normativa n° 05/2017 do Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, que
trata, entre outros assuntos, de Estudos
Preliminares nas contratacdes publicas, elaborou
proposta, a qual foi recentemente analisada
pelas unidades supridoras da Casa (6rgdos
Esta

técnicos). Diretoria-Executiva de

Contratacbes recebeu diversas sugestbes,
recepcionando parte delas, o que originou uma
nova versdo documento, a qual ser4 submetida
a Advocacia do Senado Federal antes de sua
publicacéo.

(resposta a0 monitoramento)

Esta Diretoria-Executiva de Contratacfes
encaminhou a minuta de novo normativo a
em 16 de

setembro de 2019. De acordo com o ultimo

Advocacia do Senado Federal

despacho de distribuicdo registrado no SIGAD, o
parecer foi concluido em 23 de outubro de 2019
e, desde entdo, aguarda a conclusdo de sua
revisdo. Dessa maneira, a Administracdo esta
aguardando a analise do novo ato de
contratacdes pela Advosf, para tomar as devidas
providéncias  subsequentes

00200.020110/2018-79).

(Processo  n°

O projeto basico ou termo de referéncia

contenha o0s estudos, pesquisas elou

Os gestores tomaram conhecimento dos

achados da Auditoria, no entanto, de acordo com
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levantamentos técnicos que fundamentem de | as manifestacdes deles, o entendimento é que
forma clara e objetiva as caracteristicas e | nos casos apontados ndo  ocorreram
especificacdes do objeto a ser contratado inconsisténcias nas caracteristicas e
especificacbes do objeto que pudessem
prejudicar a sua identificagdo de forma clara e

objetiva.

(resposta ao monitoramento)

1. Os gestores/érgdos técnicos foram
expressamente cientificados acerca das falhas
encontradas, bem orientados a e adotar pontos
de controle na elaboracdo dos TRs;

2. Ha diversas orientac6es de boas praticas
de elaboracdo de TR na intranet, bem como a
Sadcon, continuamente, promove capacitagéo
O projeto béasico ou termo de referéncia dos servidores atuantes nessa area;

3. Segundo informagfes prestadas pela
SADCON, a COCVAP foi orientada a verificar se
0o TR contempla os determinantes para a
guantidade solicitada. A COATC e a COCDIR

também foram orientadas a analisar com mais

contemple adequada justificativa acerca dos
quantitativos demandados, mediante a
exposicdo nos autos do método adotado para a
estimativa das quantidades fixadas de materiais,
bens efou servicos juntamente com 0S| o ]
. rigor as justificativas e 0s respectivos
documentos que lhe d&o suporte, bem como, o
o L documentos para o quantitativo demandado no
guando for o caso de materiais estocaveis, juntar o
) _ TR, devendo retornar o processo ao 0rgéo
também os demonstrativos de saldo e fluxo de i .
responsavel caso entendam necessaria a
estoques . ] .
complementacédo de informagdes.

Ndo obstante, na prética, falhas dessa
natureza sao mitigadas com acdes de
capacitacao continua dos servidores que atuam
na area, bem como com o feedback preventivo e
corretivo de eventuais erros ja cometidos, tal
como foi feito a partir dos achados de auditoria,
em que os Orgaos técnicos foram instados a se

manifestar sobre o assunto, obrigando-os a
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tomarem conhecimento da falha eventualmente
cometida no processo e do devido saneamento.

Nao fora isso, informamos que sera enviado,
via e-mail, a todos os 6rgaos técnicos/gestores e
fiscais de contratos, oficio circular para reforcar a
necessidade de inserir no TR as justificativas
e/ou documentos que fundamentem o
quantitativo demandado.

Cumpre ressaltar que toda solicitagdo de
contratacdo que € enviada ao Comité de
Contratacdes, para analise e aprovacao, contém,
como informacdo obrigatéria, a justificativa
prévia para o0 quantitativo solicitado, a ser
validada posteriormente pela Diretoria-Geral
guando da aprovacéo do TR.

Nessa linha, também foram implementados
pela COATC/SADCON modelos de TRs
contendo os requisitos minimos do documento
(v.g., a justificativa da quantidade), os quais
estdo disponibilizados na intranet para auxiliar os
servidores na elaboracdo de seus respectivos
TRs.

ETAPA DE SELECAO DO FORNECEDOR

As propostas aceitas, durante a na fase de
. Recomendacdo acatada. N&o obstante, é
selegdo do fornecedor, contemplem toda a ] ) ] . .
o ] preciso considerar a manifestacdo da Copeli, no
documentacdo exigida em edital e que as ] . .
o ) o ] sentido de que o julgamento do pregoeiro, com 0
especificacbes sejam suficientes e permitam a ] i o ]
. B . apoio do Orgéo técnico responsavel, se reveste
sua correta identificagdo, desconsiderando o
) L de acdes complementares, ndo se limitando
aguelas que contiverem mera transcricdo literal R . L
) N ] apenas a andlise das especificacbes constantes
das condicbes minimas estabelecidas no
) _ ) da proposta.
instrumento editalicio.

ETAPA DE EXECUCAO CONTRATUAL
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Os gestores das contrata¢des que receberam
apontamentos no relatorio tomaram
conhecimento do teor do relatério e das
recomendag¢Bes decorrentes, bem como foram

o instados a se manifestar sobre o assunto.
Instituir ou reforcar pontos de controle na
) ) Observa-se das respostas dos gestores (tabela
etapa de gestéo contratual, enfatizando a devida o »
o o anexa) que a maioria dos apontamentos ja foram
capacitacdo e conscientizacdo dos gestores e
o o sanados. Em alguns casos, a documentacéo
fiscais, com o objetivo de que os autos dos | ) _ )
. ) ainda ndo tinha sido juntada ao processo a
processos de execugdo contratual sejam | | . . o
] . época da andlise da equipe de auditoria ou
devidamente instruidos com todos os i .
. ] ] estava juntada em autos apartados, visto que a
documentos que lhe s&o pertinentes, tais como: ) . i
. . orientacdo atual é que se autue processos
encaminhamento do processo de penalidade, o .
_ apartados do processo principal da contratacéo,
quando for o caso; termos de recebimento )
o o ) nos casos de: gestdo e pagamento do ajuste,
provisério ou definitivo; ordens de servigo; ]
) ) penalidades, prorrogacbes de prazo, etc. A
comprovantes de envio e/ou recebimento de ]
) ~ | consulta a todos 0s processos vinculados a um
empenho; e todos os demais documentos cuja ]
. ] o determinado contrato, nota de empenho ou
apresentac@o pela contratada seja exigida no | R ] ]
] instrumento congénere pode ser feita por meio
instrumento contratual ,
do GESCON. N&o obstante, a recomendacao foi

reforcada junto aos gestores de contratos para
que falhas dessa natureza ndo ocorram
novamente, ao passo que orientacfes acerca do

assunto séo disponibilizadas na intranet.

6.3 Auditoria operacional de planejamento de contratacdes na SECOM

A acédo de controle teve por objetivo a identificacdo de oportunidades de
melhoria na SECOM, no que diz respeito ao planejamento das contratagbes por
meio da elaboracdo de estudo técnico preliminar (ETP), documento constitutivo da
primeira etapa do planejamento de uma contratagdo que caracteriza o interesse

publico envolvido e a sua melhor solugéo.
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Essa auditoria operacional foi contemplada no PAINT 2018, com entrega
do plano de auditoria pela Coordenacéo e inicio da execu¢cdo no mesmo ano. A
continuidade dos trabalhos estava prevista para 2019, com previsdo de entrega de
matriz de achados e relatorio de auditoria.

Nesse contexto, ocorreram tratativas iniciais da COAUDCON com equipe
da Secretaria de Comunicacdo Social, nas quais foram realizadas reunibes para
explicar o escopo da auditoria, prestar esclarecimentos, aplicar questionarios e, em
fase posterior, encaminhou-se guia pratico de elaboracdo do ETP para uma das
unidades técnicas.

Em maio de 2019, as atividades que estavam em andamento tiveram de
ser paralisadas, tendo em vista a diminuicdo da forca de trabalho da equipe da
COAUDCON (reducdo do numero de servidores), de modo que se priorizou pela
continuidade das auditorias de conformidade previstas para 0 ano, as quais se
originam de determinacao legal.

A Coordenacdo pretende retomar o prosseguimento da acédo de controle

no primeiro semestre do ano de 2020.

6.4 Auditoria operacional do Plano de Contratacfes do Senado Federal

A auditoria operacional do processo de planejamento de contratacdes foi
prevista no item 12 do PAINT 20198 cujo cronograma original foi estabelecido no
respectivo plano de auditoria®. O objetivo dessa acdo de controle é de encontrar
eventuais oportunidades de melhoria quanto a sistematica envolvida na elaboracéo

e execucao do Plano de Contratactes do Senado Federal.

8 Doc. SIGAD N° 00100.142786/2018-41 (Anexo 002)
® Processo SIGAD N° 00200.014374/2019-74
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No momento de elaboracdo deste relatério, a etapa de planejamento da
auditoria estava concluida e ela encontrava-se em fase de execucdo, mais
especificamente na coleta de dados junto as unidades auditadas.

A auditoria em epigrafe esta orientada pelas seguintes questdes:

1. Ha procedimento de verificacdo do alinhamento entre as aquisicfes
constantes do Plano de Contratacdes e os Objetivos Estratégicos
Institucionais?

2. A elaboracdo do Plano de Contratacdes guarda relagdo com o PLOA,
servindo-lhe de insumo?

3. Foram definidos e mapeados os processos de trabalho referentes a
elaboracdo do Plano de Contratacfes, inclusive com a definicdo de
produtos e responsabilidades para cada fase processual?

4. O Plano de Contratagcdes do Senado Federal e as deliberagbes do
Comité de Contratacdes sao publicados na internet?

5. Quais critérios o Comité de Contratacdes utiliza para convocar
reunides, delegar competéncias, aprovar e priorizar contratacdes?

6. As demandas sao classificadas em termos de complexidade e
criticidade?

7. Sao previamente estipulados e monitorados marcos e prazos durante o
processo de contratacdes?

8. Existem praticas de gestao de riscos de contratacfes incorporadas ao
processo de elaboracdo do Plano de Contratacdes?

9. A capacidade de trabalho de cada unidade participante é considerada
para distribuicdo das tarefas inerentes ao processo de contratacédo
durante o exercicio?

10. Existe uma politica de treinamento dos agentes envolvidos no

processo de elaboracdo do Plano de Contratagdes?
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11. Como ocorre 0 monitoramento da execucdo do Plano de
Contratacoes?
12. Em que medida as aquisicbes previstas no Plano de

ContratagOes de 2019 s&o efetivamente executadas?

6.5 AvalicOes de respostas do auditado e monitoramento das auditorias

realizadas

Em 2019, a COAUDCON estabeleceu dois marcos de monitoramento de
auditorias pretéritas, nesse sentido foram monitoradas auditorias de conformidade e
operacionais concluidas nos exercicios de 2018 e 2019, as quais se encontram em
diferentes estagios de monitoramento. Adicionalmente, houve solicitacdo do Auditor-
Geral para realizacdo de monitoramento das auditorias de 2017, a qual foi atendida.

Na tabela abaixo, sdo apresentados de forma concisa esses trabalhos:

CONCLUSAO
DA AUDITORIA (S)
PROCESSO (S) ~
AUDITORIA OBSERVACAO
SIGAD
Auditoria  operacional de
contratacdes com dedicacdo
exclusiva de méo de obra; As respostas dos 6rgaos
Auditoria  operacional de envolvidos ao
passagens aéreas; monitoramento foram
o ) 00200.016784/2019- .
2017 Auditoria de conformidade de 50 recebidas em novembro
pregoes; de 2019, cuja andlise
Auditoria de conformidade de ainda nado foi realizada
contratacdes diretas; pela COAUDCON.
Auditoria  operacional de
ordem cronoldgica de
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pagamento;
Auditoria  operacional de
gestao de logistica
sustentavel;
Auditoria  operacional de
acles de acessibilidade.
Cadastrada a Matriz de
Auditoria  operacional de Avaliacéo de
governanca de contratacoes; Manifestacdo do Auditado
2018 Auditoria de conformidade de | 00200.010810/2019- | - MAVMANIF com analise
contratacdes diretas; 26 proferida pela
Auditoria de conformidade de COAUDCON, referente as
licitacoes. repostas ao
monitoramento.
Foi cadastrada a
MAVMANIF com
avaliacdo da COAUDCON
Auditoria  operacional do | 00200.010156/2018- (?m conjunio com outras
processo grafico e editorial; 80 area.ls. da AUDIT
participantes dessa
auditoria, referente as
respostas ao relatério de
auditoria.

2019 Foi cadastrada a
MAVMANIF com
avaliacdo da COAUDCON

Auditoria de conformidade de acerca de 52 respostas
contratacdes diretas; 00200.019311/2019- | analisadas, referentes ao
Auditoria de conformidade de 12 relatorio de auditoria.
licitacoes. Sobre o monitoramento,
as respostas dos Orgaos
envolvidos foram
recebidas em dezembro
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de 2019, cuja andlise
ainda nao foi realizada
pela COAUDCON.

6.6 Consultorias e pedido de informacéao

Em 2019 a COAUDCON atendeu trés consultorias externas e um pedido

de informacao conforme explicacao abaixo.
6.6.1 Consultoria - assunto: garantias contratuais

Tratou-se de estudo realizado pela Diretoria-Executiva de Contratacdes -
DIRECON com base no Manual de Apoio - Gestdo Riscos na Contratacao
(elaborado pela COAUDCON/AUDIT) com o objetivo identificar e avaliar os riscos
das alternativas conjeturadas para sanar a questédo vivenciada pelo Senado tendo
em vista o posicionamento do 6rgdo juridico pela ndo aceitacdo das apolices de
garantia ofertadas pelas empresas nos contratos firmados.

Instada a manifestar-se, a COAUDCON elaborou parecer® no qual foi
avaliado a adequacdo do procedimento e da metodologia de gerenciamento de
riscos adotados pela DIRECON no estudo em comento com base nos referenciais
de boas préticas, identificando os pontos fortes e também algumas oportunidades de

melhoria.
6.6.2 Consultoria — assunto: possivel inexecucao do Contrato 005/2016

Tratou-se de encaminhamento a AUDIT de processo no qual sédo
explanadas a problematica advinda de possivel inexecugdo do CT 005/2016,

solicitando que fosse realizada auditoria no contrato em tela com vistas a aferir o
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nivel de completude da solucao, para subsidiar eventual deciséo acerca de viabilizar
a concessao de dilacdo de prazo a contratada e/ou analisar a razoabilidade da
realizacdo de distrato.

Instada a manifestar-se, a COAUDCON elaborou parecer'! no qual séo
relatadas as conclusbes acerca da auditoria de conformidade realizada nos
processos de licitacdo, pagamento e aditamento do contrato em tela destacando
ainda que a Administracdo deveria sopesar 0S riscos existentes entre as duas
alternativas possiveis - rescisdo ou concessao de derradeiro prazo com imposi¢ao

imediata de multa — para a tomada de deciséo.

6.6.3 Consultoria — assunto: contratacdo para fornecimento de insumos e

servigos comuns de engenharia

Tratou-se de encaminhamento a AUDIT de processo no qual a Diretoria-
Geral (DGER) submete questionamentos acerca da definicdo de servico comum de
engenharia e sobre a possibilidade de licitar reformas mediante Pregao Eletrénico e
utilizacao do Sistema de Registro de Precos.

Instada a manifestar-se, a COAUDCON em conjunto com a Coordenacéo-
Geral da AUDIT elaborou parecer!? no qual responde aos questionamentos acerca
da caracterizacdo de servico comum de engenharia; da possibilidade de realizagéao
de reformas utilizando-se o Pregao Eletrbnico, desde que se refiram a servigo
comum de engenharia; e da tendéncia em se admitir aceitdvel a utilizacdo do
Sistema de Registro de Precos para contratacao de reformas, embora ndo haja um

entendimento pacifico na jurisprudéncia e na doutrina sobre o tema.

6.6.4 Pedido de informacdo — assunto: solicitacdo de cOpia de processo e

relatérios de auditoria

11 Doc. SIGAD N° 00100.034370/2019-31
12 Doc. SIGAD N° 00100.167694/2019-54
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Tratou-se de encaminhamento a AUDIT de solicitacao feita por servidor
do Senado Federal para fornecimento de copia integral de processos de 6 (seis)
contratos administrativos (n° 71/2003, 86/2005, 153/2005, 5/2006, 5/2008 e 7/2008)
e dos relatorios de auditoria porventura existentes acerca desses contratos.

Instada a manifestar-se, a COAUDCON buscou em seus arquivos digitais
e em informacdes disponiveis no SIGAD para atendimento da solicitacdo. Ademais,
sobre o pedido de cépias, informou que o encaminhamento recomendavel seria
solicitar diretamente ao setor responsavel pela elaboracdo ou gestdo dos citados
contratos. Nesse contexto, elaborou memorando'®* no qual foram prestados

esclarecimentos e anexados 9 (nove) relatérios de auditoria digitalizados.

7 AUDITORIA DE PESSOAL

7.1 Auditorias, atividades e acdes de Controle Interno executadas pela
COAUDGEP

A COAUDGEP, em consonancia com as competéncias que lhe sédo
atribuidas pelo Regulamento Administrativo do Senado Federal, realizou no periodo
compreendido entre 01/01/2019 e 31/12/2019 as seguintes atividades:

7.1.1 Andlise obrigatoria dos atos de pessoal
O ¢6rgéo de controle interno deve emitir parecer quanto a legalidade dos

atos de admissdo de pessoal, concessdao de aposentadoria e pensdo civil,

cadastrados pelo gestor de pessoal, e submeté-los ao Tribunal de Contas da Unido
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(TCU) para fins de registro, subsidiando-o0 no cumprimento do disposto no inciso lll,
do art. 71, da Constituicdo Federal.
No exercicio de 2019 foram realizadas as seguintes acdes de controle

relativas a atos de pessoal:

7.1.1.1 Andlise de atos de concessdao de aposentadoria e pensdes

O Servico de Auditoria de Admissdes e Concessbes — SEAUDAC € o
responsavel pela emissdo de pareceres quanto a legalidade dos atos de pessoal,
conforme descrito no item 1.1.

Em relacdo a quantidade de processos analisados no exercicio de 2019,
observou-se o atendimento as metas previstas no Plano de Gestao da unidade, em
vigor desde o ano de 2015, totalizando 532 processos de concessao ou alteracao de

aposentadorias e pensdes, conforme tabela que segue:

Relatorio de Desempenho SEAUDAC

Identificacdo Meta Nominal (n® Meta Ajustada N° Processos  Houve cumprimento

do Trimestre Processos) (n® Processos) Analisados da meta?
1° 180 119 120 Sim
20 171 120 120 Sim
3° 171 114 113 Nao4

14 O servidor de matricula 42605 esteve afastado do servigco, por motivo de comprometimento grave
de sua salde, desde 10/01/2019. Ocorre que, no més de setembro/2019, a licenca para tratamento
da prépria saude foi deferida do dia 1 ao dia 3/9 e do dia 6 ao dia 30/9, restando os dias 4 e 5/9 sem
autorizacdo formal para afastamento, o que ensejaria em uma meta individual ajustada de 1 processo
no referido més. Contudo, permaneceu em tratamento médico ininterruptamente durante todo o més
de setembro/2019, impossibilitado de analisar processos. Restou comprovado que o servidor nédo
teve condicdes de laborar no intervalo de tempo acima mencionado, fato reconhecido quando da
aprovacao do relatério de desempenho do Plano de Gestdo referente ao 3° trimestre de 2019

(Documento SIGAD n° 00100.151434/2019-67).
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40 216 176 179 Sim
Total 738 529 532 Sim

Além dos processos analisados no ambito do Plano de Gestédo, foram
processados mais 64 ndo contabilizados para o Plano, por servidores em periodo de
treinamento e sob o regime de controle de frequéncia, perfazendo um total de 596
processos analisados no SEUADAC, em 2019.

No que tange ao cumprimento do prazo de envio dos atos de pessoal
para julgamento do TCU, previsto nas InstrucBes Normativas 55/2007 e 78/2018 do
TCU, temos o comparativo abaixo:

Ano
2017 2018 2019
N° de processos analisados 514 596 532
Total de atos enviados no prazo 126 397 224
Percentual de atos enviados no prazo 24,51% 66,61% 42,11%

A evolucao do estoque de atos de pessoal para analise entre os anos de
2016 e 2019 esta demonstrada a seguir:

Acompanhamento do estoque de atos de pessoal do SEAUDAC

Tipo de ato dez/16 @ dez/17 dez/18 dez/19
Em Atraso NA* 488 347 312
No Prazo da IN 78/2018 NA* 57 60 137
TOTAL 365 545 407 449

* Nao apurado

Importante destacar que, no exercicio de 2019, tanto a reducdo do
percentual de atos enviados no prazo legal quanto o crescimento do estoque sdo
decorrentes da devolucéo pelo TCU ao Gestor de Pessoal no final de 2018, de 298
atos para serem migrados do antigo Sistema SISAC para o novo Sistema E-Pessoal.
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Tais atos foram encaminhados para analise desta Auditoria no primeiro trimestre de
20109.

7.1.1.2 Andlise de atos de admisséo
No exercicio de 2019 foram examinados por este 6rgdo de controle e

remetidos ao TCU dois atos de admissao de servidoras efetivas, ambos decorrentes

de decisao judicial, conforme tabela abaixo:

Servidora / Matricula Cargo Processo de admisséo
Alice Lima Lana / 341864 Analista Legislativo/Processo 00200.003013/2019-01
Legislativo
Mariana Sanmartin de Mello / 359273 | Analista Legislativo/Redacdo e = 00200.011695/2019-17
Reviséo

7.2 Auditoria sobre o processo de concesséo do Adicional de Especializagéo

Em atendimento ao Plano Anual de Auditorias, Atividades e Acdes de
Controle Interno — PAInt, aprovado por Decisdo do Primeiro-Secretario publicada no
Boletim Administrativo do Senado Federal (BASF) n° 6939, no exercicio de 2019 foi
realizada uma auditoria na area de pessoal, com o objetivo de avaliar
operacionalmente o processo de concessao do Adicional de Especializacdo — AE. O
trabalho foi comunicado por meio do Relatério de Auditoria n° 01/2019-
COAUDGEP/AUDIT (00100.138306/2019-28).

Levantamento efetuado no Sistema Integrado de Administracao
Financeira do Governo Federal — SIAFI, demonstrou que nos ultimos seis exercicios
(2013-2018) foram dispendidos mais de R$ 304 milhdes de reais para o pagamento
do AE, considerando ativos e inativos. Assim, a rubrica relacionada a tal despesa

possui elevada materialidade em face do montante global de recursos alocados com
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Considerando que no ano de 2018 foi realizada, por esta COAUDGEP, a
auditoria operacional sobre o processo de pagamento da folha de pessoal, definiu-se
como escopo avaliar as etapas que vao desde o recebimento do requerimento para
percepcdo do AE até o cadastro no sistema Ergon, excluidos os controles
empregados na fase de pagamento.

As questdes de auditoria que nortearam o desenvolvimento dos trabalhos

foram as seguintes:

= Os processos auditados estdo devidamente estruturados de forma a
atingir os objetivos e diretrizes normativas definidos no APS n° 9/20127?

= Os riscos existentes no processo auditado sdo adequadamente
identificados e tratados pelas areas responsaveis?

» Os controles existentes sdo suficientes para oferecer razoavel

seguranca quanto ao regular registro das informacdes?

A avaliacdo dos controles empregados pelas areas envolvidas, amparado
por significativo estudo amostral, com indice de confianca de 95% e margem de erro
de 5%, bem como o exame da estruturacdo do processo de trabalho, evidenciaram
um forte nivel de resposta aos riscos existentes. Considerando a reduzida incidéncia
de pontos de vulnerabilidade no processo de trabalho, aventou-se oportunidades de
melhoria relacionadas a otimizacdo dos recursos humanos utilizados, sujeitas a
avaliacdo de oportunidade e conveniéncia, diante do cenério de reducdo no quadro
de servidores.

Acerca dos achados e recomendacdes enderecadas a Administracao,

concluiu-se:
Cddigo do Achado Recomendacéo
Achado/Recomendacéo
2.1.1 Conflito  entre  procedimento Revisar as hormas, com o objetivo

definido no APS 9/2012 e o de harmonizar a definicho de
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Cdédigo do Achado Recomendacéao
Achado/Recomendacéo
estabelecido em RASF atribuicbes de cada area no
processo de trabalho
2.1.2 Auséncia de previsdo em Revisar a norma, com o0 objetivo
Regulamento das atividades da de evidenciar a atribuicdo da area
COADFI/ILB no processo de participante no processo de
concessdo do Adicional de trabalho
Especializagéo
2.2.1 Insuficiéncia na implantacdo de  Implementar modelo de gestédo de
modelo de gestao de riscos risco
23.1 Falha no cadastro de atributo no Retificar cadastro no sistema
sistema ERGON ERGON
3.1 Eliminar redundéancia no processo @ Avaliar a oportunidade e
de comunicacgéo ao servidor conveniéncia de racionalizar o
fluxo de comunicacdo das
decisfes relativas a concesséo do
Adicional de Especializacéo
3.2 Possibilidade de automatizacdo @Avaliar a  oportunidade e

do processo de trabalho conveniéncia de automatizacéo do
processo de concesséo de AE

Em 06/01/2020 por meio do Despacho 20/2020-DGER, foram
encaminhadas para este 6rgdo de controle respostas dos gestores contendo 0s
planos de acédo para resolucdo dos achados de auditoria, que serdo objeto de

monitoramento no exercicio de 2020.
7.3 Monitoramento de Auditorias Anteriores

Em 28/05/2019 foram apresentados monitoramentos referentes a
auditoria de conformidade das horas-extras (HEs) (00100.076343/2019-35), cujo
escopo foi o exercicio de 2017, com resultados apresentados na primeira tabela, e
auditoria operacional da Folha de Pagamento (00100.076329/2019-31), realizada

em 2018, com informacdes apresentadas na segunda tabela:

Relatério de Auditoria n°® 02/2018-COAUDPES/SCISF (00100.032855/2018-17)
Situacdo Recomendacdo — Avaliacdo das respostas do auditado

Acdo em andamento 173  55,45%
Acdo atende parcialmente a recomendacédo 1 0,32%
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Acdo ndo atende a recomendacédo 1 0,32%
Acdo implementada e baixada 137  43,91%
Total Geral 312 100%
Relatorio de Auditoria n® 01/2018-COAUDGEP/AUDIT (00100.124701/2018-42) Total
Situacdo Recomendacéo - Avaliacdo das respostas do auditado Qtde (%)
Acdo em andamento 9 75,00%
Acdo implementada e baixada 3  25,00%
Total Geral 12 100%

Na data de 13/12/2019 houve a apresentacdo de novos monitoramentos.
Um referente a primeira fase da auditoria das HEs (00100.178692/2019-91) e outro
referente & segunda fase (00100.178698/2019-68), ambos com objeto no exercicio
de 2015.

No que concerne ao Relatério de Auditoria n° 1/2016-
SEADVAN/COAUDPES/SCISF (00100.156255/2016-73), houve a identificacdo de
7021 itens inconformes, distribuidos em 37 diferentes tipos de achados.
Resumidamente, o exame empreendido sobre as respostas encaminhadas pelas
areas gestoras resultou no seguinte status de aderéncia as recomendacdes:

Relatério de Auditoria n° 1/2016-SEADVAN/COAUDPES/SCISF

0,
Situacdo Recomendacéo - Avaliacédo das respostas do auditado Quee | Teiel ()

Acdo em andamento 129 1,84%
Recomendacéo baixada por recusa de atendimento justificada 246 3,50%
Recomendacéo baixada por autoridade competente 46 0,66%
Recomendacéo baixada por implementacéo 6579 93,70%
Recomendacéo baixada por perda de objeto 7 0,1%
Recomendacéo baixada por revisdo ou cancelamento 3 0,04%
Outros 11 0,16%
Total Geral 7021 100%

Acerca do Relatério de Auditoria n° 01/2018-COAUDPES/SCISF
(00100.032784/2018-44), por sua vez, foram elencados 4271 achados distribuidos

em 105 diferentes categorias. Em suma, o exame dos planos de agao
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encaminhados pela Administracdo da Casa resultou no seguinte status de aderéncia

as recomendac0des expedidas:

Relatorio de Auditoria n® 01/2018-COAUDPES/SCISF Qtde Total (%)
Situacdo Recomendacéo - Avaliacado das respostas do auditado

Acdo em andamento 1507 35,28%
Recomendacéo baixada por recusa de atendimento justificada 2277 53,31%
Recomendacéo baixada por autoridade competente 0 0,00%
Recomendacéo baixada por implementacao 98 2,29%
Recomendacéo baixada por perda de objeto 43 1,01%
Recomendacéo baixada por revisdo ou cancelamento 328 7,68%
Outros 18 0,42%
Total Geral 4271 100%

7.4 Outras atividades

7.4.1 Diligéncias e notificacdes

Em decorréncia da analise de atos de pessoal relativos a admisséo e
aposentadoria de servidores, bem como a concessdo de pensdo civil, foram
solicitadas diligéncias por parte do Tribunal de Contas da Unido ao Senado Federal,
a fim de obter informacdes e/ou sanear falhas verificadas em processos, ou ainda
comunicar decisdes e/ou determinacgdes de providéncias a serem adotadas.

O quadro a seguir apresenta a quantidade de diligéncias recebidas, por

intermédio e para gestado do prazo de resposta por esta AUDIT, pelo Senado Federal

em 2019.
Objeto Quantidade
Admissao 3
Aposentadoria 16
Pensao 4
Outros 1
Total 24

7.4.2 Projetos estratégicos e as atividades concernentes
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Consoante definido no planejamento estratégico da Auditoria do Senado
Federal para o triénio 2019-2021, coube a COAUDGEP a conducéo do projeto de
mapeamento das competéncias técnicas necessarias para a boa execucdo das
atividades de controle no ambito da AUDIT.
O Ato do Auditor-Geral n°® 04/2019 aprovou a Matriz de Competéncias
Técnicas da Auditoria. Ela elenca as principais competéncias, categorizando-as e
definindo prioridades, a partir do nivel dos gaps detectados, que sdo as lacunas
entre o grau de importancia e o dominio efetivo da competéncia. Para maior
detalhamento sobre o projeto, ver o processo 00200.000365/2019-04.

7.5 Desenvolvimento institucional e capacitacdo da auditoria interna

Para o exercicio de 2019, os servidores da COAUDGEP realizaram as

seguintes capacitacdes vinculadas s suas atribui¢cdes:

Matricula Curso Carga horaria

268966 5° Seminério Internacional sobre Analise de Dados | 14 horas
na Administracéo Publica - TCU

268966 Pé6s-Graduacdo MBA em Gerenciamento de | 495 horas (em andamento -
Projetos fase de emisséo de certificado)

268966 Auditoria Contabil e Governanca Corporativa 18 horas

222383 Jornada da Inovacdo — Método HubGov 61 horas

222383 Auditoria Governamental 120 horas

226790 MBA — Gestdo de Pessoas - UnB — Em andamento | 60 horas

7.6 Fatos relevantes de natureza administrativa ou organizacional com

impacto sobre a auditoria interna

No ano de 2019, o Servico de Auditoria de Admisstes e Concessdes-
SEAUDAC teve sua for¢a de trabalho reduzida, bem como uma renovagéo do seu

guadro de pessoal. A auséncia de um servidor experiente por quase 10 meses para
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tratamento de salude diminuiu a capacidade de elaboracdo de pareceres sobre atos
de pessoal. Some-se a isso, a mudanca de lotacdo de servidor que ja estava no
setor ha mais de 1 ano e que produzia grande quantidade de pareceres.

Nesse exercicio, houve ainda significativa renovacdo do quadro de
pessoal, com a entrada de 4 novos servidores. Por outro lado, 2 servidores com
larga experiéncia se aposentaram. O SEAUDAC iniciou o ano com 5 servidores,
sendo 1 em licenca médica, passou para 7 servidores e terminou o ano com 5
servidores, sendo que 1 ainda esta em treinamento. Significa que a lotacdo de
servidores aptos a elaborarem pareceres diminuiu para 4.

Essas alteracbes no quadro de pessoal ocasionaram uma menor
guantidade de pareceres sobre atos de pessoal, no ambito do Plano de Gestao, em

comparagdo com o ano anterior.

7.7 Avaliacdo da qualidade e suficiéncia dos controles internos

administrativos

A avaliagdo dos controles internos administrativos € viabilizada, em regra,
pela conducéo dos trabalhos de auditoria. Em relacdo a area de Gestédo de Pessoas,
no exercicio de 2019, examinou-se operacionalmente o processo de concesséo do
Adicional de Especializacdo, conforme ja esmiucado.

Os testes de controle efetuados na etapa de execucdo da auditoria
seguiram amostragem probabilistica, com indice de confianca de 95% e margem de
erro de 5%, com escopo nos meses de novembro de 2018 a abril de 2019.

De acordo com o Referencial Basico de Gestao de Riscos, publicado pelo
TCU em 2018, o nivel de confianca de determinado controle pode ser avaliado a luz

dos seguintes atributos:

Nivel de Confianca Atributos do controle
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Atributos do controle

Controles inexistentes, mal desenhados ou mal implementados, isto é, ndo
funcionais.

Controles tém abordagens ad hoc, tendem a ser aplicados caso a caso, a

responsabilidade ¢é individual, havendo elevado grau de confianca no
conhecimento das pessoas.

Controles implementados mitigam alguns aspectos do risco, mas nao
contemplam todos os aspectos relevantes do risco devido a deficiéncias no
desenho ou nas ferramentas utilizadas.

Controles implementados e sustentados por ferramentas adequadas e,
embora passiveis de aperfeicoamento, mitigam o risco satisfatoriamente.

Controles implementados podem ser considerados a “melhor pratica”,
mitigando todos os aspectos relevantes do risco.

Didaticamente, espera-se que um controle classificado como “melhor

pratica” possua as caracteristicas abaixo:

= Tem relacdo com o objetivo do processo;

» E evidenciado;

= Possui supervisao;

= Tem periodicidade;

= Previne, detecta e corrige;

= Pode ser manual ou automatizado.

Em exame do objeto auditado, verificou-se Otima aderéncia dos controles

instituidos, que perfazem a maioria dos pontos de checagem acima elencados.

Referida constatacdo assenta-se nos resultados oriundos da Matriz de Controle,

papel que almeja avaliar os controles existentes face aos riscos apresentados, bem

como subsidiada pelo teste substantivo, que indicou, incidentalmente, apenas uma

falha de cadastro na amostra de 155 processos.
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8 AUDITORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

A COAUDTI, em consonancia com as competéncias que lhe sao
atribuidas pelo Regulamento Organico do Senado Federal, realizou, no periodo
compreendido entre 01/01/2019 e 31/12/2019, as seguintes atividades:

8.1 Auditoria de Seguranca de Tl (Processo 00200.005249/2019-73)

A Comissao Diretora instituiu em junho de 2017 a Politica Corporativa de
Seguranca da Informacdo do Senado Federal (PCSI), para implantar o sistema de
gestédo de seguranca da informacao.

Em atendimento ao estabelecido no PAInt 2018 e de acordo com as
atribuicées contidas no RASF avaliou-se em que medida esse sistema de gestédo de
seguranca da informacao, supracitado, contribui para a gestéo de riscos associados
a seguranca em TI.

Constatou-se que nao ha evidéncias de que esse sistema de gestdo de
seguranca da informacao contribua para a gestao de riscos associados a seguranca

em TI.

Achados:

N&o ha evidéncias de que o CSI (Comité de Seguranca da Informacgéao)
possua 0s meios, 0s procedimentos, 0S processos e/ou as equipes capazes para
desempenhar as competéncias e responsabilidades estabelecidas no ATC n°
9/2017.

I
Anos de
Auditoria

NZ_lee AN Ao N

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICACAO: C62C17B700346486

Senado Federal | Auditoria | Via N2 | Bloco 16 | Térreo | CEP 70165-900 | Brasilia DF
Telefone: +55 (61) 3303-1611

CONSULTE EM http://w

senado.gov.br/sigadweb/v.aspx



00100.014172/2020-94-1 (ANEXO: 001)

o

SENADO FEDERAL

Auditoria

N&o ha evidéncias de que o NSITI (Nucleo de Seguranca da Informacéo
em Tecnologia da Informacdo) possua 0s meios, 0s procedimentos, 0S processos
e/ou as equipes capazes para desempenhar as competéncias e responsabilidades
estabelecidas no ATC n°® 9/2017.

Ndo ha evidéncias de que o Sistema de gestdo de seguranca da
informacéo, conforme ATC n° 9/2017, contribua para a gestédo de riscos associados

a seguranca em TI.

Conclusdo e Recomendacdes:

O objetivo desta auditoria foi avaliar em que medida o sistema de gestéo
de seguranca da informacdo, conforme ATC n° 9/2017, contribui para a gestao de
riscos associados a seguranca em Tl, a saber:

e Riscos de descumprimento da legislacdo e/ou das regulamentacoes,
incluindo dados pessoais;

¢ Riscos de comprometimento da transparéncia e da responsabilizacéo;

¢ Riscos de exposicao das vulnerabilidades de seguranca em TI.

Durante os trabalhos ndo foram encontradas evidéncias do cumprimento
do determinado nos Art. 5° e Art. 6° do ATC n° 9/2017.

Por conseguinte, ndo foram encontradas evidéncias de que o Sistema de
gestdo de seguranca da informacao, conforme ATC n° 9/2017, contribua para a
gestdo de riscos associados a seguranca em TI.

Diante do exposto, foi proposto ao Primeiro-Secretario o encaminhamento

das seguintes recomendacdes:

A Diretoria-Geral:

I
Anos de
Auditoria

NZ_lwo A4 Ao N

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICACAO: C62C17B700346486

Senado Federal | Auditoria | Via N2 | Bloco 16 | Térreo | CEP 70165-900 | Brasilia DF
Telefone: +55 (61) 3303-1611

CONSULTE EM http://

enado.gov.br/sigadweb/v.aspx



00100.014172/2020-94-1 (ANEXO: 001)

SENADO FEDERAL
Auditoria

e Cumprir o determinado no Art. 5° do ATC n° 9/2017, indicando um
titular e um suplente para compor o CSI;

e Cumprir o determinado no Art. 5° do ATC n° 9/2017, designando por
Portaria da Diretoria-Geral um titular e um suplente de cada um dos
orgaos que compdem o CSlI, indicados pelos seus respectivos titulares;

e Cumprir o determinado no Art. 6° do ATC n° 9/2017 que tece “O NSITI
integra a estrutura organizacional da Secretaria de Tecnologia da

Informacéao - Prodasen’;
A Secretaria-Geral da Mesa:

e Cumprir o determinado no Art. 5° do ATC n° 9/2017, indicando um

titular e um suplente para compor o CSI;
A Secretaria de Tecnologia da Informag&o — Prodasen:

e Cumprir o determinado no Art. 5° do ATC n° 9/2017, indicando um
titular e um suplente para compor o CSI,

A Secretaria de Gest&o de Informacdo e Documentacao:

e Cumprir o determinado no Art. 5° do ATC n° 9/2017, indicando um

titular e um suplente para compor o CSI;
A Secretaria de Policia:

e Cumprir o determinado no Art. 5° do ATC n° 9/2017, indicando um
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Ademais, ha oportunidade de melhorias ao fornecer os meios, 0s
procedimentos, 0S processos e as equipes capazes para o0 CSl e para o NSITI, a fim
de que esses dois 6rgdos, os quais compdem o sistema de gestdo de seguranca da
informagéo, possam desempenhar suas atribuicdes estabelecidas pela Comissao
Diretora.

Procedendo dessa forma, a administracdo do Senado Federal poderia
contribuir para aprimorar a gestdo de riscos associados a seguranca em TI,
possibilitando que sejam implementadas a¢cfes que visem mitigar a0 menos 0s

riscos supracitados.
8.2 Auditoria de Continuidade de Negécios (Processo 00200.020023/2019-01)

O objeto desta acdo de auditoria foram os processos de continuidade de
negocios das atividades finalisticas do Senado Federal suportadas por Tl, com o
objetivo de avaliar em que medida o Senado Federal estabelece gestdo do impacto
da descontinuidade de negécios na instituicdo e identificar quais sdo as maneiras, as
formas, os procedimentos ou sistemas empregados em casos de descontinuidade
de negdcio.

O escopo desta acdo de auditoria foi limitado as atividades finalisticas —
suportadas por Tl — realizadas na Secretaria-Geral da mesa. Foram identificados os
objetivos estratégicos, de acordo com o ATC n° 5/2015, relacionados a esta acéo de
controle, assim como os riscos relacionados, conforme identificados no Plano de
Auditoria (PAInt 2018).

Os achados de auditoria permitiram concluir que em caso de
descontinuidade das atividades finalisticas do Senado Federal suportadas por TI
existem meios, procedimentos, processos e equipes capazes de geri-la. As pessoas

envolvidas conhecem os procedimentos necessarios a continuidade de negocio e

I
Anos de
Auditoria

NZ_ .l An d- N

ARQUIVO ASSINADO DIGITALMENTE. CODIGO DE VERIFICACAO: C62C17B700346486

Senado Federal | Auditoria | Via N2 | Bloco 16 | Térreo | CEP 70165-900 | Brasilia DF
Telefone: +55 (61) 3303-1611

CONSULTE EM http://

enado.gov.br/sigadweb/v.aspx



00100.014172/2020-94-1 (ANEXO: 001)

o

SENADO FEDERAL

Auditoria

sua efetividade encontra-se comprovada. Existe oportunidade para induzir a adocéo
de boas praticas e promover melhorias continuas.

Essa acdo de controle € do tipo auditoria operacional, e visou informar a
Administracdo em que medida o Senado Federal estabelece gestdo do impacto da
descontinuidade de negdécios na instituicdo e podera, a critério da Administracéo,
servir como subsidio para a inducdo e aplicacdo de melhores praticas de gestao,

como por exemplo:

¢ Avaliacao do alinhamento estratégico;

¢ Avaliacao do retorno sobre o investimento;

e Avaliacao de custos;

¢ Avaliacao de riscos;

¢ Avaliacdo do atingimento dos objetivos;

¢ Avaliacdo do atendimento da demanda;

¢ Avaliacdo da economicidade;

e Melhoria continua: aplicacéo do ciclo PDCAL no processo de gestéo do
impacto da descontinuidade de negdcios.

E recomendado que os pontos de atencdo identificados nesta auditoria
sejam: i) utilizados para o fomento a pauta de reunido do Comité de Governanca
Corporativa e Gestdo Estratégica do Senado Federal; ii) divulgados para amplo
conhecimento, pelo menos, as areas citadas no item “1.5 Atribuicbes e

Responsabilidades* do referido relatorio.

Achados:
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Em caso de descontinuidade das atividades finalisticas do Senado
Federal existem meios, procedimentos, processos e equipes capazes de geri-

la.

Oportunidade associada: Exemplo que pode servir como indutor de boa

pratica aos demais setores do Senado Federal.

As pessoas envolvidas conhecem os procedimentos necessarios a

continuidade de negocio e sua efetividade encontra-se comprovada.

Oportunidade associada: Exemplo que pode servir como indutor de boa

pratica aos demais setores do Senado Federal.

Os sistemas de TI utilizados apoiam e facilitam, ndo sendo
indispenséaveis a continuidade do processo legislativo. As deliberacdes em
Sessdes do Senado Federal exigem a presenca fisica (documentos em papel)

do processado.

Risco associado: Ocorréncia de despesa que possa vir a ser entendida
como antieconémica nas areas de infraestrutura, hardware, software ou
sistema, em razdo de eventual justificativa que possa ter se baseado
na percepcdo de que o suporte de Tl ao processo legislativo seria

critico para a continuidade do negdcio do Senado Federal.

Oportunidade associada: Na adocdo de novas solucdes de TI ou
versdes, atentar para que seus requisitos funcionais ndo comprometam

o atual estagio de independéncia do processo legislativo, para fins de
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Auséncia de processos de capacitacado formal para continuidade de
negocio. O labor diario é a forma de transmissdo de conhecimento entre os
servidores envolvidos com os sistemas de Tl que dao suporte ao processo

legislativo.

Risco associado: Atrasos ou paralizacéo de sistema de Tl em razéo de
auséncia de determinado servidor detentor do conhecimento do
sistema (personificagdo do conhecimento dos sistemas de TI).

Oportunidade associada: Fomentar o processo de “memoria
organizacional” (gestdo do conhecimento) para que qualquer individuo
envolvido em determinado sistema possa ser substituido ou afastado
(aposentadoria, mudanca de lotacdo ou outros) sem significativa perda

de conhecimento e funcionamento dos sistemas de TI.
Concluséao:

O objetivo dessa auditoria foi “Avaliar em que medida o Senado Federal
estabelece gestdo do impacto da descontinuidade de negdcios na instituicdo”. A
partir das informacg0es analisadas pode-se concluir que em caso de descontinuidade
das atividades finalisticas do Senado Federal existem meios, procedimentos,
processos e equipes capazes de geri-la. As pessoas envolvidas conhecem os
procedimentos necessarios a continuidade de negdcio e sua efetividade encontra-se
comprovada.

Recomendou-se a Primeira-Secretaria — uma vez que existe oportunidade

para induzir a adog¢do de boas praticas e promover melhorias continuas — que a
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e Utilizada para o fomento a pauta de reunido do Comité de Governanca
Corporativa e Gestéo Estratégica do Senado Federal;
e Divulgada para amplo conhecimento, pelo menos, as areas citadas no

item “1.5 Atribuigdes e Responsabilidades” deste relatorio.

8.3 Monitoramento de recomendacdes — Auditoria Sistema Ergon, realizada em
2014 (Processo 00200.013099-2014-67 - Relatério de Auditoria de
Conformidade - Sistema Ergon — 2014) (Documento 00100.183032/2019-21 -

Matriz de Monitoramento 2019)

O objeto dessa auditoria foi o Sistema Eletrébnico de Pagamento de
Pessoal, parte integrante do Sistema Integrado de Gestdo de Recursos Humanos e
Elaboracdo de Folha de Pagamento do Senado Federal - ERGON, quanto ao
cumprimento das normas legais e regulamentares aplicaveis, bem como quanto ao
nivel de seguranca da informacao.

O sistema ERGON, utilizado pela entdo Secretaria de Recursos Humanos
(SERH), hoje Secretaria de Gestado de Pessoas (SEGP), tem por objetivo a gestao
de recursos humanos sendo que um de seus modulos tem como finalidade a
automacao da sistemética de pagamento de pessoal.

Foram verificadas nesta auditoria questbes de seguranca da informacéao,
como gestdo de mudancas e operagfes de tecnologia da informacéo (TI), além da
regularidade dos procedimentos eletrénicos referentes a elaboracdo e pagamento da
folha de pessoal, utilizando como critérios o Regulamento Administrativo do Senado
Federal (RASF), normas da Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) e
acordaos do Tribunal de Contas da Unido (TCU) pertinentes. Os procedimentos de

auditoria abrangeram cruzamentos eletrénicos de dados, observagdo, entrevistas,
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Como resultado dos trabalhos, identificaram-se oportunidades de

melhorias em:

e Controle de acesso;

e Monitoramento sobre atividades;

e Gestao sobre usuarios e perfis de acesso;
¢ Protecdo das informacdes;

e Segregacéao de fungoes;

e Continuidade do negdécio;

e Documentacao e capacitacéo para operacao.

Verificou-se nesse monitoramento que as seguintes recomendacfes

foram atendidas e baixadas:

v' aprimorar a protecdo e os controles sobre as informac6es geradas pelo
sistema;

v’ realizar analise de risco da aplicacao e seu ambiente de producéo;

v realizar andlise de risco do processo de elaboracdo e pagamento da
folha de pessoal.

Continuam no status “Em andamento”, com plano de acgido para

tratamento proposto pela SEGP, as seguintes recomendacoes:

» cumprir o determinado no Art. 260, 82°, incisos V e Xll do RASF,
conforme redacao dada pelos ATC 14/2013 e 8/2014,

» estabelecer gestdo de mudancas; — estabelecer gestdo sobre a

continuidade da atividade de elaboracao da folha de pagamento;
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» estabelecer gestdo sobre cadastramento e modificacdo de usuarios e
perfis de acesso; — estabelecer monitoramento sobre atividades
operacionais privilegiadas;

» realizar analise critica, de forma regular, do controle de registros sobre
atividades operacionais privilegiadas;

» estabelecer programa de capacitacdo continua para operacdo do

sistema.

8.4 Projeto Estratégico - gestdo de riscos AUDIT (Processo
00200.003559/2019-53)

Esse projeto permitiu o mapeamento dos riscos relacionados a atuacao
da AUDIT e a elaboracdo de um Plano de Tratamento, com a listagem de acfes a
serem adotadas para tratar cada um dos riscos.

O processo de gestdo de riscos desenvolvido foi baseado em normas
internacionais que tratam sobre gestdo e auditoria. O projeto resultou no
levantamento e na categorizagcdo dos riscos relativos ao escopo de trabalho do
orgdo, conforme sua probabilidade de ocorréncia e o grau de impacto associado. A
partir disso elencaram-se medidas capazes de tratar esses riscos, indicando
responsaveis, resultados esperados e datas de inicio e fim para implantacdo de

cada uma delas.
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9. Conclusao

ApoOs a apresentacao dos trabalhos executados ao longo do ano de 2019,

encaminhamos o presente relatério ao Exmo. Sr. Primeiro-Secretério.
Respeitosamente,

AUDIT, 6 de fevereiro de 2020

[ assinado digitalmente ] [ assinado digitalmente ]
Jodo Vicente da Rocha Pessoa Antonio Lisboa de Queiroz
Coordenador da COAUDGEP Coordenador da COAUDCF em
exercicio
[ assinado digitalmente ] [ assinado digitalmente ]
Bruno Martins Borba Carlos Eduardo Lopes Neves
Coordenador da COAUDCON Coordenador da COAUDTI

[ assinado digitalmente ]

David Amaral Santos
Assessor-Técnico do Gabinete da AUDIT

[ assinado digitalmente ]
André Luis Soares da Paixao
Auditor-Geral
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