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MENSAGEM DO AUDITOR-GERAL 
 

 

Cumprindo com os deveres de prestação de contas e transparência, a 

Auditoria do Senado Federal - AUDIT elabora anualmente o Relatório Anual de 

Atividades de Auditoria Interna – RAInt, em que são indicadas as atividades 

desenvolvidas pelas unidades do órgão de auditoria interna desta Casa Legislativa. 

No ano de 2021, a AUDIT continuou enfrentando muitos desafios 

relacionados ao trabalho remoto, à pandemia de COVID-19 e às atividades 

relacionadas à Auditoria de Contas do Senado Federal. No entanto, essas mudanças 

pouco impactaram nos resultados da AUDIT, tendo sido percebido, inclusive, um 

aumento da produtividade. 

Em relação à Auditoria de Contas do Senado Federal, a AUDIT 

desenvolveu projeto estratégico que culminou na elaboração de plano de ação, 

relativo às mudanças necessárias para adequação à nova realidade normativa e 

procedimental. Algumas dessas ações, inclusive, como a alteração do Manual de 

Normas Operacionais da AUDIT, foram efetuadas durante o último exercício. 

Destaca-se que, durante o ano de 2021, começou a ser executado o plano 

de comunicação da AUDIT, visando à melhora do ambiente de trabalho, bem como a 

uma melhor aproximação com a Administração da Casa. Neste ano, também está 

sendo entregue um novo modelo de RAInt, em correspondência com as novas regras 

do Manual de Normas Operacionais da AUDIT e em observância às melhores práticas 

internacionais de auditoria, garantindo, assim, uma prestação de contas mais efetiva. 

Além disso, no ano anterior, assumi a Presidência do Conselho de 

Dirigentes de Órgãos de Controle Interno da União - DICON, órgão que reúne os 

dirigentes das unidades de auditoria interna no âmbito da esfera pública federal. O 

DICON constitui-se em espaço importante para o debate de temas relevantes para a 

atuação da auditoria interna. Nesse sentido, conduzimos o 11º Fórum de Auditoria 

Interna, o qual teve mais de 1000 inscrições, nos dias 18 e 19 de novembro de 2021, 
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com notáveis especialistas, os quais palestraram sobre Auditoria de Contas, 

Indicadores de Desempenho, nova Lei de Licitações, Governança e Gestão de Riscos, 

Modelo de Capacidade de Auditoria Interna (IA-CM), TI e análise de dados, Lei de 

Proteção de Dados, Auditoria Ágil, e-Prevenção e desafios da Auditoria Interna 

Governamental. 

No que diz respeito aos atos normativos editados em 2021, destacam-se 

os Atos do Auditor Geral (AAG) nºs 1, 4 e 5. O primeiro prorrogou a validade dos 

Objetivos Estratégicos da Auditoria do Senado, dispostos no Ato do Auditor-Geral Nº 

01 de 2019, até março de 2024; o de nº 4 atualizou a Matriz de Competências Técnicas 

da Auditoria do Senado Federal, critério orientador das capacitações necessárias para 

a AUDIT; ao passo que o de nº 5, decorrente de projeto conduzido pela COAUDTI, 

aprovou as diretrizes para classificação e tratamento de informações pessoais e de 

acesso restrito pela AUDIT. 

Dessa forma, a AUDIT finalizou o ano de 2021 com a certeza de ter 

agregado mais valor para a Casa, valendo-se de seus recursos humanos e materiais 

com eficiência e buscando contribuir para que o Senado Federal alcance sua missão 

institucional. 
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APRESENTAÇÃO GERAL E PROCESSO DE ELABORAÇÃO DO 
RAINT 

 
 

O RAInt apresenta um panorama dos resultados das atividades 

desenvolvidas no âmbito da Auditoria Interna do Senado Federal - AUDIT durante o 

exercício anterior, indicando os trabalhos atendidos em conformidade com o 

planejamento contido no PAInt, além de demandas extraordinárias executadas por 

força legal e normativa. 

Além disso, a estrutura do RAInt observa as respectivas competências das 

Coordenações e do Gabinete da AUDIT, além de considerar as disposições contidas 

no Manual de Normas Operacionais da AUDIT, sendo, portanto, organizado 

didaticamente de forma a haver a prestação de contas também em relação aos 

seguintes fatores: 

I. análise consolidada acerca do nível de maturação dos controles 

internos do Senado Federal, por Coordenação; 

II. descrição dos benefícios decorrentes da atuação da AUDIT ao longo 

do exercício.  

Compõem o RAInt como anexos: 

I. Panorama de Entregas Previstas no PAInt; 

II. Panorama de Entregas Realizadas; 

III. Relatórios sobre Atos de Pessoal; 

IV. Panorama de Capacitações Realizadas; e o 

V. Rol do Universo Auditável do Senado Federal 

Agrega-se, por fim, que o RAInt, após análise do Auditor-Geral, é 

submetido à aquiescência do Primeiro-Secretário do Senado Federal, para posterior 

publicação, conforme determina a IN nº 84/2020-TCU. 
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RAInt EM NÚMEROS 
 
 

A seguir, são apresentados, em números, os resultados dos trabalhos 

desenvolvidos pela Auditoria do Senado Federal, de forma geral e em cada unidade. 

A AUDIT é composta pelas seguintes unidades: 

I. GBAUDIT – Gabinete de Auditoria; 
II. COAUDCF – Coordenação de Auditoria Contábil e Financeira; 

III. COAUDCON – Coordenação de Auditoria de Contratações; 
IV. COAUDGEP – Coordenação de Auditoria de Gestão de Pessoas; e 
V. COAUDTI – Coordenação de Auditoria de Tecnologia da 

Informação. 
A quantidade de ações de controle não reflete a complexidade de cada 

trabalho realizado. Por exemplo, a ação de controle “Auditoria na Contas do Senado 

Federal” é multidisciplinar, demandando todas as unidades, sendo executada entre os 

meses de agosto do ano anterior a março do ano seguinte, requerendo o esforço de 

praticamente toda a força de trabalho da AUDIT no período de execução. 

Já no caso da “Análise Obrigatória de Atos de Pessoal” somente a 

COAUDGEP realiza essa atividade, mas possui um setor dedicado exclusivamente 

para essa atividade. 

Além disso, por terem as unidades força de trabalho distinta, isso também 

impacta na quantidade total apurada. É importante também considerar que ações de 

controle iniciadas em anos anteriores podem ter tido impacto nos trabalhos do ano de 

2021, mas não foram quantificadas nos números desta seção, sendo contabilizadas 

apenas aquelas ações que se iniciaram no ano de 2021. 

Por fim, insta consignar que, durante o ano, várias outras atividades, não 

enumeradas nesta seção, são desenvolvidas pelos colaboradores da AUDIT, valendo 

mencionar a participação em demandas de capacitação, execução e desenvolvimento 

de projetos estratégicos, participação no Conselho de Dirigentes de Órgãos de 

Controle Interno da União, atividades de planejamento e prestação de contas das 
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atividades desenvolvidas na unidade, atividades administrativas em geral, dentre 

outras. 

De todo modo, para se ter uma noção melhor da complexidade das ações 

de controle realizadas no ano de 2021, os anexos a este relatório pormenorizam as 

entregas efetivamente realizadas quanto a cada ação de controle desenvolvida. 

Feitas essas considerações, segue os números de ações de controle 

realizadas no ano de 2021, por unidade e geral. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Auditoria 
  

 

   
   
   
   
  11/73 
 

Senado Federal | Auditoria | Bloco 16 | Térreo | CEP 70165-900 | Brasília DF  
Telefone: +55 (61) 3303-1611 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  



 

Auditoria 
  

 

   
   
   
   
  12/73 
 

Senado Federal | Auditoria | Bloco 16 | Térreo | CEP 70165-900 | Brasília DF  
Telefone: +55 (61) 3303-1611 

 

 

 
 

 
Em seguida, estão consolidados os achados de auditoria auferidos no ano 

de 2021, de forma geral. 

A quantidade de achados pode variar a depender de vários fatores, tais 

como: quantidade de ações de controle realizada, áreas auditadas, maior ou menor 

agrupamento dos achados, metodologia adotada na ação de controle etc.  

Por si só, a quantidade de achados não é um parâmetro suficiente para 

avaliar o nível de maturação dos controles da Administração, bem como o nível de 

adequação da Gestão aos normativos e às melhores práticas da Administração 

Pública. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Por fim, está indicada a quantidade de recomendações emitidas e 

pendentes, geral e por unidade, de ações de controle monitoradas no ano de 2021. 

A quantidade de recomendações pode variar a depender de vários fatores, 

tais como: quantidade de ações de controle realizada, número de ações de controle 

monitoradas no exercício, áreas auditadas, maior ou menor agrupamento das 

recomendações, metodologia adotada na ação de controle etc.  
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Por si só, a quantidade de recomendações não é um parâmetro suficiente 

para avaliar o nível de maturação dos controles da Administração, bem como o nível 

de adequação da Gestão aos normativos e às melhores práticas da Administração 

Pública. 

De acordo com o Manual de Normas Operacionais da AUDIT: 

I - ação não iniciada: se a Administração ainda não adotou ação, no prazo 

estipulado pela AUDIT nos autos do processo em análise, no sentido de 

atender à recomendação; 

II - ação em implantação: se a Administração vem adotando ações no 

sentido de atender à recomendação; 

III - ação atende parcialmente à recomendação: se a Administração adotou 

ações que mitigam parcialmente o risco identificado; 

IV – ação atende à recomendação: se a Administração adotou ações que 

mitiguem o risco identificado; 

V - ação não atende à recomendação: se a Administração adotou ações 

que não mitigam os riscos identificados; 

VI - ausência de manifestação quanto à recomendação: se a Administração 

não se manifestou quanto à recomendação; 

VII - recomendação baixada por recusa de atendimento justificada: se a 

Administração se recusar, justificadamente, a cumprir a recomendação; 

VIII - recomendação baixada por autoridade competente: se a 

Administração se manifestar no sentido de que assumirá os riscos não 

adotando qualquer ação; 

IX - recomendação baixada por implementação: se a Administração adotou 

ações que mitigam os riscos identificados e a AUDIT verificou a sua efetiva 

implementação; 

X - recomendação baixada por perda de objeto; 
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12

35

415

13

8

16

4 1

COAUDCF 
(TOTAL: 108)

Ação não iniciada: 12

Ação em implantação: 35

Ação atende parcialmente à recomendação: 4

Ação atende à recomendação: 15

Ação não atende à recomendação: 13

Recomendação baixada por recusa de atendimento justificada: 8

Recomendação baixada por implementação: 16

Recomendação baixada por perda do objeto: 4

Outros: 1

XI - recomendação baixada por revisão ou cancelamento: ocorre quando 

há modificações fáticas, jurídicas ou interpretativas que justifiquem a 

revisão ou o cancelamento da recomendação; 

XII – recomendação baixada por não implementação: ocorre se forem 

realizados 4 (quatro) ciclos de monitoramento relacionados à 

recomendação sem a implementação de ações para cumpri-la; 

XIII - outros: utilizado para a especificação de casos excepcionais. 

 
 
 
 

QUANTIDADE DE RECOMENDAÇÕES POR STATUS 
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1

20

3

4

2

2

2

10

1

COAUDCON
(TOTAL: 45)

Ação não iniciada: 1

Ação em implantação: 20

Ação atende parcialmente à recomendação: 3

Ação não atende à recomendação: 4

Ausência de manifestação quanto à recomendação: 2

Recomendação baixada por recusa de atendimento justificada: 2

Recomendação baixada por autoridade competente: 2

Recomendação baixada por implementação: 10

Recomendação baixada por revisão ou cancelamento: 1

10

1

1

1

150

142

24

1

COAUDGEP
(TOTAL: 330)

Ação em implantação: 10

Ação atende parcialmente à recomendação: 1

Ação não atende à recomendação: 1

Recomendação baixada por recusa de atendimento justificada: 1

Recomendação baixada por implementação: 150

Recomendação baixada por perda do objeto: 142

Recomendação baixada por revisão ou cancelamento: 24

Outros: 1
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5

1

8

1

COAUDTI
(TOTAL: 15)

Ação em implantação: 5

Ação atende parcialmente à recomendação: 1

Ação atende à recomendação: 8

Recomendação baixada por implementação: 1

13

70

9

23

18

2
11

2

177

146

25

2

TOTAL GERAL: 498 Ação não iniciada: 13

Ação em implantação: 70

Ação atende parcialmente à recomendação: 9

Ação atende à recomendação: 23

Ação não atende à recomendação: 18

Ausência de manifestação quanto à recomendação: 2

Recomendação baixada por recusa de atendimento justificada: 11

Recomendação baixada por autoridade competente: 2

Recomendação baixada por implementação: 177

Recomendação baixada por perda do objeto: 146

Recomendação baixada por revisão ou cancelamento: 25

Outros: 2
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I - Análise consolidada acerca do nível de maturação dos controles internos do 

Senado Federal 

 

No âmbito da Coordenação de Auditoria Contábil e Financeira, destaca-se 

o que se segue em relação ao nível de maturação dos controles internos do Senado 

Federal, com base nos trabalhos realizados em 2021:  

Tendo por base as informações já obtidas na auditoria de contas do 

exercício de 2021, foi possível perceber que ainda existem fragilidades nos controles 

internos em relação ao fluxo de informações que dão suporte para a área 

contábil/financeira proceder aos devidos registros contábeis no SIAFI, bem como em 

relação à gestão do patrimônio imobiliário do Senado Federal.  

No entanto, vislumbra-se que, a partir das recomendações de auditoria 

realizadas e respectivos monitoramentos, as unidades gestoras envidem esforços não 

somente na correção das falhas encontradas, mas principalmente na melhoria dos 

controles internos, a fim de mitigar a ocorrência dessas falhas.  

 

II - Descrição dos benefícios decorrentes da atuação da unidade ao longo do 

exercício 

 

A Coordenação de Auditoria Contábil e Financeira, em razão de sua 

atuação, verificou ter contribuído para o aprimoramento da Gestão do Senado 

Federal, conforme será relatado a seguir. 

A partir das ações de controle realizadas pela COAUDCF, a Gestão 

identificou a necessidade e vem aprimorando o processo de gestão de informações 

que dão suporte aos registros contábeis no SIAFI. Isso porque, por meio da auditoria 

financeira, constatou-se ausência de análise preliminar do efetivo estágio do processo 

de realização das despesas inscritas em restos a pagar e em despesas de exercícios 
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anteriores, caracterizando não observância do regime de competência previsto no 

Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Público – MCASP.  

Além disso, a partir da atuação desta unidade, a Gestão procedeu à 

primeira reavaliação dos imóveis sob responsabilidade do Senado Federal, os quais 

estavam com informações e registros contábeis desatualizados.  Ou seja, o processo 

de saneamento das inconsistências foi cumprido, restando, doravante, a 

implementação de controles internos pelas unidades responsáveis, a fim de que a 

gestão dos imóveis permaneça em situação regular.    

Outro benefício decorrente dos trabalhos da auditoria interna desta unidade 

pôde ser identificado por ocasião do monitoramento da auditoria nos imóveis 

funcionais. A partir dos achados identificados nessa auditoria, a Gestão decidiu abrir 

espaço no portal da transparência para publicar o relatório de imóveis cedidos a não 

Senadores, a fim de atender às recomendações propostas e de tornar o processo 

mais transparente. 
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 COAUDCON 
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I - Análise consolidada acerca do nível de maturação dos controles internos do 

Senado Federal 

 

Quanto à gestão de contratos, o Senado Federal - SF tem demonstrado 

avanço na sua capacidade de governança, planejamento e compliance de suas 

contratações.  

A Casa possui processos mapeados e formalizados, bem como arcabouço 

normativo que define responsáveis e direcionam o monitoramento da gestão de 

aquisições, como a Política de Contratações formalmente instituída pelo ATC n° 02, 

de 2018 - Anexo V do Regulamento Administrativo - RASF.  

O fluxo de tramitação dos processos de contratação encontra-se 

padronizado e em parte automatizado, com pontos de controle e seus respectivos 

responsáveis definidos. 

Ademais, as atividades de controle desempenhadas na administração dos 

contratos têm apresentado melhoria. Dentre os principais fatores para tal constatação, 

destacam-se o Sistema Integrado de Contratações – Senic - e a existência e operação 

de controles internos e de segregação de funções em diversas áreas responsáveis 

por distintas etapas do processo de licitação e gestão dos contratos. 

Apesar de haver uma política institucional de gestão de riscos definida 

desde 2013 - ATC n° 16/2013 - e a despeito da adoção de mecanismos de controle 

que possibilitam a mitigação de diversos riscos comuns às contratações em geral, 

constata-se que ainda não há processo formalmente constituído para a área de 

licitações e contratos administrativos que inclua as fases de identificação, avaliação, 

tratamento e monitoramento de riscos, nos moldes recomendados pelo Tribunal de 

Contas da União - TCU e pelas boas práticas administrativas. 

Por fim, cumpre destacar que, notadamente nas etapas de planejamento e 

gestão contratual, alguns achados de auditoria historicamente apontados ainda se 

repetem, tendo como principais prováveis causas a deficiência na capacitação e 
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motivação por parte dos gestores e fiscais de contratos, ausência de padronização de 

documentos na etapa de gestão e fiscalização de contratos, falta de regulamentação 

e implementação dos estudos técnicos preliminares e de gestão de riscos; sendo tais 

fatores objetos de recomendações à Administração da Casa, a qual tem manifestado 

moderada sensibilização em mitigá-los. 

Especificamente quanto à gestão dos repasses do Convênio firmado entre 

o Senado Federal - SF e a Caixa Econômica Federal – CEF,  para a mútua cooperação 

e compartilhamento da rede de credenciados da CEF aos beneficiários do SF, cumpre 

destacar, de início, que a avaliação pela auditoria interna aconteceu de maneira 

percursora no último exercício financeiro. 

A partir dessa avaliação, percebe-se que parte dos controles já estão 

implementados, automatizados e em funcionamento para o ressarcimento de 

despesas à CEF. Há também normatização interna que define os principais atores e 

responsabilidades por esse processo de trabalho, notadamente as competências 

elencadas nos artigos 192, 218 e 221 da Parte II do RASF e no respectivo Anexo VI -

Regulamento do Sistema Integrado de Saúde - SIS.   

No entanto, nota-se que há pontos de controle que necessitam da devida 

atenção por parte da Administração sobre os quais há uma expectativa que eles sejam 

aperfeiçoados, tais como a assimetria informacional existente entre a CEF e o SF, a 

grande dependência de empresas contratadas para prestação dos serviços de suporte 

técnico de auditoria e processamento de contas médicas, baixa padronização na 

instrução processual dos repasses, o que gera insegurança quanto aos atos de gestão 

praticados e ausência de critérios metodológicos claros para contra auditar as 

despesas médicas. 
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II - Descrição dos benefícios decorrentes da atuação da unidade ao longo do 

exercício 

Por meio do Relatório de Auditoria Operacional do Processo de 

Planejamento de Contratações – COAUDCON - n°3/20213 foram compilados os 

principais resultados acerca do processo de elaboração, execução e 

acompanhamento do plano de contratações do Senado Federal. 

 Alguns dos aspectos positivos relatados foram: a existência de robusta 

ferramenta de governança e gestão de contratos em desenvolvimento; presença de 

alguns fluxogramas, indicadores e tabelas com informações gerenciais disponíveis 

aos gestores; possibilidade de realizar acompanhamento individualizado de cada item 

que compõe o plano anual de contratações, dentre outras. 

 Foram também identificadas algumas vulnerabilidades detalhadas em 

19 (dezenove) achados de auditoria, os quais resultaram em 18 (dezoito) 

recomendações à Administração com o objetivo de aperfeiçoar a integridade e 

confiabilidade do plano de contratações e das ferramentas internas; a transparência 

ativa de dados e informações; aspectos pontuais sobre a normatização interna quanto 

ao tema; gestão de riscos, dentre outros aspectos.  

 Destaca-se que o cumprimento das recomendações em comento será 

monitorado a partir do exercício de 2022. 

 

a) Auditoria Integrada nas Contas Anuais do Senado Federal – processos de 

trabalho de Contratações Públicas e do Convênio Saúde Caixa 

  

Com o advento da Instrução Normativa n° 84, de 22 de abril de 2020, do 

Tribunal de Contas da União – TCU, houve alteração no procedimento de prestação 

de contas anuais dos órgãos da Administração Pública Federal. Assim, a COAUDCON 

dedicou-se grande parte do tempo à realização das ações de controle necessárias 

 
3 Doc. 00100.069898/2021-45 
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para compor adequadamente a Auditoria Integrada - Financeira e de Conformidade - 

nas Contas Anuais do Senado Federal do exercício financeiro de 2020.  

Competiu à COAUDCON a realização de auditorias nas transações 

subjacentes relacionadas a duas contas contábeis materialmente significativas:  

3.3.2.3.1.01.00 (Serviços Técnicos Profissionais) e 3.3.2.3.1.02.00 (Serviços de Apoio 

Administrativo, Técnico e Operacional). 

Dada a complexidade e especificidade dos temas, optou-se por segregar, 

em âmbito desta Coordenação, a auditoria nas contas contábeis supramencionadas 

em dois processos de trabalho distintos, um deles relacionado às contratações 

públicas - diretas e licitadas - e o outro relativo especificamente aos repasses do SF 

à CEF por meio do Convênio Saúde Caixa4. 

Especificamente, quanto ao processo de trabalho de contratações públicas, 

foram emitidas 13 (treze) recomendações no Relatório de Auditoria de Contas Anuais 

com o objetivo de sanar algumas irregularidades detectadas na fase de execução 

contratual e financeira e para adequar e aperfeiçoar, para os próximos exercícios 

financeiros, atos de gestão atinentes às etapas de elaboração de projeto básico e de 

pesquisa de preços, na execução dos contratos, bem como em aditivos contratuais. 

Quanto ao processo de trabalho do Convênio Saúde Caixa, foram emitidas 

9 (nove) recomendações no aludido relatório com o objetivo de apurar e corrigir 

valores repassados a maior à CEF a título de despesas fixas do Convênio e 

inconsistências detectadas em contra auditoria e de provável uso imérito do plano de 

saúde, bem como para corrigir e aperfeiçoar, para os próximos exercícios financeiros, 

atos de gestão relacionados à etapa de emissão dos empenhos, de liquidação da 

despesa, na metodologia de contra auditoria e para atenuar a assimetria informacional 

entre o SF e a CEF. 

 

 
4 Doc. 00100.026209/2021-16 
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b) Monitoramento de recomendações pendentes emitidas em auditorias 

anteriores 

 

Em 2021, a COAUDCON realizou o monitoramento de auditorias pretéritas 

realizadas entre os exercícios de 2016 e 2021.  

O principal objetivo do processo de monitoramento das recomendações de 

auditoria é averiguar as providências adotas, aferindo seus efeitos e aumentando a 

expectativa de resolução dos achados e desvios relatados, seja pela implementação 

das recomendações ou pela adoção de outras medidas de iniciativa da própria 

Administração. 

Das 12 (doze) recomendações em aberto emitidas em auditorias realizadas 

em 2016 e 2017, 2 (duas) delas foram baixadas no 3º ciclo de monitoramento 

realizado em 20215, uma por implementação e a outra por autoridade competente. 

Das 10 (dez) recomendações em aberto emitidas em auditorias realizadas 

em 2018, 2 (duas) delas foram baixadas no 2º clico de monitoramento realizado em 

20216, uma por implementação e a outra por autoridade competente. 

A única recomendação pendente das auditorias realizadas em 2019 

permaneceu em aberto com status em implementação após avaliação da 

COAUDCON em 20217.  

Finalmente, quanto às 22 (vinte e duas) recomendações emitidas no 

Relatório de Auditoria nas Contas Anuais do exercício de 2020, dentro da competência 

da COAUDCON, 11 (onze) recomendações foram baixadas no 1º ciclo de 

monitoramento realizado em 20218, sendo 8 (oito) delas por implementação, 2 (duas) 

por recusa de atendimento justificada e 1 (uma) por revisão ou cancelamento. 

 

 
5 Doc. 00100.075948/2021-23 
6 Doc. 00100.050063/2021-11 
7 Doc. 00100.041243/2021-11 
8 Doc. 00100.099690/2021-51 
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c) Levantamento sobre gerenciamento e operacionalização do Plano de 

Saúde dos Servidores do Senado Federal 

 

No exercício de 2021, foi realizado um levantamento com a finalidade de 

compreender melhor os procedimentos e controles internos adotados no 

gerenciamento e operacionalização do plano de saúde do SF, especialmente quanto 

à rede própria de credenciados do SIS. 

O levantamento se mostrou relevante dado o pioneirismo da avaliação 

interna quanto aos repasses do SF à CEF por meio do Convênio Saúde Caixa e o 

compromisso de ampliar o escopo da avaliação nas próximas auditorias de contas 

anuais para incluir também os pagamentos alusivos à rede própria de credenciados 

do SF. 

O levantamento foi realizado através de ampla pesquisa na legislação e 

normativos internos; informações publicadas no Portal da Transparência; intranet do 

SF; sistemas de informações gerenciais internos e questionamentos diretos à 

Administração da Casa. 

Isso possibilitou o desenho do documento intitulado “Entendimento do 

Objeto – Assistência à Saúde de Servidores do Senado Federal”9, o qual compôs a 

etapa de planejamento da auditoria anual de contas do exercício de 2021 e auxiliará 

em auditorias futuras. 

 

 

 

 

 

 

 

 
9 Doc. 00100.099692/2021-40 
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I - Análise consolidada acerca do nível de maturação dos controles internos do 

Senado Federal 

 

Para o exercício de 2021, as ações de controle empreendidas pela 

COAUDGEP foram planejadas com o intuito robustecer o trabalho de certificação das 

contas do Senado Federal sob a ótica da auditoria financeira integrada com a 

conformidade das transações subjacentes, consoante estabeleceu a Instrução 

Normativa (IN) nº 84/2020 do Tribunal de Contas da União (TCU). Adicionalmente, 

foram realizados novos ciclos de monitoramento de auditorias de anos anteriores, que 

contribuíram sobremaneira para a avaliação geral dos controles internos da área de 

Gestão de Pessoas. 

A finalização dos testes de auditoria programados por ocasião do RAC 

2021-2020, que se debruçou sobre as despesas de 2020, concluiu pela inexistência 

de qualquer desvio em relação aos pagamentos das parcelas Vencimento, GAL, GR, 

GR Comissionado e GD. 

A fim de ampliar a cobertura de contas contábeis para o RAC 2022-2021, 

foram realizadas no decurso de 2021 três ações de controle do tipo Levantamento 

para compreensão de temas não auditados anteriormente. Não obstante ações dessa 

categoria sejam menos aprofundadas que auditorias propriamente ditas, haja vista 

que não são realizados testes de controle, angariou-se informações suficientes para 

a inclusão de contas materialmente relevantes ao escopo do RAC atual. 

Subsidiados pelo conhecimento obtido nos levantamentos e considerando, 

ainda, a experiência adquirida com o primeiro ano de certificação das contas baseada 

nos dispositivos da IN nº 84/2020 do TCU, foi possível avaliar quatro processos de 

trabalho vinculados à área de pessoal, com impacto em doze contas contábeis 

distintas. 

Em 23/11/2021, por meio do processo nº 00200.018353/2021-42, foram 

cadastrados os papéis de trabalho que evidenciam os testes realizados na primeira 
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fase de Execução do RAC 2022-2021. Resumidamente, não foram observados 

desvios relacionados às rubricas de despesa abrangidas pelo escopo da auditoria, 

com análise das folhas normais de janeiro a setembro/2021.  

Ainda que os testes indiquem um razoável nível de maturidade dos 

controles internos existentes nos processos de trabalho examinados por meio da 

auditoria de contas, saliente-se que os meses remanescentes de 2021 serão 

abarcados pela segunda etapa de Execução, cuja entrega é prevista para 

março/2022. 

Três monitoramentos acompanharam o status das auditorias de Gestão de 

Pessoas pretéritas. Acerca da auditoria operacional do processo de Adicional de 

Especialização, entregue em 2019, a segunda rodada de monitoramento das 

recomendações indicou a permanência de pontos para melhoria da atividade, a serem 

avaliados em próxima oportunidade. Sobre o assunto, cumpre frisar que os resultados 

da auditoria apontaram um bom nível dos controles instituídos à época, considerando 

que os seis achados se relacionam a aspectos de baixo risco e/ou oportunidades de 

melhoria. 

O terceiro ciclo de monitoramento da auditoria do processo de pagamento 

da folha de pessoal, cujo relatório foi finalizado em 2018, possibilitou à COAUDGEP 

verificar grande avanço nos controles internos instituídos, sobretudo aqueles a cargo 

da SEGP/COPAG, estando onze das doze recomendações implementadas pela área 

gestora, motivo pelo qual decidiu-se concluir o acompanhamento da ação de controle, 

com a sugestão para prosseguimento das ações em curso, especialmente no que 

concerne a mitigar os riscos relacionados ao achado 2.2.1 “Ausência de evidências 

de gestão sobre a continuidade do suporte à atividade de elaboração da folha de 

pagamento no tocante ao sistema ERGON”, que segue sendo a principal 

vulnerabilidade do processo de trabalho. 

Finalmente, o segundo ciclo de monitoramento da auditoria sobre os 

pagamentos de serviços extraordinários, que examinou os registros automatizados 
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pagos em 2017, indicou avanço no nível dos controles internos, providos, por 

definição, pelo módulo disponibilizado na Central de Serviços Administrativos. No que 

concerne às recomendações cujas iniciativas se situam na categoria “Ação em 

implantação”, sublinhe-se que são prioritárias e se relacionam às melhorias sugeridas 

no âmbito da solução automatizada, a serem viabilizadas via contratação prevista pelo 

Plano Diretor de Tecnologia da Informação (PDTI) 2020-2022. 

Quanto aos atos de pessoal sujeitos a registro, o TCU passou a julgar ilegal 

o reajuste da VPNI com base na lei 13.302/2016, que concedeu reajuste aos 

servidores do Senado Federal, como se depreende dos Acórdãos 3223/2020-TCU-

Plenário, 40/2021, 5979/2021, 17230/2021, todos da 1ª Câmara e 18.564/2021-TCU-

2ª Câmara. Em decorrência desses julgamentos, o Sistema e-Pessoal passou a 

apresentar indícios de irregularidade nos atos de aposentadoria e pensão que 

apresentavam reajuste da VPNI, com a consequente manifestação do gestor de 

pessoal e posterior análise do órgão de controle interno quanto à adequação da 

justificativa. A AUDIT elaborou a Nota Técnica de Consultoria Nº 1/2021–AUDIT/SF 

como suporte à sua manifestação nos referidos atos de pessoal. 
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II - Descrição dos benefícios decorrentes da atuação da unidade ao longo do 

exercício 

 

Consoante o escopo definido para a elaboração do RAC 2022-2021, 

especificamente no que concerne ao pagamento das rubricas Vencimento, GAL, GD, 

GR e GR Comissionado da folha de pessoal, o trabalho de auditoria que está em 

andamento permitirá certificar, dentro dos parâmetros amostrais definidos, o montante 

anual de aproximadamente R$ 2.330.886.249,12, o que representa percentualmente 

49,2% da dotação anual para o presente exercício. 

Ao se acrescentar à auditoria de contas o processo de trabalho de 

conversão em pecúnia da Licença-Prêmio, haverá uma expansão na análise superior 

a R$ 1.000.000,00, vinculada à despesa com maior nível de risco.   

Sobre os exames que se relacionam às contas de apropriação (Férias e 

Gratificação Natalina) cuja materialidade é significativa, o trabalho da COAUDGEP, 

com o suporte da COAUDCF, possibilitará ao Senado Federal, mediante avaliação de 

informação contábil fidedigna, ampliar a transparência no uso de seus recursos, bem 

como garantirá maior nível de segurança em sua certificação anual, endereçada ao 

TCU e a toda sociedade. 

Em relação aos monitoramentos de auditoria realizados em 2021, a 

COAUDGEP, por meio da avaliação da aderência dos planos de ação apresentados 

em resposta às recomendações, direcionou as áreas auditadas para a mitigação das 

vulnerabilidades mais latentes. 

Em 2021, foram recebidas 189 diligências relacionadas à área de pessoal. 

Coube à COAUDGEP efetuar os trâmites de entrada e saída de todas comunicações, 

bem como controlar os prazos de resposta, em atuação auxiliar à Coordenação de 

Benefícios Previdenciários (COBEP). 

Com relação aos atos de pessoal sujeitos a registro, o TCU proferiu o 

Acórdão 1414/2021-Plenário, que tratou das medidas adotadas com vistas ao 
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cumprimento das determinações constantes do Acórdão 122/2021-TCU-Plenário e 

propôs adequações operacionais necessárias para a revisão de ofício de atos 

registrados tacitamente com base no Recurso Extraordinário 636.553/RS-STF. Como 

resultado do Acórdão mencionado, a Corte de Contas determinou que os atos de 

pessoal do Sistema Sisac registrados tacitamente com entrada no Tribunal há menos 

de 9,5 anos deveriam ser recadastrados pelo Gestor de Pessoal no Sistema e-

Pessoal. Após o recadastramento do ato, este Órgão de Controle Interno emite sua 

manifestação, nos termos dos arts. 11 e 12 da IN TCU 78/2018. 
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I - Análise consolidada acerca do nível de maturação dos controles internos do 

Senado Federal 

 

Com base nas ações realizadas em 2021, as quais serão detalhadas mais 

adiante, observa-se o esforço da Gestão para o tratamento das recomendações 

decorrentes das auditorias.  Como exemplo temos o percentual superior a 80% de 

baixa por atendimento/implementação dos achados apurados pela Auditoria de 

Conformidade das publicações determinadas pela IN TCU Nº 84/2020 – Exercício 

202010.  

Ainda assim, na mencionada ação11 foi possível concluir que o conteúdo 

das informações integrantes da prestação de contas, divulgadas em 2020 na seção 

específica com título “Transparência e prestação de contas” do sítio oficial do Senado 

Federal na rede mundial de computadores (internet) não está em conformidade com:  

• §4° do art. 9° da IN TCU 84/2020; 

• incisos II, III, IV e VIII do §3º do art.8º da LAI, referendado pelo §5º 

do art. 9º da IN TCU 84/2020  

Há que se registrar, porém, que o restante das recomendações referentes 

à auditoria citada possuí ações em andamento, conforme se apurou no monitoramento 

realizado em setembro de 2021.12  

Por conseguinte, a partir das informações apuradas nas ações de 

monitoramento realizadas em 2021, as quais, como já dito, serão relatadas mais 

abaixo, é possível concluir que os controles internos do Senado Federal vêm 

evoluindo continuamente. Importante esclarecer que “um sistema de controle interno 

é eficaz ao identificar se as operações estão ocorrendo conforme o esperado e 

 
10 OFÍCIO Nº 3/2021/COAUDTI/AUDIT/SF, de 21/5/2021 (00100.050527/2021-90) 
11 Auditoria de Conformidade das Publicações Determinadas pela IN TCU Nº 84/2020 - Exercício 2020 

(00200.011616/2020-10) 
12 Matriz de Monitoramento – 1º Ciclo referente à Auditoria de Conformidade das Publicações Determinadas 

pela IN TCU Nº 84/2020 - Exercício 2020 (00100.100959/2021-59) 
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também ao ter a capacidade de notificar tempestivamente a ocorrência de 

inconformidades ou situações não esperadas que possam ameaçar tais objetivos13. 

Por esta razão, mesmo com os níveis aqui registrados de recomendações atendidas, 

é recomendável que a Gestão mantenha sua atenção aos riscos e incentive o 

aperfeiçoamento frequente, na forma do ciclo de melhoria contínua – PDCA14, dos 

controles mitigatórios desses riscos. 

De igual relevância, a Gestão deve promover, na medida do possível e 

conforme a disponibilidade de força de trabalho, e sem prejuízo dos demais atos de 

gestão que pratica, a implantação em todo o Senado Federal da Política de Gestão 

de Riscos Organizacionais, nos termos do Ato da Comissão Diretora nº 16 de 2013. 

Para encerrar, é mister esclarecer que as informações utilizadas na 

presente análise foram obtidas por meios das ações a seguir mencionadas, e por 

assim ser, referem-se aos objetos e escopos dessas ações, não cabendo, portanto, 

estrapolação das conclusões a outros objetos, processos, sistemas, ou qualquer outro 

tipo de tecnologia de informação no âmbito do Senado Federal. 

 

 

 

 

 

 

 
13 Conceito estabelecido pelo COSO (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission). 

Trata-se de uma organização privada, sem fins lucrativos, criada nos Estados Unidos, em 1985, para prevenir e 

evitar fraudes nas demonstrações contábeis. Publicou o referencial Internal Control – Integrated Framework, em 

português “Controle Interno – Estrutura Integrada” referencial esse que acabou recebendo o nome da 

organização que o criou. De forma resumida trata-se de um framework que permite avaliar a eficácia de um 

sistema de controle interno a partir da relação entre objetivos institucionais, componentes próprios do modelo e a 

organização. 
14 PDCA “Plan, Do, Check, Act” (planejar, fazer, conferir e agir para melhorar, em tradução livre. É o ciclo de 

melhoramento contínuo) 
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II - Descrição dos benefícios decorrentes da atuação da unidade ao longo do 

exercício 

 

Foi realizada a “Auditoria de Conformidade das publicações determinadas 

pela IN TCU Nº 84/2020 (referente ao Exercício 2020)”, com objetivo de avaliar a 

conformidade das informações integrantes da prestação de contas do Senado Federal 

referentes ao exercício de 2020 com a  referida Instrução Normativa, quanto aos 

aspectos de conteúdo, forma e prazo de divulgação. 

Baseado nos apontamentos indicados pela COAUDTI houve evolução no 

cumprimento das publicações determinadas pela citada norma do TCU, conforme 

segue: 

● novembro  de  2020: 

○ 219  itens analisados; 

○ 30 “achados preliminares” de auditoria; 

● janeiro de 2021: 

○ 219  itens analisados; 

○ 13 achados de auditoria  

■ 57% de evolução em relação a novembro/2020; 

● abril de 2021: 

○ 219  itens analisados; 

○ 5 achados de auditoria 

■ 62% de evolução em relação a janeiro/2021. 

Também foi realizado o monitoramento da Auditoria no Sistema Ergon. A 

auditoria de conformidade no Sistema Integrado de Gestão de Recursos Humanos e 

Elaboração de Folha de Pagamento do Senado Federal - ERGON  foi solicitada pelo 

Diretor da Secretaria de Recursos Humanos (SERH) à época, com a anuência do 

Diretor Geral. A ação de controle foi, portanto, formalizada conforme o estabelecido 

no Plano Anual de Auditoria Interna (PAInt) 2014 com objetivo de avaliar e verificar o 
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Sistema ERGON quanto ao cumprimento das normas legais e regulamentares 

aplicáveis, bem como quanto ao nível de segurança da informação, no que se refere 

ao suporte à automação da sistemática de pagamento de pessoal.  

O Sistema ERGON suporta a automação da sistemática de pagamento de 

pessoal e entrou em operação em 2004, quando substituiu os sistemas de Folha de 

Pagamento e de Recursos Humanos (RH) até então existentes. 

Na auditoria foram verificados elementos relacionados à boas práticas de 

Segurança da Informação, como, por exemplo, Gestão de Mudanças e Operações de 

Tecnologia da Informação. Também foi analisada a regularidade dos procedimentos 

eletrônicos referentes à elaboração e pagamento da folha de pessoal, utilizando como 

critérios o Regulamento Administrativo do Senado Federal (RASF), normas da 

Associação Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) e acórdãos do Tribunal de Contas 

da União (TCU) aplicáveis à ação. 

O monitoramento foi encerrado em 2021 (NUP 00100.059451/2021-68) 

com 80% das recomendações implementadas e as 20% restantes em execução pela 

Gestão.  

Nessa perspectiva, há benefícios esperados em decorrência das 

implementações, dentre eles, pode-se destacar: 

● Mitigação dos riscos de mau uso do sistema; 

● Mitigação dos riscos de responsabilização por desvio de competência; 

● Mitigação do risco de quebra da integridade da informação por modificações 

não autorizadas; 

● Mitigação do risco de acesso não autorizado a informações; 

● Mitigação do risco de descontinuidade de atividade de natureza crítica; 

● Mitigação dos riscos de erro operacional e de perda de conhecimento. 
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CONSIDERAÇÕES FINAIS 
 

Por ocasião da elaboração do presente Relatório Anual de Atividades de 

Auditoria Interna – RAInt, relativo aos trabalhos desenvolvidos pela Auditoria do 

Senado Federal no ano de 2021, este órgão de controle observou seus deveres de 

prestação de contas, publicidade e transparência, disponibilizando, dessa forma, o 

conhecimento de suas atividades à sociedade. 

Assim, encaminha-se este RAInt para aquiescência do Primeiro-Secretário 

da Casa, nos termos do art. 231 do Regulamento Administrativo do Senado Federal, 

para posterior publicação no Portal Transparência. 

 

 

Brasília, 10 de fevereiro de 2022. 

 

(assinado digitalmente) 

ANDRÉ LUIS SOARES DA PAIXÃO 

Auditor-Geral 

(assinado digitalmente) 

DAVID AMARAL SANTOS 

Coordenador-Geral 

 
(assinado digitalmente) 

BRUNO MARTINS BORBA 

Assessor-Técnico 
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(assinado digitalmente) 

FILIPE MESQUITA BOTREL 

Coordenador de Auditoria de 

Contratações 

 

(assinado digitalmente) 

JULIANA DO NASCIMENTO LEITE 

Coordenador de Auditoria Contábil e 

Financeira 

 

(assinado digitalmente) 

JOÃO VICENTE DA ROCHA PESSOA 

Coordenador de Auditoria de Gestão 

de Pessoas 

 

(assinado digitalmente) 

CARLOS EDUARDO LOPES NEVES 

Coordenador de Auditoria de Gestão 

de Tecnologia da Informação 
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CAPA 

ANEXO I – Panorama de Entregas Previstas no PAInt 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Auditoria 
  

 

   
   
   
   
  41/73 
 

Senado Federal | Auditoria | Bloco 16 | Térreo | CEP 70165-900 | Brasília DF  
Telefone: +55 (61) 3303-1611 

 

 

  



 

Auditoria 
  

 

   
   
   
   
  42/73 
 

Senado Federal | Auditoria | Bloco 16 | Térreo | CEP 70165-900 | Brasília DF  
Telefone: +55 (61) 3303-1611 

 

 

 
 
  



 

Auditoria 
  

 

   
   
   
   
  43/73 
 

Senado Federal | Auditoria | Bloco 16 | Térreo | CEP 70165-900 | Brasília DF  
Telefone: +55 (61) 3303-1611 

 

 

 
 
  



 

Auditoria 
  

 

   
   
   
   
  44/73 
 

Senado Federal | Auditoria | Bloco 16 | Térreo | CEP 70165-900 | Brasília DF  
Telefone: +55 (61) 3303-1611 

 

 

  



 

Auditoria 
  

 

   
   
   
   
  45/73 
 

Senado Federal | Auditoria | Bloco 16 | Térreo | CEP 70165-900 | Brasília DF  
Telefone: +55 (61) 3303-1611 

 

 

 
CAPA 

ANEXO II – Panorama de Entregas Realizadas 
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CAPA 

ANEXO III – Relatórios sobre Atos de Pessoal 
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ANEXO IV – Panorama de Capacitações Realizadas 
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CAPA 

ANEXO V – Rol do Universo Auditável do Senado Federal 
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