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1. Pedidos de informacao

1.1. Namero de pedidos
= Pedidos de informacao recebidos em 2015: 1114
* Meédia mensal: 93

Evolugao mensal dos pedidos de informagao
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1.2. Prazo de resposta

Distribuicao dos pedidos por prazo de resposta
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Fonte: SGIDOC
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1.3. Assuntos

Frequéncia de assuntos dos pedidos de informagao

Assunto Total %
Atividade Legislativa 445 40,0%
Senador 128 11,5%
Atividade Administrativa 119 10,7%
Arquivo 94 8,4%
Concurso Publico 90 8,1%
Servidor 58 5,2%
Contratos e Licitacdes 37 3,3%
Outros 37 3,3%
Legislacdo 26 2,3%
Voto e Presenga 26 2,3%
Remuneragao 13 1,2%
Portal do Senado e Transparéncia 13 1,2%
CEAPS e Nota Fiscal 11 1,0%
Gastos com Saude e Telefonia 8 0,7%
Biblioteca e Publicagées 7 0,6%
Didrias e Passagens 2 0,2%
Total geral 1114 100%

Fonte: SGIDOC

1.4. Negativas de acesso

Quantidade e motivo de negativas de acesso

Motivo Total
Genéricos 4
Excessivamente onerosos ou desarrazoados 3
Informacdes de carater pessoal 8
Total geral 15

Fonte: SGIDOC

Percentual de negativas de acesso no
universo de pedidos

15
1,3%
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98,7%
B Pedidos atendidos m Negativas de acesso

Fonte: SGIDOC
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1.5. Pedidos cujas respostas encontravam-se disponiveis nos portais do Senado Federal

Distribuicao mensal de pedidos cujas respostas encontravam-se
integralmente disponiveis nos portais do Senado Federal

Més Total
Janeiro 14
Fevereiro 14
Margo 19
Abril 18
Maio 38
Junho 50
Julho 30
Agosto 7
Setembro 42
Outubro 24
Novembro 19
Dezembro 23
Total geral 298

Fonte: SGIDOC

Percentual de pedidos cujas respostas encontravam-se
integralmente disponiveis nos portais do Senado Federal

298
26,8%
816
73,2%
M Resposta disponivel nos Portais B Resposta nao disponivel nos Portais

Fonte: SGIDOC



Secretaria de Gestdo de Diretoria-Geral SENADO .l
Informacéo e Documentacéo FEDERAL |l
2. Caracteristicas dos solicitantes®

2.1. Género

Género dos solicitantes de informag¢ao em 2015

71,95%

27,31%

0,73%

® NAO INFORMADO H FEMININO B MASCULINO

Fonte: Ouvidoria

2.2. Faixa etaria

Faixa etaria dos solicitantes de informag¢ao em 2015

31,62%

18,61%

11,82%
8,71%
1,83%
I

25,39%
2,02%

H Até 19 anos W De 20 a 29 anos m De 30 a 39 anos W De 40 a 49 anos

M De 50 a 59 anos W Mais de 60 anos B N3o Informado

Fonte: Ouvidoria

2 Com base em 1091 formulérios preenchidos por solicitantes de informac3o em 2015
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3.8 Escolaridade

Escolaridade dos solicitantes de informagao em 2015

38,96%

35,84%

18,79%

2,57% 3,85%

H Ensino Superior W Pés-Graduagdo M Ensino Médio M Ensino Fundamental B N&o Informado

Fonte: Ouvidoria

3.9 Regido de origem

Regido de origem dos solicitantes de informag¢dao em 2015

34,74% 34,19%

13,93%

11,37%

2,84% 2,75%
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B Sudeste M Centro-Oeste M Nordeste MSul ™ Norte ™M Exterior M N3o Informado

Fonte: Ouvidoria



