Sumario Executivo de Medida Proviséria

Medida Proviséria n® 948, de 2020.

Publicacdo: DOU de 8 de abril de 2020.

Ementa: Dispde sobre o cancelamento de servicos, de reservas e de
eventos dos setores de turismo e cultura em razao do estado de
calamidade puablica reconhecido pelo Decreto Legislativo n2 6,
de 20 de marco de 2020, e da emergéncia de saude publica de
importancia internacional decorrente do coronavirus (Covid-19).

Resumo das Disposicdes

A Medida Proviséria n? 948, de 8 de abril de 2020, é composta de seis

artigos.

O art. 12 explicita o objeto da medida proviséria, qual seja, dispor sobre o
cancelamento de servicos, de reservas e de eventos dos setores de turismo e cultura,
em razdo do estado de calamidade publica reconhecido pelo Decreto Legislativo n2 6,
de 20 de marco de 2020, e da emergéncia de salde publica de importancia

internacional decorrente do coronavirus (Covid-19).

O art. 22 estabelece que, nos casos de cancelamento de servicos, de reservas
e de eventos, incluidos shows e espetaculos, o prestador de servigos ou a sociedade
empresaria ndo serdo obrigados a reembolsar os valores pagos pelo consumidor,
desde que assegurem algumas das seguintes condicdes: (i) a remarcacdo dos servicos,
das reservas e dos eventos cancelados (inc. I); (ii) a disponibilizacdo de crédito para
uso ou abatimento na compra de outros servigos, reservas e eventos, disponiveis nas
respectivas empresas (inc. Il); ou (iii) outro acordo a ser formalizado com o

consumidor (inc. I1). O § 12 determina que o reembolso previsto no caput se dé sem
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custo adicional, taxa ou multa ao consumidor, desde que a solicitacdo seja efetuada
no prazo de noventa dias, contado da vigéncia desta medida provisoria.
O § 22 preceitua que o credito a que se refere o inciso Il do caput possa ser utilizado
pelo consumidor no prazo de doze meses, contado da data de encerramento do estado
de calamidade publica reconhecido pelo Decreto Legislativo n2 6, de 2020.
O § 32 estabelece que, para a remarcacao estipulada no inciso | do caput, deverao ser
observados: (i) a sazonalidade e os valores dos servi¢os originalmente contratados
(inc. I); e (ii) o prazo de doze meses, contado da data de encerramento do estado de
calamidade publica reconhecido pelo Decreto Legislativo n2 6, de 2020 (inc. II).
O 8 42 prescreve que, na impossibilidade de ajuste nos termos dos incisos | a Ill do
caput, o prestador de servigos ou a sociedade empresaria devera restituir o valor
recebido ao consumidor, atualizado monetariamente pelo indice Nacional de Precos
ao Consumidor Amplo Especial (IPCA-E), no prazo de doze meses, contado da data
de encerramento do estado de calamidade publica reconhecido pelo Decreto
Legislativo n? 6, de 2020.

O art. 32 delimita a aplicacdo do art. 2° aos prestadores de servigos
turisticos e sociedades empresarias a que se refere o art. 21 da Lei n? 11.771, de 17 de
setembro de 2008 (inc. 1), bem como aos cinemas, aos teatros e as plataformas

digitais de vendas de ingressos pela internet (inc. 11).

O art. 42 define que os artistas ja contratados, até a data de edi¢do desta
medida provisoria, que forem impactados por cancelamentos de eventos, incluidos
shows, rodeios, espetaculos musicais e de artes cénicas, e os profissionais contratados
para a realizacdo destes eventos ndo obrigados a reembolsar imediatamente os valores
dos servigos ou cachés, desde que o evento seja remarcado, no prazo de doze meses,

contado da data de encerramento do estado de calamidade publica reconhecido pelo
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Decreto Legislativo n? 6, de 2020. O paragrafo Unico prevé que, na hipdtese de 0s
artistas e profissionais de que trata o0 caput, ndo prestarem 0S Servi¢cos no prazo
fixado, o valor recebido sera restituido, atualizado monetariamente pelo IPCA-E, no
prazo de doze meses, contado da data de encerramento do estado de calamidade

publica reconhecido pelo Decreto Legislativo n? 6, de 2020.

O art. 52 determina que as relacdes de consumo regidas por esta medida
provisoria caracterizam hipoOteses de caso fortuito ou for¢ca maior e ndo ensejam
danos morais, aplicacdo de multa ou outras penalidades, nos termos do disposto no
art. 56 da Lei n2 8.078, de 11 de setembro de 1990.

O art. 62 estipula que a medida provisoria entra em vigor na data de sua

publicacéo.
Brasilia, 10 de abril de 2020.
José Carlos Silveira Barbosa Junior Romina Faur Capparelli
Consultor Legislativo Consultora Legislativa
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