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1. A propdésito dos 20 anos da Constituicdo Federal de 1988

Em primeiro lugar, convém registrar a feliz oportunidade, tdo bem compreendida
pelo Senado Federal, de fazer editar coletanea de estudos em comemoragéo aos 20 anos
de vigéncia da Constituicdo Federal de 1988.

A CF/88 é um expressivo marco historico, tanto do ponto de vista politico quanto
econdmico, social ou juridico.

Foi através dela que o constituinte democraticamente redesenhou o Estado
brasileiro, ap6s mais de duas décadas de regime ditatorial, que se seguiu, por sua vez, a
periodo de intensa instabilidade politica.

Ao definir o modelo de Estado, o constituinte de 1988 o fez privilegiando o
método democratico de gestdo do Estado e dos interesses da sociedade. Esta op¢édo pelo
modelo democratico é referida ja no Preambulo da CF/88, servindo de vetor, portanto,
para a interpretacdo de seus dispositivos, garantias e principios.

Ao longo desses vinte anos muito se disse quanto & existéncia de certa
desorganizacdo do texto constitucional. Dizia-se, logo ao inicio de sua vigéncia, que se
tratava de uma verdadeira “colcha de retalhos”, em que diferentes tendéncias
econbmicas e antagbnicos matizes ideolégicos haviam sido agrupados. As pressdes
sociais advindas de diferentes grupos de interesses e das diversas regides do pais,

Estados-membros, corporacdes de servidores publicos etc, teriam desfigurado o texto

! Este trabalho também é publicado em edicdo comemorativa aos 20 anos de vigéncia da Constituicio
Federal, da Editora Revista dos Tribunais. Aqui, todavia, fazemos referéncia a outros trabalhos
doutrinarios, que la ndo haviam sido objeto de nosso cuidado.



constitucional, na medida em que, para aprova-lo, o constituinte teria tido que fazer uma
sintese “impossivel”.

A Constituicdo Federal de 1988 €, em nosso sentir, uma sintese possivel,
verdadeira e bem sucedida da Nacdo, naquele momento historico. Talvez tenha sido
exageradamente timida, diante do que se descortinava na economia internacional, ao
manter “o vies, que se justificava nas decadas anteriores, de um controle estatal forte da
producdo, de inibicdo ao capital externo e uma estrutura tributaria que ou deixaria o
Estado & mingua ou as empresas e a populagdo & morte™?.

O agrupamento de diferentes tendéncias, tendo pontos centrais de convergéncia
(como, por exemplo, o modelo democratico de governo ou os fundamentos da
Republica) foi um exercicio politico dos mais requintados e, ainda segundo nosso modo
de ver as coisas, foi extremamente bem sucedido, até porque criou o ambiente favoravel
a realizagdo das necessarias mudancas (isto é, adaptagdes do texto constitucional a nova
realidade econdémica mundial)®.

Ademais, nada mais natural que houvesse essa multiplicidade de tendéncias, além
de certo apego a estrutura econdmica e juridica de que se tinha pleno conhecimento.
Tratava-se do processo de efetiva reconstrucdo do Estado, apds mais de vinte anos de
ditadura.

A nosso ver, € natural que as coisas tenham ocorrido dessa maneira, isto €, que
maultiplas tendéncias tenham sido reunidas, pois estdvamos, por assim dizer, na
primavera da democracia, com a eclosdo de movimentos de todas as cores e ordens,
voltados, todos, a busca da prevaléncia de seus interesses, mas sob o fio condutor da
ideia de convivio democratico.

E importante anotar que apds o embate de opinides e tendéncias, foi assentada a
base da construcdo do Estado pretendido pela sociedade brasileira de ent&o, projetando-

se para o futuro um modelo que tem como fundamentos a prépria soberania (art. 1°, 1), a

> CARDOSO, Fernando Henrique. Um mundo surpreendente. In: BARROS, Octavio de e GIAMBIAGI,
Fabio (org.). Brazil globalizado. Rio de Janeiro, Elsevier, 2008. p. 38.

% A esse respeito ver, por todos, Fernando Henrique Cardoso, op et loc cit. Afirma o autor: “A
Constituicdo de 1988 é a prova do que escrevi anteriormente: a Constituicdo-cidadd, como a chamava
com razdo Ulysses Guimardes por seu vigor democratico, capaz de desenhar um futuro social-
democratico na area da Previdéncia, da Salde, da Reforma Agréria e da Educacdo, ndo dotou o pais,
entretanto, das condic@es institucionais propicias para gerar a riqueza necessaria ao custeio de tdo altos
propositos”. Em seguida, o autor elenca medidas econdmicas, algumas das quais exigiram, para sua
realizacdo, reforma constitucional, que ensejaram o alcance da posi¢do de destaque, na economia, em
que se encontra o Brasil contemporéaneo (p. 44 e seguintes).



cidadania (art. 1°, 1), a dignidade da pessoa humana (art. 1°, I1l), o trabalho e a livre
iniciativa, como valores essenciais (art. 1°, V) e o pluralismo politico (art. 1°, V).

Ndo se desconhece, evidentemente, porque seria pueril, que a Constituicdo
Federal de 1988 foi promulgada tendo como pano de fundo mais de duas décadas de
ditadura e, como ambiente, o cenario juridico-econdémico de entdo. Isso justifica, a
nosso ver, o grande nimero de emendas que chamariamos de modernizadoras, isto &,
voltadas a necessidade de trazé-la a realidade contemporanea.

Mas a verdade é que o resultado positivo, apOs esses vinte anos, €
escancaradamente evidente. O Brasil, sob 0 ponto de vista econémico é, hoje uma nacao
estavel, capaz de atrair investimentos produtivos, geradores de empregos, divisas e,
enfim, riquezas. Sob o aspecto social, isto é, sob o aspecto ligado a condicdo de vida
dos brasileiros, parece-nos que igualmente houve expressivo progresso, apesar da tenaz
persisténcia de gritantes discrepancias de diferentes ordens, em boa parte decorrentes de
erros que se foram acumulando ao longo do tempo, isto é, de politicas publicas
equivocadas ou da inexisténcia de politicas pablicas adequadas como, por exemplo, a
gue houvesse, ao longo das Gltimas décadas, planejado o crescimento populacional.

Quanto as instituicdes politicas, 0 amadurecimento € eloquente e, assim o sendo,
fala por si mesmo, dispensando, neste texto, maiores comentarios.

Mas nossa intencdo ndo é a de analisar aspectos sdcio-econdémicos ou politicos
das transformacdes provocadas (ou permitidas) pela Constituicdo Federal de 1988.

Nosso objeto de estudo, neste ensaio, é a analise da responsabilidade civil em
aspectos especiais ligados ao dano a saude (especificamente a questdo dos critérios para
a fixacdo do quantum indenizatério), como consequéncia imediata da garantia do amplo
acesso a justica, igualmente consagrada pela Constituicdo Federal de 1988 (Art. 5°,
inc. XXXV)*.

Sob o ponto de vista do direito infraconstitucional, os avangos foram igualmente
notaveis. O legislador ordinario deu cabo, com suficiéncia e eficacia, da missao
constitucionalmente atribuida a ele, de regular as garantias previstas na CF. Anote-se, a
titulo de exemplo, a edicdo de regras como o Codigo de Defesa do Consumidor, o
Cadigo Civil de 2002 e assim sucessivamente.

E € justamente nesse ambiente normativo, e tendo como ponto de partida um dos

fundamentos da ordem constitucional, o da dignidade da pessoa humana, que

* A respeito do direito de acesso a justica, ver, com muito proveito, DUARTE, Ronnie Preuss. Garantia
de acesso a justica — os direitos processuais fundamentais, 2007.



pretendemos discorrer a respeito da necessaria releitura, que se deve promover da
responsabilidade civil, geral e especifica. Entenda-se por responsabilidade -civil
especifica aquela que esta prevista nas regras que regulam as relagdes de consumo no

aspecto especifico que nos propomos estudar.

2. Responsabilidade civil - Introducéo

Antes da promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, muita discussdo havia na
doutrina, com seus inexoraveis reflexos na jurisprudéncia, a respeito da existéncia, ou
ndo, no sistema normativo, de suporte para a condenacdo a indenizagdo por danos
morais”>.

E de se notar que era discutido, até mesmo, e com intensidade, se seria
moralmente legitimo indenizar, em dinheiro, o dano moral sofrido pela vitima.

Na verdade, a indenizacdo pecuniaria ndo tem funcgdo substitutiva, no sentido de
sua equivaléncia ao sofrimento causado pelo dano. Sua funcdo é de natureza
exclusivamente reparatoria, como resposta do Estado a menos valia sofrida pela vitima.

Além disso, tem a funcdo reversa, isto €, de conteudo pedagdgico, para o causador
do dano, que, condenado a indenizar pelo mal imposto a outrem em razdo de sua
conduta (genericamente falando), evitara a repeticdo do padrdo de comportamento que
ter4 levado ao dano®.

O debate foi intenso e a divisdo era evidente, havendo opinides opostas, ora no
sentido de que havia, sim, na ordem juridica infraconstitucional, suporte normativo para
tanto, ora no sentido de sua negacao.

Os incisos V e X do art. 5° criaram matriz constitucional clara para a questdo’.
Esse dispositivo (Art. 5°), que estad no centro da normatizacdo dos direitos e garantias

fundamentais, prevé, no inciso V, ao tratar do direito de resposta, e de sua

Celso Ribeiro Bastos anota, em seu Curso de direito constitucional (p. 342), que havia, de fato, grande
resisténcia de parte da doutrina e da jurisprudéncia, em aceitar o dano moral. Anota também que boa
parte da doutrina, “... & época, sé considerava indenizavel este prejuizo extrapatrimonial, qual seja, o
que acarretava também um prejuizo patrimonial. Essa posicdo enfraquecia sobremaneira a figura do
dano moral, eis que, na verdade, tudo ficava na dependéncia de haver um dano patrimonial, que
acabava por confundir uma coisa com a outra” ( p. 343).

A esse respeito, Pablo Stolze Gagliano e Rodolfo Pamplona Filho afirmam: “Na reparacdo do dano
moral, o dinheiro ndo desempenha funcéo de equivaléncia, como no dano material, mas, sim, funcédo
satisfatoria”. In: Novo curso de direito civil — responsabilidade civil, vol. Ill, p. 77.

Acérddo do TJPR, de 05/05/1992, Des. Oto Sponholz, bem resumiu a mudanca de rumos, no sentido
da admiss@o inconteste do dever de indenizar dano moral: “Com o advento da Carta Constitucional de
1988, tornou-se obrigatorio para o legislador infraconstitucional e para o juiz a obediéncia genuflexa
ao principio de natureza cogente que contempla a indenizacéo pelo dano moral no nosso ordenamento
juridico” (Jurisprudéncia comentada, RePro 66/206).



proporcionalidade a ofensa sofrida pela vitima, o direito a “indenizacdo por dano
material, moral ou a imagem”.

A seu turno, o inciso X, dispde a respeito da inviolabilidade da intimidade, da
vida privada, da honra e da imagem, *“assegurado o direito a indenizacdo pelo dano
material ou moral decorrente de sua violagéo”.

Foi igualmente tormentosa a discussdo sobre a possibilidade, ou ndo, de se
cumularem indenizacGes por dano material e moral. Muita discussdo houve, na doutrina,
com decisdes afirmativas ou negativas na jurisprudéncia, até que o Superior Tribunal de
Justica, em 1992, editou a Sumula 37, que prevé cabalmente a possibilidade de
cumulacio das duas indenizages®.

Outra questdo visceralmente ligada ao tema das indenizac¢des por danos morais € a
que diz respeito a fixacdo do seu quantum.

Trata-se, talvez, da mais dificil e desafiadora de todas as questdes ligadas ao tema,
que estd sempre a provocar a criatividade da doutrina. A jurisprudéncia do Superior
Tribunal de Justica, ao longo de sua histéria (que também tem 20 anos, pois o STJ foi
criado pela CF/88), tem demonstrado o quéo prudente tem sido esse Tribunal na escolha
de critérios que, a cada caso, mantenham integro o sistema normativo
infraconstitucional a respeito da matéria.

Mas a fixacdo dos valores das indenizagdes decorrentes dos danos morais €
extremamente dificil, cheia de particularidades, préprias de cada caso levado ao Poder
Judiciéario e, enfim, repita-se, desafiadora para todos quantos se dediquem ao estudo da
matéria (por interesse académico) ou tenham a incumbéncia de decidir casos que
tenham como substrato pedido ligado a esse tema.

E isso ndo é fendmeno recente. Desde ha muito a doutrina procura encontrar
formulas capazes de oferecer & sociedade justos critérios indenizatorios,
preferentemente a luz de dados objetivos. Mas a tarefa ndo é facil.

Ha regras, no direito brasileiro, ligadas ao critério da tarifacao, que parece ndo ser
0 mais apropriado, embora em muitos casos desse método se tenha servido o Poder
Judiciério.

Entendemos que ndo se trata de método apropriado porque ha expressiva

quantidade de diferentes hipdteses que podem ocorrer na vida da sociedade e nas

® Diz a Stimula 37 do STJ: Sao cumulaveis as indenizagdes por dano material e dano moral oriundos do

mesmo fato (DJ 19/03/92).



relagdes interpessoais, que ndo se subsumem aos modelos previstos, por exemplo, na
Lei de Imprensa, que do método da tarifagéo se serve.

Além disso, a doutrina entende que se trata de regra nao recepcionada pela
Constituicdo Federal de 1988, por razdes que serdo expostas em seguida.

Por outro lado, visando a pacificacdo da questdo e o afastamento definitivo do
método tarifario para a fixacdo do quantum das indeniza¢Ges em matéria de dano moral,
a jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica assentou, por meio da Simula 281, que
“a indenizagdo por dano moral ndo esta sujeita & tarifacdo prevista na Lei de Imprensa”.

Desde a promulgacédo da Constituicdo Federal de 1988 a matéria esta na pauta dos
estudiosos, seja razdo de previsdo constitucional expressa, no sentido de que o dano
moral é, sim, plenamente indenizavel (e, portanto, sendo plenamente indenizavel, ndo
comporta 0 engessamento do critério tarifario), seja porque a riqueza da casuistica
impde desafios, sempre com maior intensidade.

E importante observar que temos, hoje, no direito brasileiro, diferentes regras de
responsabilidade civil. Destacamos duas delas.

O Cddigo Civil — que é a regra geral em matéria de responsabilidade civil —, ao
regular, no plano infraconstitucional, a garantia de indenizacdo do dano moral dispde,
no art. 927, ser obrigacdo do causador do dano, decorrente de ato ilicito, a devida
reparacao. Ja o art. 944 prevé que a indenizacao sera proporcional a extensdo do dano
experimentado pela vitima.

O Cddigo de Defesa do Consumidor — que é a regra especifica, inclusive no plano
da responsabilidade civil, para o ambito das relacGes de consumo — dispde, no art. 6°,
que trata dos direitos do consumidor, inciso VI, o seguinte: a efetiva prevencdo e
reparacao dos danos patrimoniais e morais, individuais, coletivos e difusos.

A regra, no sistema regido pelo Cddigo Civil, é a da responsabilidade civil
subjetiva, que tem fundamento na teoria da culpa. De acordo com essa teoria, a
existéncia do dever de indenizar pressupde a concorréncia de alguns elementos.

Tais requisitos sdo a existéncia do dano material, ou moral; o nexo de causalidade
entre 0 dano e a atividade (ou o comportamento) de seu causador; e a presenca de
alguma das hipdteses de culpa, isto é, o causador do dano deve ter agido
negligentemente, ou com imprudéncia ou sem a aplicacdo dos conhecimentos
necessarios a pratica do ato de que decorreu o dano (impericia).

Excepcionalmente, no regime do Cddigo Civil e, como regra geral, no regime do
Cddigo de Defesa do Consumidor, aplica-se a teoria da responsabilidade civil objetiva,



que no direito brasileiro tem fundamento no fato da coisa ou no risco préprio da
atividade®/*°.

De acordo com esta teoria, assim como assimilada pelo direito brasileiro, é
absolutamente irrelevante a verificagdo da presenca, ou ndo, do elemento culpa, na
conduta do agente causador do dano. Havendo o dano e comprovado o0 nexo causal
entre esse resultado danoso e a conduta do agente (isto é, entre o fato ou o risco),
caracterizada estara a responsabilidade e, via de consequéncia, o dever de indenizar.

No campo das relagdes de consumo, a responsabilidade objetiva estd assentada na
assuncao, pelo fornecedor, do risco inerente a sua atividade.

Tanto numa hipdtese quanto na outra, isto €, tanto no regime geral do Codigo
Civil (responsabilidade civil subjetiva) quanto no regime geral do Codigo de Defesa do
Consumidor (responsabilidade civil objetiva, que é excepcional no regime do CC),
remanesce como sendo de dificil solugdo o problema da fixagdo do valor da indenizagédo
do dano moral*.

Afastado, como regra geral, 0 método ou critério tarifario, deve o juiz arbitrar o
valor indenizatorio, tendo como parametros as hipoteses assemelhadas (critério voltado
a observacdo dos precedentes judiciarios) e, de outro, a sensibilidade diante dos
fendmenos sociais, presente naquilo que se convencionou chamar de “méaximas da
experiéncia do juiz”. O art. 335 do Cddigo de Processo Civil contém previsao expressa
nesse sentido, autorizando o juiz, na falta de normas juridicas particulares, a aplicar
“regras de experiéncia comum subministradas pela observacdo do que ordinariamente
acontece...”.

A fixacdo dos valores indenizatorios, a mingua de regra especifica e objetiva, faz

com que exista o risco da ocorréncia de dois fendmenos, ligados entre si, em extremos

° No sentir de Fabio Ulhoa Coelho, “S0 quatro os sistemas de responsabilidade civil: a subjetiva

classica, subjetiva com presuncdo de culpa, objetiva simples e objetiva pura. Nos dois primeiros,o
pressuposto subjetivo é relevante, enquanto nos Ultimos ndo. (...) Finalmente, os sistemas objetivos
distinguem-se pela relevania da relagdo de causalidade na constituicdo do vinculo obrigacional.
Quando simples (ou ‘comum’), ndo h& responsabilidade daquele que, de algum modo, ndo contribuiu
para o acidente; na pura (ou ‘agravada’), ao contrario, o devedor obriga-se a despeito de inexistir
qualquer relacdo de causalidade que ate sua atividade ao dano”. In: COELHO, F. U. Curso de direito
civil, p. 281. Prossegue o autor afirmando, logo em seguida: “... ndo ha imputacdo de responsabilidade
civil pura regida por norma de direito privado. A responsabilidade objetiva pura € sempre matéria de
interesse do direito pablico” (Op. cit., p. 283).

Para Nelson Nery Janior e Rosa Maria Andrade Nery, “A responsabilidade civil se assenta na conduta
do agente (responsabilidade subjetiva) ou no fato da coisa ou no risco da atividade (responsabilidade
objetiva). Na responsabilidade objetiva o sistema fixa o dever de indenizar independentemente da
culpa ou dolo do agente. Na responsabilidade subjetiva ha o dever de indenizar quando se demonstra o
dolo ou a culpa do agente, na causacdo do fato que ocasionou o dano”. In: Cédigo Civil comentado, p.
705.

1 Sobre as teorias da culpa e do risco, ver, por todos, LIMA, Alvino. Culpa e risco, 1963.
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opostos: 0 da exacerbacdo dos valores, a ponto de haver o estimulo aquilo que ja se
chamou de “industria do dano moral” ou, na outra ponta, a fixacdo de valores
meramente simbdlicos, incapazes, portanto, de cumprir a funcéo pedagdgica voltada ao
desestimulo & repeticdo do dano™?/*2.

Nossa proposta de trabalho é a de analisar a questdo sob o especifico enfoque dos
danos a saude publica, causados pela producdo e comercializagdo de medicamentos que
trazem prejuizos a saude humana, a nosso ver exponencialmente mais relevantes, sob
todos os aspectos, do que danos outros, que tém sido corretamente avaliados pela
jurisprudéncia, com a fixacdao de valores compativeis (isto é, valores que nao excedem

critérios de razoabilidade)™.

12 A esse respeito, Silvio de Salvo Venosa, com precisdo cirdrgica, adverte para o fato de a jurisprudéncia
oscilar “da mesquinhez a prodigalidade”. In: VENOSA, S. S. Direito Civil, p. 34. Com precisa
adverténcia no mesmo sentido (isto é, da necessidade de se evitar a fixacdo de valores irrisorios ou
excessivamente elevados, veja-se a decisdo do STJ, no REsp. 869377/PR, Relator: Min. Hélio Quaglia
Barbosa j. 12/11/2007. Tratava-se de acdo indenizatoria ajuizada em razdo de atropelamento que
causou debilidade permanente as vitimas. Assim decidiu o STJ: “O entendimento desde STJ € firme no
sentido de que evidente exagero ou manifesta irrisdo da fixagdo pelas instancias ordinarias, viola os
principios da razoabilidade e da proporcionalidade, tornando possivel, assim, a revisdo da aludida
quantificacdo.” Outra decisdo do STJ, de indiscutivel acerto, deu-se no REsp. 598327/PR, Relator:
Min. Aldir Passarinho Junior, j. 16/10/2007. Lé-se, na ementa: “A fixagdo do dano moral deve atentar
para a eficécia da reparagdo da lesdo sofrida, mas evitando, de outro lado, o enriquecimento sem causa.
Caso em que, constatado que o montante da indenizacéo a tal titulo se revelou insuficiente em face da
gravidade do dano - reconhecida na r. sentenga -, é de se estabelecer o valor do ressarcimento em
patamar mais elevado.” Noutra decisdo, recentissima (Resp. 896.635/MT, j. 26/02/2008), de que foi
Relatora a Ministra Nancy Andrighi, decidiu-se que: “Assim, se o arbitramento do valor da
compensacao por danos morais foi realizado com moderacdo, proporcionalmente ao grau de culpa, ao
nivel socio-econdmico do recorrente e, ainda, ao porte econdmico do recorrido, orientando-se o juiz
pelos critérios sugeridos pela doutrina e pela jurisprudéncia, com razoabilidade, fazendo uso de sua
experiéncia e do bom senso, atento a realidade da vida e as peculiaridades de cada caso, 0 STJ tem por
coerente a prestacdo jurisdicional fornecida.”

Fabio Ulhoa Coelho adverte para outro risco grave, decorrente, em seu sentir, da incompreensao do
principio da indenidade. Diz o autor: “Pelo principio da indenidade, a lei deve facilitar o acesso da
vitima a indenizacdo (...). Por vezes, a ma compreensdo do alcance do principio da indenidade se
traduz numa infeliz tendéncia de setores do Poder Judiciario no sentido de condenar certos sujeitos de
direito a indenizar outros tdo-somente pelo fato de serem mais ricos. (...) No fundamento da decisao
encontram-se difusas referéncias a objetivacdo da responsabilidade e ao principio da indenidade, mas a
leitura atenta da sentenca ou acorddo permite concluir que a razdo verdadeira da condenagdo era
apenas a condicdo econdmica mais favoravel do réu. A légica, no plano isolado da lide em julgamento,
é irrepreensivel. Para o demandado, tendo em vista sua forga econémica, a condenacdo representa
impacto econdmico ou patrimonial de pequena ou nenhuma relevancia, facilmente absorvivel; para o
demandante, por outro lado, estd em questdo muitas vezes a propria sobrevivéncia e a de sua familia.
N&o custa nada, em outros termos, condenar aquele empresario, o Estado ou o INSS a pagarem o
relativamente pouco pleiteado pelo autor. Movidos, entdo, por sinceros valores de justiga, 0s juizes
adotam postura que ja foi qualificada alhures, em referéncia ao comportamento de jurados envolvidos
com o julgamento de causas civeis contra empresas nos Estados Unidos, como a de um moderno Robin
Hood, impulsionada pela natural simpatia que desperta no espirito do julgador popular a causa do fraco
em litigio contra o forte”. (COELHO, Fabio U. Op. cit., p. 283/284).

Merece registro recente decisdo do Superior Tribunal de Justica, de que foi Relatora a Ministra Nancy
Andrighi. Trata-se do caso que ficou conhecido como o das “pilulas de farinha”. O Acoérdao é
primoroso (Recurso Especial n. N° 866.636 — SP) e trata, em seu corpo, da dificuldade existente na
determinacdo do valor da indenizagdo por danos morais, asseverando ndo ser possivel a comparagao
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Entendemos ser absolutamente correta, sob todos os aspectos (social, econémico,
juridico e politico), a conduta do Superior Tribunal de Justica, no sentido de coibir (no
exercicio de sua funcdo constitucional de garantir a higidez do direito federal) a fixacédo
de valores elevados de indenizagéo para danos morais de pouca relevancia como, por
exemplo, os alegados diante de instituicbes financeiras (inscricdo em cadastros de
devedores inadimplentes, retencdo em sistemas de seguranca de agéncias bancérias etc).
Nessas hipoteses, age corretamente o STJ, ao limitar em pisos minimos os valores das
indenizagdes™. Do contrario, seria prestigiar o enriquecimento sem causa.

Todavia, parece-nos que deva necessariamente ser diferente o caminho a ser
seguido pela jurisprudéncia, quando de danos a saude se tratar, especialmente nas
hipdteses de danos idénticos (isto €, com a mesma causa e efeitos) aqueles verificados
em outros paises, com base no mesmo substrato fatico (por exemplo, um mesmo

medicamento é capaz de produzir os mesmos maleficios a salude, aqui ou em outro

pais).

3. O fundamento constitucional da dignidade da pessoa humana e alguns de seus
desdobramentos em matéria de direito a saude

O art. 1° da Constituicdo Federal de 1988 consagra, desde logo, como fundamento
da Republica Federativa do Brasil, dentre outros (sdo também fundamentos da
Republica, a soberania, a cidadania, o trabalho, a livre iniciativa e o pluralismo
politico), o principio da dignidade da pessoa humana. Trata-se de base axioldgica (e
I6gica) de toda a construcdo normativa do Estado brasileiro.

N&o ha Estado sem esse fundamento, consistente na consideragdo, pela lei, por
seus intérpretes e aplicadores, de que o ser humano é dotado de especial atributo, a ser
garantido pelo Estado (isto €, pelos poderes do Estado), que € a sua dignidade. Trata-se

de um valor caro a sociedade e eleito pelo Constituinte, que o colocou na base de toda a

entre valores relativos a danos de pequena monta (“débito equivocado em conta bancéria”, “devolucdo
de cheques sem fundos” e “compra de veiculo usado como se fosse novo™), com danos causados, na
espécie, & mulher que utilizou placebo como se de pilula anticoncepcional se tratasse.

> Em caso que tratava de inscricdo indevida em cadastro de restricdo de crédito, corretamente decidiu o
STJ, no AgRg no Ag 884139/SC, Relator: Min. Jodo Otavio de Noronha, j. 18/12/2007: “O valor da
indenizacdo sujeita-se ao controle do Superior Tribunal de Justica, sendo certo que, na sua fixacéo,
recomendavel que o arbitramento seja feito com moderacéo, proporcionalmente ao grau de culpa, ao
nivel socioecondmico dos autores e, ainda, ao porte econdmico dos réus, orientando-se o Juiz pelos
critérios sugeridos pela doutrina e jurisprudéncia com razoabilidade, valendo-se de sua experiéncia e
do bom senso e atento a realidade da vida e as peculiaridades de cada caso.”



estrutura juridico-politica do Estado brasileiro'®. No sentir, correto, de Rizzatto Nunes
“e ela, a dignidade, o primeiro fundamento de todo o sistema constitucional posto e o
Gltimo arcabouco da guarida dos direitos individuais™’.

Nelson Nery Janior e Rosa Maria de Andrade Nery, com precisdo, consideram
que o principio da dignidade da pessoa humana “ndo € apenas uma arma de
argumentacdo, ou uma tabua de salvacdo para a complementacdo de interpretacdes
possiveis de normas postas. Ele é a razdo de ser do Direito. Ele se bastaria sozinho para
estruturar o sistema juridico”*?.

Trata-se, portanto, de norma fundante do sistema juridico brasileiro, que deve ser
aplicada independentemente de regra infraconstitucional especifica.

Sua explicitacdo, que esta presente no proprio texto constitucional, se da através
dos direitos fundamentais, cuja defesa intransigente confere vigor ao principio da
dignidade humana. A esse respeito, Ingo Wolfgang Sarlet escreveu expressivo texto em
que sustenta, a partir da premissa de que os direitos fundamentais sdo mecanismos de
explicitacdo do principio da dignidade da pessoa humana, que em cada direito
fundamental ha uma forma distinta de protecéo da dignidade da pessoa humana®®.

Por outro lado, o art. 196 da Constituicdo Federal assegura a todos o direito a
satde, com o correlato dever do Estado de garanti-lo mediante politicas sociais e
econdmicas voltadas a reducdo do risco de doencas e afins, e por meio do acesso da

sociedade a servicos publicos ligados & promogao, protecdo e recuperacio da satide?.

6 Nesse sentido, Flavia Piovesan e Rémulo Russo Junior, no artigo intitulado “Direitos humanos,
dignidade humana e direitos da personalidade”, asseveram: “Dentre os fundamentos que alicergam o
Estado Democratico de Direito brasileiro, destaca-se a dignidade da pessoa humana (art. 1°, inciso I11).
Nesse sentido, o valor da dignidade da pessoa humana impde-se como nucleo basico e informador de
todo ordenamento juridico, como critério e parametro de valoracdo a orientar a interpretacdo e
compreensdo do sistema constitucional”. (In: FILOMENO, José Geraldo Brito; WAGNER JUNIOR,
Luiz Guilherme da Costa; GONCALVES, Renato Afonso (Coord.). O Cddigo civil e sua
interdisciplinaridade, p. 9.

NUNES, Luiz A. Rizzatto. O principio constitucional da dignidade da pessoa humana, p. 49.

E prosseguem os referidos autores: “Uma ciéncia que ndo se presta para prover a sociedade de tudo
guanto é necessario para permitir o desenvolvimento integral do homem, que ndo se presta para
colocar o sistema a favor da dignidade humana, que nédo se presta para servir ao homem, permitindo-
Ihe atingir seus anseios mais secretos, nio se pode dizer Ciéncia do Direito”. In: NERY JUNIOR,
Nelson & NERY, Rosa Maria Andrade. Constituicdo Federal Comentada, p. 118.

SARLET, Ingo Wolfgang. Dignidade da pessoa humana e direitos fundamentais na Constitui¢cédo
Federal de 1988, p. 87.

A esse respeito, Elaine Cardoso de Matos Novais Teixeira sustenta tratar-se, o direito a salde, de
“direito fundamental de segunda geracdo, o qual permite a exigibilidade imediata, porquanto as normas
definidoras de direitos e garantias individuais tém aplicacdo imediata” (A protecdo do direito a sadde,
apos a Constituicao Federal de 1988. In: ALENCAR, Rosmar Antonni Rodrigues Cavancanti de (org.).
Direitos fundamentais na Constituigdo de 1988, p. 24.
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Vé-se, portanto, que ha na CF/88 uma perfeita teia de direitos voltados a protecéo
da satde. E possivel afirmar que a regra do art. 196, assim como as regras seguintes
(que tratam, por exemplo, do Sistema Unico de Salde e da assisténcia a saude pela
iniciativa privada) promovem a especificacdo, nesse campo da vida (satde), do
principio da dignidade da pessoa humana.

H& outros aspectos, por Obvio, alem da salde, que compdem o conceito de
dignidade humana. O direito & moradia, por exemplo, é um deles®. Mas, para os fins
aqui propostos, incumbe-nos analisar o principio da dignidade humana sob o enfoque
dos valores indenizatdrios em determinadas hipéteses de violagao do direito a salde.

4. Danos causados a saude pela producdo e comercializagdo de remédios com
potencial danoso

A hipotese versada neste tdépico, por exemplo é fartamente tratada na
jurisprudéncia norte-americana, muito provavelmente em razdo do fato de naquele pais
existir grande concentracdo de industrias farmacéuticas.

Inumeros casos foram (e presentemente estdo sendo) julgados, nos Estados
Unidos, relativamente a hipotese da colocacdo no mercado de consumo de produtos
farmacéuticos, de remédios cuja potencialidade nociva é muito maior (sob o enfoque,
inclusive, da proporcionalidade) do que aquilo que seria sua vocacao natural: minimizar
e/ou curar males que atingem a salde das pessoas.

Em regra, a hipdtese esta ligada a remédios cuja fase de experimentacdo nao foi
eficiente, no sentido de garantir sua plena eficacia, sem a ocorréncia de danos colaterais.

Casos ha, mais graves, em nosso sentir, de remédios cuja potencialidade danosa é
efetivamente conhecida pelo fabricante que prefere, apesar disso, coloca-lo no mercado,
ciente da possibilidade de ocorréncia de enfermidades ou até mesmo de morte, em razdo
de seu uso, dado o grau de ingeréncia, de seus componentes, isoladamente ou em
conjunto, no funcionamento do organismo humano.

Em hipoteses como essas, a jurisprudéncia norte americana registra situagcdes que
merecem ser objeto de nossa reflexao, pois a severidade com que tém sido tratados tais

casos (com pesadas indenizacgdes) bem reflete a preocupagdo do Poder Judiciario de, por

! No que diz respeito ao direito fundamental & moradia, como componente do principio da dignidade da
pessoa humana, um dos autores deste ensaio escreveu: “Os artigos 49 e 50 da Lei n° 10.931/04 e o
direito fundamental a moradia”. Revista Juridica Consulex, vol. 216, 15 jan. 2006; BIJ Boletim
Informativo Jurua, Curitiba, vol. 409, 16-31 mar. 2006; Lex Artigos, Sdo Paulo, 29/12/2006,
disponivel em: <http://www.lex.com.br/noticias/artigos/Default.asp?artigo_id=298&n=1>; Revista
Juridica da Faculdade Unido, ano 1, n. 1, Ponta Grossa, Pr, Out./2007.



meio de suas decisdes, alcangar dois objetivos: 1) promover a real e efetiva indenizagéo
da vitima de medicamentos potencialmente capazes de trazer prejuizos a saude; 2) punir
os laboratorios que produzem tais medicamentos, de modo que, em razdo do expressivo
passivo judicial decorrente de seus atos, figuem desestimulados a pratica de atos lesivos
a saude da populacdo. Este Gltimo objetivo tem cunho social, de longo prazo, pois
estimula aos laboratorios a realizarem exaustiva pesquisa, que permita concluir pela
efetiva auséncia de danos graves em decorréncia do uso do medicamento, antes de sua

entrada no mercado consumidor.

5. O fenbmeno da integracdo econdmica e alguns de seus reflexos na gestdo das

sociedades contemporaneas

E fora de duvida que o momento atual da humanidade (trata-se de juizo de
constatacdo e ndo de juizo de valor) ¢ a integragdo econdmica (em sentido amplo), a que
se convencionou chamar globalizacéo.

N&o h& como negar que esse fendmeno trouxe indmeras alteragdes na vida das
mais diferentes sociedades, que tém sido objeto de estudos nas distintas areas do saber
humano. Suas consequéncias negativas tém sido exaustivamente apontadas por
filésofos, economistas, socidlogos e juristas.

E de se destacar, porém, com Regis Bonelli e Armando Castelar Pinheiro, que a
densidade da integracdo de um determinado pais com o resto do mundo exerce
expressiva influéncia “na determinacdo do desempenho econdémico dos paises e, em
especial, sobre o seu ritmo de crescimento”?.

Sem duavida, a integracdo, ao lado de gerar aspectos positivos no campo da
economia, permite a analise de eventuais aspectos positivos de que podemos nos
apropriar, também no Direito.

Isso pode ser observado muito especialmente no que diz respeito a dignidade
humana. Trata-se, repita-se, de um principio geral, a ser fonte de inspiragcdo do processo
legislativo e da prestacdo da tutela jurisdicional. Os organismos vinculados a essas duas
atividades estatais podem sentir os influxos inovadores decorrentes da integracédo
internacional do pais, de modo a absorver as boas praticas.

Essa observacdo daquilo que ocorre no mundo globalizado pode gerar duas

reacOes de diferentes ordens: 1) a de desprezo pelas praticas que diminuam o valor da

22 “Apertura e crescimento econdmico no Brasil”. In: BARROS, Octavio de & GIAMBIAGI, Fabio
(org.). Opus cit., p. 89.



dignidade humana; 2) a de apropriacdo daquelas que permitam fazer crescer 0s meios
pelos quais esse fundamento da Republica seja cada vez mais prestigiado.

Com isso pretende-se afirmar que 0 homem nédo € “menos” ou “mais” digno, nesta
ou naquela sociedade, neste ou naquele sistema juridico. Ainda que distor¢des gritantes
existam, seja no plano econdmico, seja no plano juridico, o ideal que se busca alcancar é
0 do maximo rendimento do principio da dignidade humana, como base juridica,
politica e econébmica dos Estados contemporaneos.

Nas sociedades globalizadas tende-se a exportar e importar, simultaneamente,
métodos que permitam, a umas, a apropriacdo de mecanismos utilizados por aquelas que
alcancaram melhores indices de desenvolvimento humano.

Trocam-se experiéncias no campo do combate a miséria e a fome, da erradicacao
do analfabetismo, do saneamento basico, para dar apenas alguns exemplos. Buscam-se,
enfim, na sociedade globalizada contemporanea, solucGes para esses e outros dados,
todos componentes do conceito de dignidade humana.

E isso se faz mediante o intercambio de projetos e, fundamentalmente, pela
adocdo de métodos que comprovadamente tenham dado resultados efetivos na elevagédo
dos niveis (ou dos indices) de desenvolvimento humano. Formulas econdmicas,
métodos educacionais, mecanismos de prestacdo dos servicos de salde publica, entre
outros, tém sido objeto dessa troca.

Esse intenso movimento de troca de experiéncias e de conhecimento acumulado
nesta ou naquela area da vida da sociedade faz com que os paises cujos indices de
desenvolvimento humano (expressdo que aqui se adota genericamente, para exprimir a
distribuicdo dos beneficios da civilizacdo) sejam inferiores alcancem, em pouco tempo,

novos patamares, com evidentes beneficios para as respectivas sociedades.

6. Integracao e direito

A observagéo dos resultados colhidos em outros Estados, assim como a troca de
informacdes, projetos e experiéncias tém ocorrido também no plano do Direito, como
verificado no item anterior. E de se destacar iniciativas como os Codigos modelo (para
0s paises ibero-americanos, por exemplo), 0s quais permitem que diferentes Estados
adotem (ou, ao menos avaliem a conveniéncia de sua adogdo) mecanismos de prestagéo
jurisdicional inovadores em suas proprias ordens juridicas.

Além disso, a pura observacao dos métodos de que se servem outros Estados, faz

com que muitas solucdes sejam adotadas por outros.



Esse é, por certo, o papel fundamental do estudo do Direito comparado. Em
poucas palavras, esse estudo visa a permitir que acertos e desacertos de determinadas
ordens juridicas sejam observados e, a luz das caracteristicas sociais, politicas e
econbmicas préprias do observador, sejam adaptadas, incorporadas ou, se for o caso,
afastadas. E um processo de observacdo e eventual apropriagdo dos beneficios que
tenham sido obtidos por outra ordem juridica.

Quanto ao principio da dignidade da pessoa humana, partindo-se da premissa de
que se trata de principio universal — e da inexoravel concluséo de que a elevagédo dos
indices de desenvolvimento humano favorece o alcance de melhores condi¢des de vida
digna para a sociedade —, parece carecer de sentido qualquer resisténcia que se oponha
a adocdo, por um determinado Estado, de solugdes a que outro Estado tenha chegado.

Isso nos permite asseverar, por exemplo, que, no campo especifico das acbes de
indenizacdo decorrentes de danos a salde publica, causados pela comercializacdo de
medicamentos idénticos, que déem motivo, aqui ou em outro pais, as mesmas espécies
de prejuizos, é perfeitamente sustentavel que a jurisprudéncia de paises diferentes possa
adotar parametros indenizatorios assemelhados.

O dano a saude e o desrespeito a vida sdo 0s mesmos, quando decorrentes da
mesma causa, pouco importando se a vitima é brasileira ou canadense, russa ou
mexicana. A adocdo, portanto, de padres indenizatérios distintos parece sugerir
desrespeito ao principio da dignidade da pessoa humana, até porque subjacentemente a
este principio hd a nocéo de que os seres humanos sdo substancialmente iguais.

No que diz respeito a esse tema, é importante registrar a alteracdo legislativa
operada recentemente no Cddigo Judicial do Panama, por meio da Lei 32, de 1° de
agosto de 2006, que introduziu no Cdédigo um novo capitulo, denominado Proceso
especial de resolucion de conflictos internacionales em materia de derecho privado.

De acordo com o artigo 1421-K, o Poder Judicidrio panamenho esté autorizado a
aplicar, em matéria de indenizacdo, san¢Ges pecuniarias nos mesmos parametros e
montantes aplicados no direito estrangeiro pertinente, isto é, no pais de origem do
produto ou do servico que tenha sido o causador do dano.

No mesmo sentido, a regra do art. 12 da Lei 364, de 5 de Outubro de 2000, da
Nicaragua. Segundo esse dispositivo,

Art. 12.- En todos los casos en que se recurra a tribunales nacionales, se procedera
a peticion de parte interesada, el demandante, para aplicar en materia de
indemnizacion y de las sanciones conexas correspondientes, conforme a derecho,
los medios de prueba, los pard metros y montos relevantes del derecho extranjero



pertinente, debidamente acreditado en el juicio conforme a la legislacion
nicaraguense.

Em 1997, a Guatemala editou lei no mesmo sentido. Trata-se da Ley de Defensa
de Derechos Procesales de Nacionales y Residentes (14 de maio de 1997) que prevé, em
seu artigo 3°, alinea b, 0 seguinte:

Si, habiéndosele hecho conocer al juez extranjero los alcances de esta ley, y el
mismo se negara a conocer el caso sometido a su jurisdiccion, como medida
excepcional y para evitar el desamparo procesal de los nacionales y residentes
guatemaltecos, los jueces nacionales podran reasumir jurisdiccion, pero en esos
casos especificos deberan observar las modalidades siguientes: b) En caso de
triunfar la parte actora, el tribunal guatemalteco que conoce, tomara como guia de
referencia minima, los conceptos y niveles indemnizatorios que en casos
substancialmente similares se hayan dado en el pais en donde se tramito el juicio
originalmente, ello conforme documentos legales que prueben esos niveles
indemnizatorios.

Essas providéncias de natureza legislativa parecem atender de modo
extremamente eficaz a necessidade substancial de equivaléncia entre os parametros
indenizatorios de um ou de outro Estado (concepc¢do a que aderimos, em razdo de tudo
guanto aqui exposto), especialmente em hipdteses ligadas intrinsecamente ao principio
da dignidade da pessoa humana como, por exemplo, as atinentes a saude.

7. Portas abertas para alteragéo da orientacao jurisprudencial?

Além dessas mudancas substanciais poderem ser feitas por meio de alteracdo de
textos de lei, como aconteceu na hip6tese mencionada no item anterior, nada impede
que tenham origem nos proprios Tribunais, tanto na aplicacdo das regras de
responsabilidade civil gerais, do Codigo Civil, quanto na aplicacdo das regras
especificamente destinadas a regular as relac6es de consumo.

Em nosso entender, com base no principio constitucional da dignidade humana, e
dos critérios de que a doutrina se serve para orientar o tormentoso problema quanto a
fixacdo do quantum para indenizacdes decorrentes da comercializacdo de remédios com
potencialidade nociva, pode-se comecar a pensar em parametros diferentes, sem que
com isso haja nenhum tipo de desrespeito ao nosso ordenamento juridico. Muito pelo
contrério, o resultado serda o prestigio, sempre mais intenso, do fundamento
constitucional da dignidade humana.

Sdo conhecidos os parametros, de que trata a doutrina, que devem orientar o
Poder Judiciario para a fixagdo do quantum dessa espécie de dano, isto é, do dano a
salde, como parcela especifica e grave do dano moral.



Reconhecendo-se que a indenizagdo por danos imateriais rigorosamente néo teria
0 conddo de repor o status quo ante, a extensao do quantum deve desempenhar o papel
de uma espécie de conforto para o ofendido. Por outro lado, ndo pode ser esquecida a
funcdo impeditiva de que o causador do dano venha a tornar-se reincidente na conduta.

Em outras palavras, a extensdo da indenizacdo deve ser suficiente para, efetiva e
definitivamente, desestimular o responsavel pelo dano a prosseguir com a mesma
conduta.

Com base em tais parametros, a respeito dos quais, pode-se dizer, existe quase
uma unanimidade na doutrina, e com o objetivo de proporcionar a aplicacdo plena do
principio da dignidade humana, os Tribunais estdo autorizados pelo sistema juridico
brasileiro a se orientarem, principalmente nas hipdteses aqui tratadas (danos a saude),
por parametros que até o momento n&o s&o usuais®>.

A doutrina classica reconhece a jurisprudéncia o papel de termémetro mais
sensivel das alteracBes sociais. J& é tempo de 0s nossos Tribunais permitirem que 0s
brasileiros sejam considerados, também no que diz respeito as indenizagdes por danos a

salde, cidaddos dignos das vantagens de que gozam os cidaddos do primeiro mundo.
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