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“Toda e qualquer organizagdo publica deve
existir somente em decorréncia da necessidade
dos seus servigos ou das politicas publicas que
implementa. Estruturas de Estado dissociadas
dessa realidade, pesadas, caras, lentas e
burocrdticas ndo coadunam com os objetivos
a que se propbéem, nem com os resultados

que delas se esperam. (...) O Estado existe para
realizar o bem comum”.

Tribunal de Contas da Unido
Referencial Basico de Governan¢a Organizacional (2020)
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Apresentacdio

A Constituicdo de 1988 consagrou principios que orientam a
atuacdo de todo o poder publico: legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia. Mais do que palavras, esses
fundamentos inspiram a construcdo de um Estado comprometido
com o bem comum, um Estado que escuta, presta contas e age
com responsabilidade diante da sociedade e do planeta.

E com esse propésito que o Senado Federal apresenta este Guia
de Boas Praticas Ambientais, Sociais e de Governanca (ASG)
no Legislativo. Acreditamos que cuidar das pessoas, do meio
ambiente e da boa governanca é parte essencial da missao
publica. Cada iniciativa em favor da ética, da inclusdo e da
responsabilidade social fortalece a confianca entre o Parlamento e
a sociedade que ele representa.

Praticas de ASG ndo sdo apenas diretrizes administrativas, sao
escolhas cotidianas que expressam o respeito a cidada, ao cidadao
e ao planeta. Quando transformamos principios em atitudes, na
forma como contratamos, planejamos ou utilizamos recursos,
aproximamos a gestdo publica do que realmente importa, que é o
compromisso de gerar valor para a vida das pessoas.

O Senado Federal compartilha esta iniciativa com a convic¢ao
de que a troca de experiéncias e o aprendizado conjunto tornam
o Legislativo mais forte e preparado para os desafios do nosso
tempo. Promover sustentabilidade, equidade e integridade é
também reafirmar o papel do servico publico como agente de
transformacao social.

Que esta cartilha inspire cada servidora e servidor a incorporar,
em suas rotinas, os valores que dao sentido ao nosso trabalho
coletivo: ética, empatia e compromisso com o futuro.

ILANA TROMBKA
Diretora-Geral do Senado Federal
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A sigla ASG (Ambiental, Social e Governanca) é a traducao de ESG
(em inglés: Environmental, Social and Governance), e diz respeito a
praticas voltadas para os pilares:

4@ Ambiental (A): cuidar do meio ambiente;

4@) Social (S): promover justica social, diversidade e inclusao;

4@ Governanca (G): garantir ética e transparéncia na gestdo publica.

Para o Legislativo Municipal, aplicar esses conceitos significa tornar
a gestdo da Camara mais eficiente, responsavel e conectada com
as necessidades reais da populacao.

Por que isso importa para as
Camaras Municipais?

As Camaras Municipais desempenham um papel fundamental na
consolidacdo da democracia. Sdo elas que estdao mais proximas
da populacdo, onde as demandas concretas do territério — lugar
onde, de fato, a vida acontece — ganham voz e representagao.

Ao adotar praticas de ASG, as Camaras
fortalecem a confianca da sociedade, pois
aumentam a entrega de valor publico

ao promover decisdes transparentes,
participacdo cidada efetiva e politicas

que atendem com equidade as
necessidades da comunidade.




O conceito de ASG esta diretamente conectado aos Obijetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS), da Organizacdo das Nacoes
Unidas (ONU), funcionando como um instrumento pratico para que
instituicdes publicas e privadas contribuam com a Agenda 2030.

Pilar ASG Foco

Ambiental Sustentabilidade ambiental,
@ uso racional de recursos, clima
Social

?

Direitos humanos, inclusao,
salde, educacdo, trabalho digno

Governanga

?

Etica, transparéncia, combate a
corrupcao, eficiéncia publica




ODS Relacionados

B N i

1 AGAOCONTRAA
MUDANGAGLOBAL
DOCLIMA

ERRADICAGAD SADEE
DAPOBREZA BEM-ESTAR

TRABALHO DECENTEE
CRESCIMENTO
ECONOMICO

o

1 0 REDUGAODAS
DESIGUALDADES

@

12 CONSUMOE

I[WNSRVEIS

QO

EDUCAGAODE
QUALIDADE

IGUALDADE
DEGENERD

g

PAZ JUSTIGAE
16 INSTITUIGOES
EFICAZES

TRABALHO DECENTEE
CRESCIMENTO
ECONOMICO

o

INDUSTRIA. INOVAGAD 1 PAZ JUSTIGAE
EINFRAESTRUTURA INSTITUIGOES
EFICAZES

Além dos 17 ODS globais, o 1
Brasil incorporou trés objetivos
nacionais complementares:

IGUALDADE

ETNICO-RACIAL

A

1 7 PARCERIASEMEIOS
DEIMPLEMENTAGAQ

&

ARTE, CULTURA POVOS ORIGINARIOS
19 EcOMUNIcAcAo 20 i
Jovs
txk| O

vvv




Como aplicar ASG na sua Cdmara?

A ideia aqui ndo é esgotar o tema, mas dar algumas sugestdes
do que pode ser feito para colocar em pratica acdes de ASG
na sua Casa Legislativa.

1l) Comece pela Governanga (G)

OO0 00 0O 0O

Elabore um Plano Estratégico com metas, indicadores e
resultados esperados.

Implemente canais de transparéncia como ouvidoria
e portal na internet.

Certifique-se que o site atende aos critérios de transparéncia.
Estimule a participagdo da populacado nas decisdes politicas.
Institua uma comissdo ou comité para gestdo da ética.

Viabilize formacgdo continuada de servidoras, servidores e
parlamentares; forme liderancas.

73 Ajanadimenséio Social (S)

OO0 000 d

Levante dados do perfil da forca de trabalho, incluindo
género, raca, deficiéncia e sexualidade.

Crie estratégias e dé inicio a acdes inclusivas.

Implante politicas de acessibilidade na Casa.

Ofereca cursos e rodas de conversa sobre diversidade,
equidade e inclusao.

Promova acdes de comunicagdo planejadas e integradas.

Garanta que a producao legislativa respeite a diversidade, a
equidade e a inclusdo social.

10 ‘
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3 Cuide do aspecto Ambiental (A)

(C] Monitore e reduza o consumo de agua, energia e papel.
(7] Avalie adotar energia solar e aproveitar agua da chuva.

Compartilhe impressoras.

Incentive a implementacdo de coleta seletiva e reciclagem.

Mostre o impacto positivo das medidas para transformar a
cultura organizacional.

O 000

Assegure que a producao legislativa respeite o meio ambiente.

|2 Néo sabe por onde comecgar?

A gente pode te ajudar! O Interlegis oferece uma oficina
exatamente sobre isso, chamada Responsabilidade Social,
Ambiental e Governanca no Poder Legislativo.

Além de compreender melhor os conceitos, os participantes
vao aprender a elaborar e executar planos estratégicos de
sustentabilidade, acessibilidade institucional e equidade de
género e raca, adaptados as realidades e as necessidades locais.




Governanca

Governanca diz respeito a forma como as instituicdes sao
administradas, fiscalizadas e avaliadas. No setor publico,
conforme o Tribunal de Contas da Unido, envolve mecanismos de
lideranca, estratégia e controle, voltados a conducao de politicas
publicas e a prestacdo de servicos a sociedade.




@ Principios de Governancga:

Capacidade de resposta: eficiéncia no atendimento das
demandas sociais.

Integridade e Etica: conduta responsavel, colocando o
interesse publico e coletivo acima do privado.

Transparéncia: divulgacdo ampla e acessivel dos atos
legislativos, dos processos decisérios, dos usos de recursos
publicos e da atuacado de vereadoras e vereadores.

Prestacao de contas e responsabilidade (accountability):
obrigacdo dos agentes publicos de responderem pelo uso de
recursos e pelas decisdes que tomam.

Eficiéncia e Eficacia: atuacdo legislativa que maximize
resultados positivos, evitando desperdicios e otimizando os
recursos para atender as demandas da populacao.

Equidade: tratamento justo e inclusivo, com respeito as
diferencas; representatividade e igualdade de oportunidades.

Participacao Social: garantia de espacos efetivos para que
a populacdo opine, acompanhe e contribua com as decisdes
legislativas, especialmente as que afetam suas vidas.

Confiabilidade: capacidade das instituicdes de transmitir
seguranca para a populagdo, reduzindo duvidas e incertezas
sobre o futuro da economia, da sociedade e da politica.

Melhoria regulatoéria: elaboracao de leis e normas de
forma compreensivel, justa e eficiente, com transparéncia e
participagao social.
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CHECKLIST

POLITICA DE GOVERNANGA

(7] Crie uma politica de governanca para a Camara, dizendo quem
sdo as pessoas responsaveis por avaliar a situacdo da Casa.

(] Direcione a atuagao, especificando fun¢des e como cada
grupo deve trabalhar.

("] Monitore o funcionamento.

@,

s Inspire-se:

Acesse a Politica de Governanca do Senado

—@ PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

(7] Elabore um Plano Estratégico com metas,
indicadores e resultados esperados.

Use ferramentas de diagnostico e defina
objetivos mensuraveis.

Recolha dados para conhecer a realidade da Casa.

Crie estratégias alinhadas com as metas, estabeleca
prazos e designe responsaveis.

O 00 O

Envolva todos os setores para colocar o plano
em pratica e acompanhe os resultados.

NG Quer ajuda?|

O Interlegis oferece uma oficina de Planejamento
Estratégico pensada especialmente para o legislativo
municipal. Acesse o QR e solicite a oficina.

14



CANAIS DE TRANSPARENCIA E CONTROLE SOCIAL

Faca um diagnéstico da situacdo atual e verifique o que ja
existe e o que falta em termos de transparéncia na Camara.

Planeje os canais, definindo quais serdo criados (ouvidoria,
portal etc.) e como funcionarao.

Defina recursos e garanta orcamento, equipe e tecnologia
necessarios para manter os canais.

Monte a ouvidoria com equipe treinada e alimente o portal
com informacdes acessiveis e atualizadas.

Disponibilize dados em formato aberto.

Divulgue para a populacdo, informe a comunidade sobre os
canais e como usa-los.

Escute com atencdo e respeito o que a populacdo tem a dizer.

Receba e responda as demandas com presteza, cordialidade,
objetividade e clareza.

0O 00 00 0 0 0 0 e—/7

Monitore! Acompanhe o funcionamento dos canais para
fazer ajustes e aumentar a eficiéncia.

¥

Exemplos de mecanismos
de participagdo popular:

Participacgdo social ndo é formalidade: precisa
acontecer na pratica, de modo permanente e ativo.

audiéncias publicas;

plenérias nos bairros;

ouvidoria;

consultas e enquetes pela internet;
conselhos com participacao cidada;
e-mail, telefone e/ou plataformas
online para sugestoes e reclamacoes.

Como montaruma
Ouvidoria

15



® PORTAL DA TRANSPARENCIA

Facilite o acesso da populacdo a informacdes
publicas e atualizadas sobre o trabalho da
C@m'ara e de par.lamfznt.are:s, 0 Uso do dinheiro Informagées
publico, a organizacao institucional e as acessiveis
decisdes tomadas. A comunicacao deve ser de fato!
transparente e facil de entender. Isso permite
que a sociedade acompanhe e fiscalize o que
acontece no legislativo municipal.

Quando falamos de dados abertos, relatérios fiscais e portais
de prestacdo de contas, € essencial que esses contelidos sejam

adaptados para atender as necessidades de pessoas com deficiéncias
visuais, auditivas, motoras ou cognitivas, conforme as diretrizes da
WCAG (Web Content Accessibility Guidelines).

Seré que o site da sua Camara atende a todos os requisitos de

Q transparéncia? Conheca o Portal Modelo e o Sistema de Apoio ao
Processo Legislativo (SAPL), dois produtos desenvolvidos e oferecidos
gratuitamente pelo Interlegis.

42 Portal Modelo

E um site desenvolvido em software livre, feito especialmente
pelo Interlegis para as Casas Legislativas. Oferece autonomia
para adaptar o site as necessidades da Camara e atualizar o
contelddo de forma simples e intuitiva. E tem mais: cumpre as
exigéncias de acesso a informacdo e de transparéncia.

A Casa ainda pode hospedar o site gratuitamente e de forma
segura no datacenter do Senado, sem custos extras.

Também esta a disposicdo de camaras e assembleias o dominio
leg.br, que reforca a identidade do legislativo no ambiente
digital e transmite confianca e credibilidade.

16



% Sistema de Apoio ao Processo Legislativo

O SAPL informatiza todo o processo legislativo, desde a
apresentacao da proposta até a votacdo em plenario. Tudo
100% digital, de forma rapida e transparente. Facilita o
acompanhamento dos projetos por qualquer pessoa e agiliza o
trabalho de parlamentares, servidoras, servidores e jornalistas.

. Elaboracdo e tramitacao de proposicoes.

. Organizacao de sessdes plenarias.

Manutencado e compilacao da base de leis.

Consultas sobre mesa diretora, comissdes e votagoes.

. Acompanhamento da producao legislativa pela populacgao.
Painel eletronico para votagdo no Plenario.

E facil de usar?

Sim, o sistema é simples e intuitivo. Mas cada realidade é
uma realidade. Especialistas do Interlegis vao até a Camara
para treinar servidoras, servidores e parlamentares a usarem
melhor as ferramentas.

Com o Portal Modelo e SAPL, a Camara:

Fica mais eficiente e organizada;

Economiza papel e recursos;

Aumenta a transparéncia.




0 o que sdio os selos de transparéncia?

Sao certificagdes concedidas pela Associacao dos Membros dos
Tribunais de Contas do Brasil (Atricon) por meio do Programa
Nacional de Transparéncia Pablica (PNTP). A Atricon examina o nivel
de transparéncia ativa nos sites institucionais dos Trés Poderes nos
municipios, estados e Unido.

Diamante: Atendimento de 95% a 100% no nivel de transparéncia
Ouro: Nivel de transparéncia entre 85% e 94%

Prata: Nivel de transparéncia entre 75% e 84%

—@ FORMAGAO DE LIDERANGAS

Promova a capacidade da lideranca com formacao continua de
servidoras, servidores e parlamentares em processo legislativo,
gestao publica, ética e inovagao.

=)

8848

O Interlegis oferece treinamentos em todo o Brasil para Casas
Legislativas. Esses cursos ajudam a aumentar a transparéncia, a
eficiéncia e a qualidade do mandato. As Oficinas Interlegis sao
gratuitas e tratam de questdes importantes do dia a dia das Camaras
nas areas legislativa, administrativa, juridica e de comunicagéo.




Na plataforma Saberes, do
ILB, tem cursos sobre gestao
estratégica, ouvidoria, ética

e administracdo publica,
desenvolvimento de equipes,
controle interno, entre outros.

= Comocriarumaescoladegoverno

No site da Associacdo Brasileira das Escolas do Legislativo
e de Contas (Abel), tem orientacdes para criar uma
escola de governo, exemplos de boas préticas e uma lista
das escolas legislativas no Brasil, incluindo uma relacao
completa das Camaras Municipais.

Dica PCK

O Referencial Basico de Governanca Organizacional,
elaborado pelo Tribunal de Contas da Unido, retine boas
praticas de governanca voltadas a organizacdes publicas e
mostra como adotar mecanismos que ajudem a melhorar o
desempenho, a responsabilidade e a prestacao de contas.
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Social

O pilar social abrange a protecdo dos direitos humanos, a
promocao da acessibilidade e inclusao social, a equidade de
género e raca, e o fortalecimento da cidadania.

Aqui reunimos conceitos importantes e exemplos
praticos para transformar a cultura institucional.




Diversidade

E reconhecer e valorizar as diferencas entre as pessoas, como género,
raca/cor e etnia, orientacdo sexual, religido, idade, deficiéncia e
origem social. Diversidade é respeitar e compreender que cada ser é
anico e vivencia o mundo de modo diferente.

Equidade

Significa oferecer a cada pessoa o que ela precisa para ter as mesmas
oportunidades das demais, reconhecendo que nem todas comegcam
do mesmo lugar ou tém as mesmas condicdes. Equidade busca
corrigir desigualdades histéricas e sociais, garantindo que todas e
todos possam participar plenamente no ambiente institucional.

Inclusao

E assegurar que todas as pessoas possam participar, se sentir
acolhidas, respeitadas, representadas e seguras. Mais do que estar
presente, é importante garantir que ninguém tenha medo de ser
quem é ou de ser excluido.

Raca

O conceito de raca ndo se refere a questdes bioldgicas, mas a
uma construcdo social usada para hierarquizar grupos com base
na cor da pele e na aparéncia. O uso do termo foi reapropriado e
ressignificado como uma chave de analise tedrica para mobilizar,
debater e lutar contra as desigualdades raciais.

Género

Género esta relacionado a comportamentos, expectativas e
identidades associadas as pessoas com base em como elas sdo
percebidas, geralmente como homens ou mulheres. Diferente do
sexo biolégico, que é o corpo com que a pessoa nasce, género é
uma construcdo social que varia conforme a cultura e o tempo.

Acessibilidade

Acessibilidade vai além da adaptacdo de espacos fisicos. De acordo
com a lei, é a possibilidade e a condicdo para que pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida possam usar, de maneira segura
e auténoma, espacos, transportes, informacdes, comunicagdes e
servicos publicos ou privados em areas urbanas e rurais.

21



CHECKLIST

PLANO DE ACESSIBILIDADE

Criar, monitorar e revisar periodicamente o Plano de
Acessibilidade, que é um conjunto de a¢des para garantir
que pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida sejam
efetivamente incluidas e tenham mais autonomia.

®, . "
& p

Desde 2016, um Grupo de Trabalho (GT) do Senado

acompanha os resultados, revisa as metas e atualiza o

plano. O GT conta com a participacdo de trabalhadoras i
e trabalhadores com deficiéncia ou que tenham ‘,_
dependentes nessas condicdes. (

® Exemplos de acgdes estratégicas:

Garanta que a acessibilidade seja parte das decisdes institucionais.
Monitore e avalie continuamente as acdes do Plano.

Assegure que pessoas com deficiéncia participem ativamente das
decisdes e monitoramento do Plano.

Adeque prédios, mobiliarios e sinalizacdo para acessibilidade.
Torne sistemas, sites e conteddos digitais acessiveis.

Melhore canais de comunicagdo acessiveis (ex.: Libras, legendas,
leitores de tela).

Viabilize atendimento inclusivo ao publico interno e externo.

Amplie a inclusdao de servidoras e servidores com deficiéncia.

Impulsione capacitacdo continua em acessibilidade.

Faca conteldos institucionais acessiveis em diferentes formatos.



PERFIL DA FORCA DE TRABALHO DA CASA LEGISLATIVA

| Constitua um grupo de trabalho (GT) ou comissao tematica

Inclua servidoras e servidores de diferentes areas e, se possivel,
representantes com vivéncia ou atuacao em diversidade.

Defina objetivos, prazos e responsabilidades.

v3 Levante dados cadastrais da forca de trabalho

Utilize o banco de dados do setor de Gestdao de Pessoas e de
outras fontes internas para coletar:

e sexo/género (masculino, feminino, transgénero, nao binario, outro);
e cor/raga e etnia (IBGE: branca, preta, parda, amarela, indigena);

e vinculo (efetivo, comissionado, terceirizado, estagiario, aprendiz);

e pessoa com deficiéncia;

e escolaridade;

e tempo de casa;

e cargo/funcio; Importante:

e idade. Respeite a autodeclaracdo de género, raca

e nome social. Caso nao haja esses campos
no cadastro, aplique um questionario
opcional para atualizacdo voluntaria.

3 Trate e tabule os dados

Consolide os dados em planilhas.

Analise a distribuicao percentual por raca e género em
diferentes recortes:

e cargo (chefia e base) e escolaridade
e vinculo (efetivo e comissionado) e setores
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V.8 Produza o relatério analitico

O relatério deve conter:

e Diagnéstico visual e descritivo: graficos, tabelas e analises (ex:
75% dos cargos de chefia sdo ocupados por homens brancos).

e Comparativos com dados externos (ex: populacdo da cidade).

* Mapeamento de desigualdades internas.

e Correlagcdo com acgdes ja existentes (cursos, selecdes, cotas etc.).
e Sugestdes de aprimoramento (ex: acdes afirmativas).

O que se espera? Um relatorio objetivo, baseado
em evidéncias, que revela a composi¢do da forga
de trabalho da Casa com recorte étnico-racial e de

género, servindo de base para politicas publicas
internas de equidade e incluséo.

) Planeje e implemente a¢cdes com base nos dados

Com o perfil em maos, a Casa pode:

e Criar programas de capacitacdo para grupos sub-representados.
e Estabelecer metas internas (ex: paridade de género na chefia).
e Criar protocolos de recrutamento inclusivo.

e Garantir formacgdo obrigatéria sobre equidade, antirracismo,
género, diversidade sexual, capacitismo, assédio etc.

e Atualizar e monitorar periodicamente o perfil.

A~
I Indicadores: base da tomada de deciséio

Desde 2014, o Senado acompanha sistematicamente os dados
sobre a forca de trabalho da Casa para definir estratégias e planejar
acoes que promovam diversidade, equidade e inclusao.
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o Os indicadores de género e raca sao ferramentas
essenciais para compreender, transformar e tornar
mais justa a estrutura interna da Casa. Publicado a
cada 2 anos, o relatério conecta dados com acdes,
promovendo equidade de forma estratégica,
mensuravel e transparente.

D, = o
s Insplre se.

: 2 Plano de Equidade Comocriara
&5 de Género e Raca Procuradoria

da Mulher

Programa de assisténcia a mulheres em situagdo
de vulnerabilidade (Cota 2%)

O Senado reserva 2% das vagas em contratos terceirizados
(como limpeza, seguranca, apoio) a mulheres que sofreram
violéncia doméstica e estao em situacao de vulnerabilidade.
A regra vale para empresas com 50 ou mais postos de
trabalho. O objetivo é dar oportunidade para que essas
mulheres alcancem independéncia financeira e autonomia,
fundamental para ajudar a romper o ciclo da violéncia.

Programa de assisténcia a mée nutriz

Criado pelo Senado, o Programa Mae
Nutriz apoia servidoras efetivas e
comissionadas que estdo amamentando
com redugdo da jornada de trabalho

(6 horas por dia ou 30 horas semanais) até
0 més em que o bebé completa 2 anos
de idade. A Casa também oferece uma
sala confortavel onde as maes podem
amamentar ou retirar leite

durante o expediente.
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@® COMUNICAGCAO E FORMAGAO

Comunicacdo e Formacdo sdo areas essenciais para transformar
realidades e perpassam todos os eixos de ASG. As atividades
podem e devem ser adaptadas para diversos temas. Com
objetivos bem definidos, fica mais facil planejar acdes eficazes.

® Passo a passo para acoes de comunicacao

| Escolha o tema e pesquise

Defina o tema: pode ser igualdade de género, raca, inclusao,
entre outros. Pesquise informacdes corretas e confiaveis.

v Defina o tipo de comunicacao

Decida se o material sera para informar, educar, conscientizar ou
inspirar mudancas de comportamento.

3 Conheca seu publico

Descubra quem vocé quer alcancar (servidores, populagdo, jovens
etc.). Use uma linguagem que esse publico entenda e escolha os
canais certos (mensagens instantaneas, redes sociais, e-mail etc.).

/.8 Crie um visual atrativo e respeitoso

Use imagens e cores que representem a diversidade (tons

de pele, corpos, culturas, géneros). Siga o padrao visual da
instituicdo (logo, cores, fontes).
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3 Planeje a divulgacao

Escolha onde vai divulgar: redes sociais, e-mail, intranet, murais
etc. Crie um calendéario com as datas de publicacdo. Escreva um
texto de apoio que incentive as pessoas a lerem e compartilharem.

-3 Acompanhe os resultados

Veja quantas pessoas acessaram o material, se houve comentarios
ou duavidas. Aplique uma pesquisa simples para saber se o
conteldo foi compreensivel e Gtil.

yA Dé continuidade

N&o faca uma acgdo isolada. Crie conteldos periédicos,
aproveitando datas importantes (ex: marco més das mulheres,
junho més do orgulho LGBTQIA+). A partir disso, vocé pode
organizar palestras, rodas de conversa ou capacitacao interna.

Inteligéncia Artificial na Comunicacgéo Digital

Quer entender como a IA transforma a comunicacao
institucional e a gestdo de contetidos? O Interlegis

tem uma oficina que mostra a servidoras, servidores

e parlamentares como usar ferramentas de IA para
melhorar a producdo de contetdos digitais, automatizar
processos de comunicagao e aumentar a eficiéncia das

Casas Legislativas na relacdo com o publico.




Passo a passo para midias sociais

| Compreenda a dinamica da comunicacao digital

Entenda o plblico em um cenario de miltiplas telas, atencdo
fragmentada e consumo personalizado.

3 Produza contetdos atrativos para diferentes plataformas

Crie artes e videos curtos, didaticos e visuais.

Aplique boas praticas de design e narrativa para cada formato.

=3 Planeje campanhas de comunicacao digital

Elabore estratégias alinhadas ao publico, a plataforma e aos
objetivos institucionais.

V.8 Use métricas e dados para decisOes estratégicas

Monitore e interprete indicadores de desempenho.

Transforme dados em melhorias continuas.
-J) Integre novas ferramentas tecnolégicas

Utilize recursos que otimizem a producao e a gestdo dos
perfis institucionais.

-3 Adote politicas de uso das midias sociais

Estabeleca regras bem definidas e publicas.

Garanta atuacao republicana, democrética e impessoal.

Dica:

© Aprenda a fazer na pratica na
I=-  Oficina de Midias Sociais do Interlegis!
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B, 0 .
"y Inspire-se:

O Comité Permanente pela Promocdo da Wmm
Igualdade de Género e Raca do Senado, em RICISH.

parceria com a Secretaria de Comunicacao EM -
Social, lancou o projeto Racismo em Pauta para AUTA

enfrentar o preconceito em quatro frentes: AVA

. . . . . .

1. divulgacdo de entrevistas com colaboradoras negras e
colaboradores negros atuantes na Casa;

2. publicacdo de conteldos especificos em datas comemorativas;
elaboracdo de artigos na intranet;

4. producgdo de uma série de cards para midias sociais com
o objetivo de problematizar expressdes preconceituosas
naturalizadas no dia a dia.




Passo a passo para organizar oficinas e rodas de conversa

| Defina o objetivo da oficina

Escolha o tema (ex: racismo, género, deficiéncia, LGBTQIA+), o
pUblico que vocé quer alcancar e o que espera da atividade.

y3 Convide pessoas com experiéncia
Chame facilitadoras e facilitadores que tenham vivéncia e

conhecimento no tema, como educadoras e educadores,
ativistas, conselheiras e conselheiros de direitos, entre outros.

<3 Escolha o formato e o tempo

Planeje uma oficina presencial, online ou hibrida, que dure entre
2 e 4 horas, com espaco para contelido, dindamica e troca de ideias.

'@ Organize a estrutura

Garanta um local acessivel com recursos basicos (projetor,
microfone, cadeiras). Se possivel, ofereca um coffee break.

L3 Divulgue a oficina

Use redes sociais, e-mails e oficios, sempre pensando no melhor
meio de atingir o seu publico. Além da Camara, mobilize escolas,
ONGs e grupos locais para trazer diferentes pontos de vista.

3 Realize a atividade com escuta e respeito

Evite palestras longas. Dé espaco para os participantes, promova
dindmicas e estimule o dialogo em um ambiente acolhedor.

yB Avalie e compartilhe

Recolha uma avaliacdo rapida (pode ser um formulario simples),
publique fotos e um resumo nas redes da Camara.
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O Senado oferece treinamentos internos sobre
diversidade, equidade e inclusdao, como o de
“Lideranca para mulheres negras”. Confira também
os cursos na plataforma Saberes, como “Racismo
Estrutural e Praticas Antirracistas” e “Dialogando
sobre a Lei Maria da Penha”, entre outros.

-

Irg\ Parcerias podem ajudar

A Rede Equidade relne instituicdes pablicas que trabalham
juntas para compartilhar boas praticas e desenvolver acdes
focadas em inclusdo, equidade e diversidade, especialmente
em género e raca.

A Rede de Acessibilidade é um grupo de 6rgaos publicos
que promove a inclusdao de pessoas com deficiéncia no
servico publico e no acesso as instituicdes.
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Ambiental

A sustentabilidade ambiental refere-se ao conjunto de praticas,
politicas e responsabilidades incorporadas na gestao publica
para preservar e melhorar o meio ambiente. Em termos
praticos, essa dimensdo contribui para o planejamento de
acoes e monitoramento de dados, tendo em vista a reducao
dos impactos ambientais das atividades da Camara e a
promogdo do desenvolvimento sustentavel por meio da
legislacao, fiscalizacao e do exemplo institucional.




CHECKLIST

Acdes Sustentaveis
Esse checklist pode ser utilizado como autoavaliacao e base para

um plano de sustentabilidade da Camara, ou até para criar um
selo verde legislativo local.

i Gestdo de residuos

Disponibilize lixeiras separadas para reciclaveis e organicos.
Implante coleta seletiva (papel, plastico, metal, vidro).
Garanta destinacao correta para residuos perigosos.

Crie ecopontos de descarte de eletrénicos.

Faca compostagem de residuos organicos.

Incentive parcerias com cooperativas de reciclagem.

Promova campanhas de conscientizacdo sobre descarte correto.

y3 Economia de recursos e eficiéncia energética

Adote lampadas LED e sensores de presenca.

Utilize equipamentos com selo de eficiéncia energética.

Monitore e reduza o consumo de dgua e energia.

Use de forma consciente ar-condicionado e eletrénicos.
Compartilhe impressoras.

Reaproveite agua da chuva (se possivel).

Estude implementar sistema de energia solar fotovoltaica.
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3 Transparéncia e monitoramento

Defina indicadores de sustentabilidade e divulgue os resultados.

Elabore relatérios anuais com acdes e metas ambientais.

Mantenha uma pdagina de sustentabilidade no site institucional.

V.l Compras e licitacdes sustentaveis

Inclua critérios ambientais nos editais de compras.
Priorize fornecedores com responsabilidade ambiental.

Exija selos de qualidade ambiental (ex: Procel, FSC, ISO 14001).

3 Educacao e cultura institucional

Ofereca treinamentos sobre sustentabilidade para a Casa.
Realize campanhas internas sobre economia de recursos.
Envolva servidoras e servidores em agdes praticas, como mutirdes.

Promova campanhas, a exemplo da Semana do Meio Ambiente,
e audiéncias publicas para envolver a populacao.

@ Exemplos simples

Reducédo do uso de papel
(] Utilize processo legislativo digital (protocolos, projetos, atas).

() Faca documentos e comunicag¢des internas por meio eletronico.

(] Incentive o uso de assinatura digital.




Uso racional da agua
(] Instale descargas com duplo fluxo e torneiras com temporizador.
(] Garanta manutencao regular para evitar vazamentos.

() Desenvolva a¢des educativas sobre economia de agua.

Mobilidade sustentavel
(] Instale bicicletario para servidoras, servidores e visitantes.
(] Estimule o uso de transporte coletivo ou alternativo.

(] Incentive reunides virtuais para reduzir
deslocamentos desnecessarios.

"l Inspire-se:

Conheca o Plano de Gestdo de Logistica
Sustentavel e o Programa de Gerenciamento de
Residuos Sélidos do Senado Federal.

O indice de Avaliacio de Governanca Organizacional (iESGo)
€ um instrumento de autoavaliacdo criado pelo TCU para
monitorar e incentivar a adocao de praticas sustentaveis na
administracdo publica federal. Vale a pena conferir!

Q" Parcerias podem ajudar

A Rede Nacional de Sustentabilidade

» no Legislativo promove a integracdo e o
fortalecimento de praticas sustentaveis

entre os érgdos legislativos do pais.
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A transformagéio comecga no
primeiro passo. Qual sera o seu?

Adotar praticas ASG é mais do que uma tendéncia

— é uma necessidade ética e institucional. Quando as
Casas Legislativas assumem esse compromisso, ganham
eficiéncia, legitimidade e o respeito da sociedade.

Comece agora, inspire-se no que ja deu certo, e faca da
sua Camara um exemplo de governanca, justica social e
responsabilidade ambiental.
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Produtos e Servicos do Programa Interlegis

Portal Modelo

Site customizdvel que oferece
autonomia para atualizar conteldo
e atende as exigéncias de acesso a

informacao e de transparéncia. Sistema de Apoio ao

Processo Legislativo - SAPL
Sistema que informatiza todo o
processo legislativo, desde a
apresentac¢do da proposta até a
votacdo; compila leis; e organiza
sessoes plenarias.

Oficinas Interlegis

Treinamento presencial ou virtual
nas areas administrativa, juridica,
tecnoldgica e de comunicagdo
para servidores e parlamentares.

.E] — Reforga a identidade do
— Legislativo na internet,

diferenciado-o dos
outros poderes.

interlegis_
61 3303-3221 ©

interlegis.leg.br
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