1S Saldos e Extratos

Assim como a fatura de um cartdo de crédito, o titular do plano de saude deve
acompanhar os langamentos de despesas de saude em seu nome. Veja a seguir como
verificar o saldo devedor de coparticipagdo, os extratos mensais e os descontos do
grupo familiar.

PARA VER O EXTRATO

Acesse o site do SIS (senadoleg.br/sis) e selecione o campo "Financeiro’ no menu
superior.

Institucional > sis/saude

Conhega o SIS ~ Rede Credenciada ~ Carteira do SIS Regras do Plano ~ Autorizagdo ~ Servigos Financeiro ~ Area do credenciado

Escolha a opgdo “Extrato financeiro”.

Financeiro = Area do credenciado
2 Extrato financeiro

Tabela de Contribuicdo

Saldo de coparticipagdo

Percentuais de Coparticipacdo
Informativo de LR.

Tabelas de reembolso

Solicitacdo de reembolso (Odontologia)

Solicitacdo de reembolso (outros)

L Solicitaco reembolso de assisténcia domiciliar y

Preencha o login e a senha cadastrados no Senado Federal. Caso tenha esquecido,
ligue para a Central do Servidor: (61)3303-1000 .

3)[ sis | W

Autenticacdo
Exclusivo para usudrios da rede interna do
Senado Federal

Login

Na aba ‘Extratos’, estar@o disponiveis

@ Senha ]

Acessar 3

as opgoes: Utilizagdo por Competéncia,
Mensalidade por Grupo Familiar e
Mensalidade, Utilizagdo e Reembolso

| [ cwommemmee ] Competrc por Competéncia.




( UTILIZAGCAO POR COMPETENCIA]

O titular acompanha os valores das mensalidades do grupo familiar langados no
contracheque para o més selecionado:

- Selecione o campo "Extratos”.

- Cligue em "Utilizag@o por Competéncias’ e depois em "Gerar Relatorio”.
- Digite no campo "Competéncia’ o més e o ano desejado.

« Em seguida, selecione "OK".

( MENSALIDADE POR GRUPO FAMILIAR J

Exibe, més a més, desde a adesdo ao SIS, o nome dos beneficidrios do grupo
familiar e os valores das mensalidades cobradas no contracheque do titular,
permitindo um acompanhamento claro das contribuigcdes. O acesso é feito da
seguinte forma:

« No canto direito da telq, selecione "Mensalidade por Grupo Familiar’

AVISOS RECENTES

Ao clicar em “Mensalidade Por Grupo
Familiar”, o titular vera o extrato detalhado
. — e as mensalidades pagas abrangendo
todo o periodo desde a adeséo ao SIS.

« Cligue em "Gerar relatoério” e depois em "OK"

MENSALIDADE POR GRUPO FAMILIAR
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( MENSALIDADE, UTILIZAGCAO E REEMBOLSO POR COMPETENCIA]

O extrato de utilizagdo por grupo familiar pode ser emitido de acordo com o més a

ser consultado no campo “competéncia”. Escolha o més no calendario.

Competéncia

03/2025

05/2024

DEMONSTRATIVO - EXTRATO UTILIZAGAO POR GRUPO FAMILIAR

Demonstrativo

situagdo

Demonstrativo emitido com sucesso

Demonstrativo emitido com sucesso

09/2021 Solicitagao enviada ao servidor

v

« Mensalidade: valor da mensalidade do grupo familiar cobrada no contracheque
do titular.

- Competéncia (Més/Ano): periodo em que os servigos foram utilizados.

« Prestadores: profissionais de saude e instituicbes que prestaram os servigos.

« Data do atendimento: dia em que o servico foi feito.

« Descricdo do procedimento: detalhes sobre tipo de atendimento ou exame
realizado.

« Valor cobrado: custo total do servigo antes de qualquer desconto.

« Valor de coparticipagdo: parte do valor que o beneficidrio deve pagar.

( DOWNLOAD DO EXTRATO]

Para proteger os dados sensiveis dos beneficidrios, conforme determina a Lei Geral
de Protegéio de Dados (LGPD), o SIS ndo envia extratos por nenhum canal de
atendimento. Por isso, o proprio beneficiario deve realizar o download de seus
demonstrativos. Esses documentos so sdo fornecidos ao titular do plano ou a seu
representante legal com procuragdo. Para emitir o extrato pelo site do SIS, siga os
passos abaixo:

« Selecione o extrato que deseja imprimir, como, por exemplo, "Modalidade por
Grupo Familiar”,

- Digite no campo ‘Competéncia” o més e ano.

« Cligue em "Listar dependentes’.

ne

« Em seguida, aperte o "icone Azul" acima e atualize a pdgina no icone verde.




30- Clique no “icone azul” logo acima

DEMONSTRATIVO - EXTRATO UTILIZAGAQ POR GRUPO FAMILIAR
1°- Digite 0 més e o ano que
deseja fazer a pesquisa

T; 2°-Marque em : “LISTAR DEPENDENTES”

tatus dos relatorios solicitados, dique no botso atualizar scimal
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Clique em “Solicitagdo enviada ao servidor”
Para que o demonstrativo apareca download.

ouz024

Clique em "'Download" e o extrato seré gerado.

( SALDOS EM ABERTO ]

O saldo devedor do grupo familiar, no momento da emissdo do extrato, é dividido
em duas partes: mensalidades e coparticipagdes em aberto. As mensalidades
correspondem ao valor total pago mensalmente pelo uso do plano, variando
conforme o tipo de beneficiario. J& a coparticipacdo é a parte que o beneficidario
paga apds cada atendimento realizado.

Os saldos detalhados, por sua vez, apresentam separadamente os valores de
mensalidade e coparticipagdo de cada beneficidrio do grupo familiar. Para emitir:

« Acesse o Portal do SIS.
- Clique na aba "Area do Beneficidrio" e depois em "Extrato Financeiro'”.
« Selecione na aba ‘Financeiro”.

« Aperte em "Saldo Devedor” e selecione uma das duas opgoes:

1. Imprimir Saldo.

2. Imprimir Saldo detalhado.

SALDO DEVEDOR

8 imprimir saldo detaihado ‘

|Selecione um porvez




