Proposta de instrumentos avaliativos
Cursos de Extensdo em Nivel Superior sob responsabilidade

da Coordenacao de Educacao Superior - COESUP

1. Perfil do Estudante e Avaliaca Expectativa

2. Avaliacdo da disciplina pelos alunos
3. Avaliacdo do coordenador-geral do curso pelos alunos
4. Avaliacao final do curso pelos alunos

5. Avaliacdo da disciplina pelo facilitador
6. Avaliacdo do coordenador-geral do curso pelos facilitadores

Avaliac3 facilitador pel rdenador-geral
8. Avaliacdo do curso de extensdo pelo coordenador-geral

1. Perfil do Estudante e Avaliacao de Expectativas

Aplicabilidade Avaliador Avaliado Itens minimos
avaliados conforme
PAT 2023-2025'

COESUP - Cursos de Aluno Aluno Perfil e expectativas
Extensao

Perfil do Estudante

1) Qual o érgiao/entidade da administracido publica em que vocé trabalha? (obrigatoria,
lista de valores)

() Nao trabalho em 6rgao publico

() Orgao/entidade do Poder Executivo Municipal

() Orgao/entidade do Poder Executivo Estadual/Distrital
() Orgdo/entidade do Poder Executivo Federal

() Camara Municipal

() Camara Legislativa do DF

() Assembleia Legislativa
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() Tribunal de Contas da Unido

() Tribunal de Contas estadual/distrital
() Tribunal de Contas Municipal

() Camara dos Deputados

() Senado Federal

2) Em que unidade do Senado Federal vocé trabalha? (obrigatoria, lista de valores)
() Terceira Secretaria
() Segunda Vice-Presidéncia
() Segunda Secretaria
() Secretaria de Transparéncia
() Secretaria de Tecnologia da Informagao Prodasen
() Secretaria de Relagdes Publicas e Comunicagdo Organizacional
() Secretaria de Relagdes Internacionais da Presidéncia
() Secretaria de Registro e Redagdo Parlamentar
() Secretaria de Policia do Senado Federal
() Secretaria de Patrimonio
() Secretaria de Infraestrutura
() Secretaria de Gestao de Pessoas
() Secretaria de Gestao de Informagdo e Documentagao
() Secretaria Tv Senado
() Secretaria Radio Senado
() Secretaria Legislativa do Senado Federal
() Secretaria Legislativa do Congresso Nacional
() Secretaria Geral da Mesa
() Secretaria Agéncia e Jornal do Senado
() Quarta Secretaria
() Procuradoria Parlamentar

() Procuradoria Especial da Mulher



() Primeira Vice-Presidéncia

() Primeira Secretaria

() Presidéncia

() Ouvidoria do Senado Federal

() Instituto Legislativo Brasileiro

() Institui¢do Fiscal Independente

() Gabinete de Senador(a)

() Gabinete de Lideranca

() Gabinete da Presidéncia

() Comité Gestor do Programa E-Cidadania

() Comissoes Parlamentares

() Comissdo Diretora

() Cerimonial da Presidéncia

() Auditoria do Senado Federal

() Assessoria de Imprensa da Presidéncia

() Secretaria de Finangas, Orcamento e Contabilidade
() Secretaria de Expediente

() Secretaria de Engenharia de Comunicagdo
() Secretaria de Editoragao ¢ Publicagdes

() Secretaria de Comunicagdo Social

() Secretaria de Comissoes

() Secretaria de Atas e Didrios

() Secretaria de Administracao de Contratagdes
() Diretoria-Geral

() Diretoria de Assuntos Técnicos e Juridicos
() Corregedoria Parlamentar

() Consultoria de Orgamentos, Fiscalizagdo e Controle
() Consultoria Legislativa

() Conselho de Etica e Decoro Parlamentar



3)

4)

5)

6)

() Conselho de Transparéncia e Controle Social

() Conselho de Supervisao do Sistema Integrado de Saude (Sis)
() Conselho de Supervisao do ILB

() Conselho de Estudos Politicos do Senado Federal

() Conselho Editorial

() Comité de Governanga Corporativa e Gestdo Estratégica

() Assessoria Técnica da Presidéncia

() Advocacia do Senado Federal

Fale um pouco sobre as atividades que desempenha atualmente no Senado,
relacionadas ao tema deste curso (obrigatoria, questio aberta)

Qual seu tipo de vinculo com o 6rgao/entidade mencionado anteriormente?
(obrigatoria, lista de valores)

() Nao trabalho em 6rgao publico
() Jovem aprendiz

() Estagiario

() Terceirizado

() Em exercicio provisorio

() Cedido/requisitado

() Comissionado

() Efetivo

Qual seu sexo? (obrigatoria, lista de valores)
() Outro/prefiro nao especificar
() feminino

() masculino

Qual sua cor ou raca? (obrigatoria, lista de valores)

() Outro/prefiro nao especificar
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8)

() branca
() preta

() amarela
() parda

() indigena

Qual sua faixa etaria? (obrigatoria, lista de valores)
() 80 anos e mais
()75a79 anos
()70 a 74 anos
() 65 a 69 anos
() 60 a 64 anos
() 55a59 anos
()50 a 54 anos
()45 a49 anos
()40 a 44 anos
()35a39 anos
()30 a 34 anos
()25a29 anos
()20 a 24 anos
() Até 19 anos

Qual sua escolaridade? (obrigatoria, lista de valores)
() Doutorado

() Mestrado

() Especializacaio/MBA

() Graduacgao

() Ensino médio ou equivalente

() Ensino fundamental ou equivalente



() Outro/prefiro ndo especificar

9) Qual sua formacio em seus niveis de escolaridade? (obrigatoria, questio aberta)

Preferéncias de estudo e aprendizado

10) Avalie as estratégias de aprendizado dentre as op¢oes a seguir, atribuindo uma nota de
1 a 10, em que 1 representa a abordagem que considera menos eficaz e 10 a abordagem
que considera mais eficaz (obrigatoria, escala de 1 a 10)

Ler

Ouvir

Ver/assistir

Pesquisar

Discutir em grupo

Praticar em contextos reais

Ensinar aos outros

Resolver problemas

Assistir a uma palestra ou aula expositiva

11) De qual local vocé pretende, preferencialmente, acessar o curso? (obrigatoria, lista de
valores, apenas cursos remotos ou EaD)

() casa

() trabalho

() café

() coworking

() em transito (carro, 6nibus, metro etc)

12) Qual a principal ferramenta que vocé deve utilizar para acessar o curso? (obrigatoria,
lista de valores, apenas cursos remotos ou EaD)

() desktop

() notebook
() tablet

() celular

Expectativas quanto ao curso



13) Quais os principais motivos para vocé querer realizar este curso? Ha algo especifico
que gostaria de aprender? (obrigatoria, questio aberta)

14) Apos concluir o curso, como espera aplicar os conhecimentos no seu trabalho?
(obrigatoria, questdo aberta)

Sugestoes gerais de melhoria

15) A partir de suas experiéncias em cursos anteriores (no ILB ou em outras instituicées) ,
gostaria de sugerir algo que possa contribuir para melhor éxito desta aciao
educacional? (opcional, questio aberta)

16) Se desejar, utilize o campo abaixo para sugerir melhorias ou adequagdes neste
formulario de avaliacao (opcional, questiao aberta)

17) Se desejar, utilize o espaco abaixo para apresentar sugestoes de melhoria para o ILB
(opcional, questio aberta)



2. Avaliacio da disciplina pelos alunos

Aplicabilidade Avaliador Avaliado Itens minimos
avaliados conforme
PAI 2023-2025*

COESUP - Cursos de Aluno Aluno Envolvimento na
Extensao disciplina,
dificuldades
encontradas

Disciplina Contetdo, carga
horaria,
calendario,
cumprimento
dos objetivos

Facilitador de Estratégias de ensino,
aprendizagem sistema de avaliagdo,
didatica, dominio do
conteudo, atendimento
a davidas, pontualidade

Autoavaliacgao:

1) Avalie sua participacao na disciplina sob os seguintes aspectos: (obrigatoria, escala de 1
a 10 com N/A)
e Interesse pelo conteudo da disciplina
e Assiduidade as aulas
e Adequac¢do dos conhecimentos prévios para melhor aproveitamento dos assuntos

2) Avalie sua capacidade de realizar as seguintes atividades antes da disciplina:
(obrigatoria, escala de 1 a 10 com N/A)
e Objetivo de aprendizagem n° 1 da disciplina
e Objetivo de aprendizagem n° 2 da disciplina
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3) Avalie sua capacidade de realizar as seguintes atividades depois da disciplina:
(obrigatoria, escala de 1 a 10 com N/A)
e Objetivo de aprendizagem n° 1 da disciplina
e Objetivo de aprendizagem n°2 da disciplina

4) A disciplina atendeu as suas expectativas? (obrigatoria, lista de valores)
() sim
() nao

() em parte

5) Em sua opinido, quais as principais dificuldades que encontrou para participar desta
disciplina? (obrigatoria, questio aberta)

Facilitador de Aprendizagem:

6) Avalie a atuacao do facilitador de aprendizagem sob os seguintes aspectos (obrigatoria,
escalade 1 a 10 com N/A):
e Pontualidade nas aulas
Assiduidade nas aulas
Dominio do contetido
Dominio dos recursos tecnolédgicos utilizados
Didatica e estratégias de ensino-aprendizagem
Cumprimento do plano de ensino
Capacidade de lidar com divergéncias de opinido
Atendimento a duvidas dos alunos
Coeréncia entre as atividades avaliativas e o conteudo apresentado
Feedback sobre as atividades avaliativas
Pontualidade na divulga¢do das notas
Qualidade dos materiais didatico-pedagogicos disponibilizados
Agilidade na disponibilizacao dos materiais didatico-pedagdgicos
Qualidade da bibliografia utilizada

7) Na sua opiniao, quais os pontos fortes que destacaria a respeito da atuacao do
facilitador de aprendizagem? (opcional, questio aberta)

8) Na sua opinido, quais os pontos fracos que destacaria a respeito da atuacio do
facilitador de aprendizagem? (opcional, questio aberta)



Disciplina:

9) Avalie a disciplina sob os seguintes aspectos: (obrigatoria, escala de 1 a 10 com N/A)
e (arga horaria total disponivel para a disciplina

Duragao das aulas

Ementa da disciplina

Objetivos da disciplina

Quantidade de atividades avaliativas

Formato das atividades avaliativas

Contetudo das atividades avaliativas

10) Avalie o impacto profissional imediato da disciplina em seu trabalho, sob os seguintes
aspectos: (obrigatoria, escala de 1 a 10)
e Aumento da eficiéncia no cumprimento das tarefas
e Melhoria do grau de motivagao no contexto laboral
e Aumento da qualidade na entrega dos resultados esperados
e Aptidao para o desenvolvimento de novas atividades

Sugestoes gerais de melhoria:

11) Considerando sua experiéncia como aluno, o que sugere para que possamos aprimorar
esta disciplina em uma eventual nova edicao? (opcional, questio aberta)

12) Se desejar, utilize 0 campo abaixo para sugerir melhorias ou adequacdes neste
formulario de avaliacio: (opcional, questio aberta)

13) Se desejar, utilize o0 espaco abaixo para apresentar sugestoes de melhoria para o ILB:
(opcional, questio aberta)



3. Avaliacdo do coordenador-geral do curso pelos alunos

Aplicabilidade Avaliador Avaliado Itens minimos avaliados
conforme PAI 2023-2025°

COESUP - Cursos de Aluno Coordenador-geral | Envolvimento do
Extensao coordenador, agilidade no
atendimento as demandas,
qualidade das solugdes
apresentadas

Atuacio do coordenador-geral do curso

1) Avalie a atuacio do coordenador-geral do curso sob os seguintes aspectos: (obrigatoria,
escalade 1 a 10 com N/A)
e Relacionamento interpessoal
Pontualidade e assiduidade nos compromissos marcados
Disponibilidade para atendimento aos alunos
Agilidade no atendimento de demandas
Capacidade de resolucao de problemas
Acompanhamento do funcionamento do curso

2) Na sua opinilo, quais os pontos fortes que destacaria a respeito da atuaciio do
coordenador? (opcional, questio aberta)

3) Na sua opinido, quais os pontos fracos que destacaria a respeito da atuacio do
coordenador? (opcional, questiao aberta)

Sugestoes gerais de melhoria

4) Se desejar, utilize o campo abaixo para sugerir melhorias ou adequacdes neste
formulario de avaliacio (opcional, questio aberta)

5) Se desejar, utilize o espago abaixo para apresentar sugestdoes de melhoria para o ILB
(opcional, questio aberta)
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4. Avaliacao final do curso pelos alunos

Aplicabilidade

Avaliador

Avaliado

Itens minimos
avaliados conforme
PAI 2023-2025*

COESUP - Cursos de
Extensao

Aluno

Aluno

Envolvimento no curso,
dificuldades
encontradas

Corpo técnico-
administrativo do
ILB

Orientagdes
preliminares,

apoio
técnico-administrativo,
secretaria

Curso

Contetdo, carga
horaria,
calendario,
cumprimento
dos objetivos,
infraestrutura
fisica e tecnologica,
dificuldades
encontradas,
atendimento a
expectativas

Autoavaliagao:

1) Avalie sua atuacio no curso sob os seguintes aspectos: (obrigatoria, escala de 1 a 10 com

N/A)

Realizagdo de atividades extraclasse

Realizagdo das atividades propostas em aula
Participacdo ativa nas aulas
Assiduidade nas aulas
Pontualidade nas aulas
Relacionamento com os professores
Relacionamento com os colegas

2) Avalie sua capacidade de realizar as seguintes atividades antes do curso: (obrigatoria,
escalade 1 a 10 com N/A)
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objetivo de aprendizagem n° I do curso
objetivo de aprendizagem n° 2 do curso

objetivo de aprendizagem n° N do curso

3) Avalie sua capacidade de realizar as seguintes atividades depois do curso: (obrigatoria,
escalade 1 a 10 com N/A)

objetivo de aprendizagem n° I do curso
objetivo de aprendizagem n° 2 do curso

objetivo de aprendizagem n° N do curso

Avalie o curso

4) Avalie o curso sob os seguintes aspectos: (obrigatoria, escala de 1 a 10 com N/A)

Modalidade das aulas (presencial, remoto, ead, hibrido etc)
Horario de realizacao do curso

Periodo de realizacao do curso

Adequagdo do conteudo a carga horaria estabelecida
Contetdo programatico

Carga horaria semanal

Carga horaria total

5) Quantas horas vocé estima ter gasto realizando atividades extraclasse no curso
(desconsidere atividades de reposicao de falta)? (obrigatoria, questio aberta)

6) O curso atendeu as suas expectativas? (obrigatoria, S/N)

() sim

() ndo

() em parte

Avalie o ILB

7) Avalie o corpo técnico-administrativo do ILB sob os seguintes aspectos: (obrigatoria,
escalade 1 a 10 com N/A)

Agilidade na entrega de declaragdes e outros servigos da secretaria
Atendimento a davidas quanto ao uso das plataformas virtuais (Zoom, Teams e
Saberes)

Orientagdes preliminares antes da efetivacdo da matricula



Notifica¢des de atividades pendentes

Notificagdes de alunos faltantes

Agilidade no lancamento das frequéncias no Saberes

Agilidade na liberagdo das aulas gravadas para os alunos autorizados
Gestao da sala de aula e das gravagoes

Apoio técnico na realizagao das aulas

Adequacao das informacgdes apresentadas na ambientacao

8) Avalie sua experiéncia em relaciio a Biblioteca do Senado Federal: (obrigatoria, escala
delal0comN/A)
e Biblioteca do Senado Federal fisica
e Biblioteca do Senado Federal digital

9) Avalie sua experiéncia com os aspectos da infraestrutura tecnolégica disponibilizada
para o curso (obrigatoria, escala de 1 a 10 com N/A)
e Plataforma Saberes
e Plataforma Teams
e Plataforma Zoom

10) Com base em sua experiéncia, faria outros cursos pelo ILB? (obrigatéria, S/N)
() sim

() nao

Sugestoes gerais de melhoria

11) Considerando sua experiéncia como aluno, o que sugere para que possamos aprimorar
este curso, em uma eventual nova edicao? (opcional, questio aberta)

12) Se desejar, utilize o campo abaixo para sugerir melhorias ou adequagoes neste
formulario de avaliacio (opcional, questio aberta)

13) Se desejar, utilize o espaco abaixo para apresentar sugestoes de melhoria para o ILB
(opcional, questdo aberta)



5. Avaliacao da disciplina pelo facilitador

Aplicabilidade Avaliador Avaliado Itens minimos avaliados
conforme PAI 2023-2025°

COESUP - Cursos de Facilitador de Facilitador de Pontualidade, dominio
Extensao aprendizagem aprendizagem sobre contetdo,
relacionamento com alunos

Disciplina (ndo especificado)

Turma Interesse, assiduidade,
conhecimentos prévios

Corpo técnico- Disponibilidade para
administrativo do | atendimento, qualidade das
ILB solucdes apresentadas,

orientagdes para uso das
plataformas tecnologicas,
servigcos da secretaria
académica

Autoavaliacao

1) Avalie sua atuacio na disciplina sob os seguintes aspectos: (obrigatoria, escala de 1 a 10
com N/A)

Pontualidade

Dominio do conteudo

Dominio dos recursos tecnoldgicos utilizados

Didatica

Estratégias de ensino-aprendizagem

Capacidade de lidar com divergéncias de opiniao

Atendimento a davidas dos alunos

Adequacio das atividades avaliativas

Feedback sobre as atividades avaliativas

Agilidade na divulgag¢do das notas

Projeto Pedagogico
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2) Avalie sua disciplina tal como proposta no projeto pedagogico do curso sob os seguintes
aspectos: (obrigatoria, escala de 1 a 10 com N/A)
e (Carga hordria total disponivel para a disciplina
e Duracao das aulas
e Ementa da disciplina
e Objetivos da disciplina

Avaliacdo da Turma

3) De forma geral, avalie a turma sob os seguintes aspectos: (obrigatoria, escala de 1 a 10
com N/A)
e Interesse pelo conteudo da disciplina
e Assiduidade as aulas
e Adequagao dos conhecimentos prévios para melhor aproveitamento dos assuntos

Avaliacao do ILB

4) Avalie a atuacio do apoio técnico-administrativo do ILB sob os seguintes aspectos:
(obrigatoria, escala de 1 a 10 com N/A)
e Orientagdes e apoio para efetivacdo de sua contratacdo como docente
Orientagdes quanto ao uso dos recursos tecnologicos
Apoio na gestdo da sala de aula virtual
Apoio na utilizagdo do Saberes
Acompanhamento no controle de frequéncia dos alunos

5) Avalie sua experiéncia com os aspectos da infraestrutura tecnolégica disponibilizada
para o curso: (obrigatoria, escala de 1 a 10 com N/A)
e Plataforma Saberes
e Plataforma Zoom
e Grupo de professores no Whatsapp

Sugestoes gerais de melhoria

6) Considerando sua experiéncia como docente, 0 que sugere para que possamos
aprimorar esta disciplina em uma eventual nova edicao? (opcional, questio aberta)

7) Se desejar, utilize 0 campo abaixo para sugerir melhorias ou adequacdes neste
formulario de avaliacao (opcional, questiao aberta)



8) Se desejar, utilize o espaco abaixo para apresentar sugestoes de melhoria para o ILB
(opcional, questdio aberta)



6. Avaliaciao do coordenador-geral do curso pelos facilitadores

Aplicabilidade Avaliador Avaliado Itens minimos avaliados
conforme PAI 2023-2025°

COESUP - Cursos de Facilitador de Coordenador-geral | Envolvimento do
Extensao aprendizagem coordenador, agilidade no
atendimento as demandas,
qualidade das solugdes
apresentadas

Atuacio do coordenador-geral

1) Avalie a atuacdo do coordenador-geral sob os seguintes aspectos: (obrigatdria, escala de
1al0comN/A)
e Disponibilidade para atendimento as suas demandas
e Relacionamento interpessoal
e Assiduidade nos compromissos marcados
e Pontualidade nos compromissos marcados

2) Avalie a atuacio do coordenador-geral na organizacao didatico-pedagdgica da sua
disciplina, considerando os seguintes aspectos: (obrigatdria, escala de 1 a 10 com N/A)
e Apoio na defini¢do de estratégias didaticas
e Apoio na elaboragdo do plano de ensino
e Organizagdo do calendario do curso
e Apoio na defini¢do de atividades avaliativas

3) Avalie a atuaciio do coordenador-geral na supervisio didatico-pedagogica do curso,
considerando os seguintes aspectos: (obrigatoria, escala de 1 a 10 com N/A)
e Realizagdo de ajustes no cronograma
Monitoramento da execu¢ao do cronograma
Acompanhamento da execucao do plano de ensino
Acompanhamento da integragdo entre as disciplinas
Relacionamento com os alunos

4) Avalie a atuacio do coordenador-geral no encerramento da disciplina, considerando o
seguinte aspecto: (obrigatoria, escala de 1 a 10 com N/A)
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Orientacdo e acompanhamento aos processos de preenchimento de pauta

5) Na sua opinifo, quais os pontos fortes que destacaria a respeito da atuac¢io do
coordenador-geral? (opcional, questiao aberta)

6) Na sua opinido, quais os pontos fracos que destacaria a respeito da atuacio do
coordenador-geral? (opcional, questio aberta)

Sugestoes gerais de melhoria

7) A partir de sua experiéncia como facilitador de aprendizagem, o que acha que poderia
ser feito para o aprimoramento desta acido educacional em uma eventual nova oferta?
(opcional, questdio aberta)

8) Se desejar, utilize o campo abaixo para sugerir melhorias ou adequacoes neste
formulario de avaliacio (opcional, questiao aberta)

9) Se desejar, utilize o espaco abaixo para apresentar sugestoes de melhoria para o ILB
(opcional, questao aberta)



7. Avaliacao do facilitador pelo coordenador-geral

Aplicabilidade Avaliador Avaliado Itens minimos avaliados
conforme PAI 2023-2025’

COESUP - Cursos de Coordenador- Facilitador de Plano de ensino,

Extensdo geral aprendizagem pontualidade nas aulas,
disponibilidade para
reunides

Avaliacio do facilitador

1) Avalie a atuacao do facilitador de aprendizagem sob os seguintes aspectos: (obrigatoria,
escalade 1 a 10 com N/A)
e Cumprimento dos prazos e compromissos assumidos
Disponibilidade para reunides
Facilidade de comunicacao
Assiduidade nas aulas
Pontualidade nas aulas
Envolvimento em adequacdes do plano de ensino
Adequacao do plano de ensino as diretrizes estabelecidas pelo ILB

2) Quais as principais dificuldades que teve no relacionamento com o facilitador de
aprendizagem? (opcional, questio aberta)

3) Na sua opinilo, quais os pontos fortes que destacaria a respeito da atuaciio deste
facilitador de aprendizagem? (opcional, questio aberta)

4) Na sua opinilo, quais os pontos fracos que destacaria a respeito da atuacio deste
facilitador de aprendizagem? (opcional, questio aberta)

Sugestoes gerais de melhoria
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5) Se desejar, utilize o campo abaixo para sugerir melhorias ou adequacdes neste
formulario de avaliacio (opcional, questiao aberta)

6) Se desejar, utilize o espaco abaixo para apresentar sugestoes de melhoria para o ILB
(opcional, questio aberta)



8. Avaliacao do curso de extensao pelo coordenador-geral

Aplicabilidade Avaliador Avaliado Itens minimos avaliados
conforme PAI 2023-2025°

COESUP - Cursos de Coordenador- Corpo técnico- Disponibilidade para
Extensao geral administrativo do | atendimento, qualidade das
ILB solucdes apresentadas,

orientacdes para uso das
plataformas tecnologicas,
servicos da secretaria
académica

Turma Interesse, assiduidade,
conhecimentos prévios

Curso Projeto pedagogico, carga
horéria, adequagdo do
contetido aos objetivos
esperados

Avaliacao do curso

1) Avalie o curso sob os seguintes aspectos: (obrigatoria, escala de 1 a 10 com N/A)

Adequacao da carga horaria aos objetivos esperados
Adequacao do contetido aos objetivos esperados
Ementas das disciplinas

Modalidade das aulas

Adequacao do sistema de avaliagao

Avaliacio da turma

2) De forma geral, avalie o conjunto de alunos selecionados para esta acao educacional,
sob os seguintes aspectos: (obrigatoria, escala de 1 a 10 com N/A)
e (Conhecimentos prévios para realizacao do curso
e Cumprimento das atividades propostas
e Assiduidade as aulas
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e Desempenho dos alunos

3) Quais as principais dificuldades que teve no relacionamento com os alunos? (opcional,
questdo aberta)

4) Na sua opinido, quais os pontos fortes que destacaria a respeito da turma? (opcional,
questdo aberta)

5) Na sua opinido, quais os pontos fracos que destacaria a respeito da turma? (opcional,
questao aberta)

Avaliacio do corpo técnico-administrativo do ILB

6) Avalie a atuacio no apoio técnico-administrativo do ILB sob os seguintes aspectos:
(obrigatoria, escala de 1 a 10)
e Suporte a alunos
Revisdo de pautas
Suporte ao AVA Saberes
Acompanhamento de aulas remotas
Facilidade na comunicacao
Agilidade no atendimento a demandas
Precisao das orientacdes oferecidas
Adequacao dos modelos de documentos apresentados

Sugestoes gerais de melhoria

7) A partir de sua experiéncia na coordenacio, o que sugere para aprimoramento desta
acio educacional em uma eventual nova oferta? (opcional, questdo aberta)

8) O que sugere para melhorar o processo de selecio de alunos realizado pelo ILB?
(opcional, questdio aberta)

9) O que sugere para melhorar o processo de selecio de professores realizado pelo ILB?
(opcional, questdo aberta)

10) Se desejar, utilize o campo abaixo para sugerir melhorias ou adequacoées neste
formulario de avaliacido (opcional, questiao aberta)



11) Se desejar, utilize o espaco abaixo para apresentar sugestoes de melhoria para o ILB
(opcional, questio aberta)



