Escutar para compreender
Contribuicdes de mulheres com
deficiéncia e de seus coletivos

a leitura dos resultados

A inclusao, pela primeira vez, da identificagdo das mulheres
com deficiéncia na Pesquisa Nacional de Violéncia contra
a Mulher abriu uma possibilidade inédita de produgao de
conhecimento sobre essa populagao. A partir da 112 edigdo
da pesquisa, tornou-se possivel realizar um recorte especi-
fico sobre as experiéncias de violéncia doméstica e familiar
vivenciadas por mulheres com deficiéncia, com base em
uma pesquisa probabilistica de abrangéncia nacional, com
dados de todas as unidades da Federacgao.

Diante do carater inédito do estudo, o Observatorio da
Mulher contra a Violéncia (OMV) considerou fundamental
que a andlise ndo se encerrasse no trabalho das equi-
pes de pesquisa. Antes da divulgagédo dos resultados, o
Observatoério promoveu uma escuta com mulheres com
deficiéncia e representantes de coletivos, movimen-
tos, redes e organizagdes de diferentes regides do pais,
convidadas a conhecer os achados e contribuir com sua
interpretacéao.

O objetivo da escuta foi aproximar os dados da experi-
éncia de quem vive, acompanha e atua diretamente com
essa realidade. A reunido nao teve a pretensao de substi-
tuir o desenho metodolégico da pesquisa nem de produ-
zir uma representacao estatistica adicional. Seu propésito
foi ouvir, acolher contribuicoes e identificar aspectos que
pudessem qualificar a leitura dos resultados e orientar
futuros aprimoramentos.

Uma expressado apareceu repetidamente nas falas:
“Nada sobre nés sem nés"”. Mais do que um lema, ela
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sintetizou uma contribuigcado central para este relatério:
dados sobre mulheres com deficiéncia ganham maior
capacidade de explicar a realidade quando dialogam
com as experiéncias, os conhecimentos e as perguntas
dessas proprias mulheres.

OS DADOS TORNAM VISIVEL UMA
REALIDADE AINDA POUCO REGISTRADA

Um dos pontos recorrentes durante a escuta foi a propria
relevancia da produgao de dados nacionais sobre violén-
cia contra mulheres com deficiéncia. As participantes
destacaram a dificuldade de encontrar informagodes que
permitam conhecer a dimensao e as caracteristicas dessa
violéncia e, principalmente, compreender as especificida-
des das experiéncias vivenciadas por essas mulheres.

Nesse sentido, a possibilidade de identificar mulheres
com deficiéncia na Pesquisa Nacional de Violéncia contra
a Mulher representa um avango importante. Ao incorporar
esse recorte a uma pesquisa probabilistica de abrangén-
cia nacional, torna-se possivel produzir evidéncias que
nao dependem exclusivamente dos registros realizados
nos servigcos de segurancga, saude, justica ou assisténcia.

A escuta também ajudou a dar conteudo concreto a uma
questao que aparece nos proprios resultados da pesquisa:
a disténcia que pode existir entre vivenciar uma situacao
de violéncia, reconhecé-la como tal e conseguir acessar
0s mecanismos de ajuda e protegao.

As contribuigdes das participantes mostram que, no caso
das mulheres com deficiéncia, essa trajetéria pode envol-
ver barreiras adicionais. Por isso, a pergunta nao deve se
restringir a por que uma mulher ndao denuncia, mas consi-
derar também quais condi¢cdes precisam existir para que
ela possa reconhecer a violéncia, buscar ajuda e acessar
protecao com seguranga e autonomia.



QUANDO QUEM AGRIDE
TAMBEM E QUEM CUIDA

Uma das questdes que ganhou especial relevancia
durante a escuta foi a relagédo entre violéncia, dependén-
cia e cuidado.

Para algumas mulheres com deficiéncia, a pessoa que
pratica a violéncia pode ser também aquela de quem
dependem para atividades cotidianas, como mobilidade,
higiene, alimentagédo, administracdo de medicamentos,
comunicagdo ou deslocamento. Nesses casos, romper
com o agressor ou afasta-lo pode significar também per-
der uma estrutura de cuidado necessaria a vida diéria.

Essa perspectiva contribui para ampliar a compreenséao
de fatores que podem dificultar a busca por ajuda e pro-
tecdo. O medo do agressor pode coexistir com dependén-
cias fisicas, econdmicas, comunicacionais ou relaciona-
das ao cuidado.

As participantes chamaram atencgao, ainda, para a neces-
sidade de que os servigos de protegcao estejam prepara-
dos para situagdes em que o afastamento do agressor
exija também a oferta de condi¢cdes para que a mulher
possa permanecer protegida sem perder o apoio neces-
sario a sua autonomia e as atividades da vida cotidiana.

A escuta, portanto, acrescenta uma pergunta fundamen-
tal a leitura dos dados: que condigdes precisam existir
para que uma mulher com deficiéncia possa sair de uma
situacao de violéncia sem perder as condigdes necessa-
rias a sua propria sobrevivéncia, seguranga e autonomia?
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ACESSIBILIDADE TAMBEM E CONDICAO
DE ACESSO A PROTECAO

A acessibilidade foi um dos temas mais presentes nas
manifestagdes das participantes.

Os relatos e contribuigdes apontaram diferentes tipos
de barreiras que podem surgir quando uma mulher com
deficiéncia procura ajuda: barreiras arquitetonicas, comu-
nicacionais, digitais e atitudinais.

Foram mencionadas dificuldades relacionadas ao acesso
fisico a equipamentos publicos, a auséncia de recursos
adequados de comunicacao, a necessidade de intérpretes
de Libras, a acessibilidade de sistemas e canais digitais
e a propria forma como mulheres com deficiéncia podem
ser recebidas e atendidas nos servigos.

As participantes ressaltaram que acessibilidade nédo se
resume a existéncia de rampas, elevadores, pisos tateis
ou banheiros adaptados. Ela envolve também a possibili-
dade de compreender e ser compreendida, registrar uma
ocorréncia de maneira autdbnoma, receber informacodes
em formatos acessiveis e ser atendida sem infantilizagao,
descrédito ou tratamento inadequado.

Essas contribuigdes ajudam a interpretar o acesso a rede
de enfrentamento a violéncia como uma questdo que
ultrapassa a simples existéncia dos servigos. Para que um
servigo esteja efetivamente disponivel para uma mulher
com deficiéncia, é necessario que ela consiga chegar até
ele, comunicar-se, ser compreendida e receber atendi-
mento compativel com suas necessidades.

Nesse sentido, acessibilidade também é uma condigcao de
acesso a protecao.



REGISTRAR A DEFICIENCIA E

TAMBEM PRODUZIR VISIBILIDADE

Outro ponto destacado durante a escuta foi a necessi-
dade de aprimorar a identificagcdo da deficiéncia nos
registros administrativos relacionados a violéncia contra
as mulheres.

As participantes chamaram atengado especialmente para
os boletins de ocorréncia e outros instrumentos utiliza-
dos pela rede de atendimento e protecéo. A identificagdo
adequada da existéncia de deficiéncia e, quando perti-
nente, de suas caracteristicas pode contribuir para com-
preender melhor quem sao as mulheres que procuram os
servigos e quais sao suas necessidades.

Essa discussdo revela uma relagdo importante entre
acesso a direitos e produgao de informacao.

Quando a deficiéncia ndo é identificada nos registros
administrativos, parte dessa realidade permanece estatis-
ticamente invisivel. Ao mesmo tempo, quando os proprios
servigos apresentam barreiras de acessibilidade, algumas
mulheres podem sequer conseguir realizar o registro ou
acessar a rede de protecao.

Assim, auséncia de informacgao e dificuldade de acesso
podem se reforcar mutuamente.

A Pesquisa Nacional de Violéncia contra a Mulher contri-
bui para iluminar uma parcela dessa realidade justamente
porque sua producao de dados nao depende exclusiva-
mente da chegada das mulheres aos servigos publicos.
Ainda assim, a escuta evidencia a importancia de apri-
morar também os registros administrativos, para que seja
possivel acompanhar de forma mais consistente as situ-
acOes de violéncia contra mulheres com deficiéncia e a
resposta oferecida pelas politicas publicas.
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QUEM AINDA TEMOS
DIFICULDADE DE OUVIR

A escuta também trouxe contribuigcdes importantes sobre
os limites da prépria pesquisa e sobre grupos de mulhe-
res que podem ser mais dificeis de alcangar por meio de
uma pesquisa telefénica probabilistica.

Foram mencionadas, entre outras, mulheres surdas que
utilizam Libras como principal forma de comunicagao,
mulheres com deficiéncia intelectual, mulheres indigenas
com deficiéncia, mulheres em situacao de rua, residentes
em areas com acesso limitado a telefonia e mulheres que
ndo dispdéem de privacidade ou autonomia para respon-
der a uma entrevista.

Em pesquisas sobre violéncia, a questdo da privacidade
assume relevancia especial. Uma mulher pode ter acesso
ao telefone e, ainda assim, nao dispor de condi¢gdes segu-
ras para responder as perguntas caso esteja proxima da
pessoa que exerce controle ou violéncia sobre ela.

Essas limitagdes nao invalidam os resultados obtidos. Ao
contrario, explicita-las permite compreender com maior
precisdo o alcance da pesquisa e identificar caminhos
para ampliar o conhecimento produzido.

A Pesquisa Nacional de Violéncia contra a Mulher tem
como caracteristica central sua abrangéncia nacional e
seu desenho probabilistico, que permitem produzir esti-
mativas para a populagao pesquisada. Outros métodos
podem complementar esse retrato, buscando delibera-
damente grupos que uma pesquisa dessa natureza tem
maior dificuldade de alcancar e aprofundando aspectos
especificos de suas experiéncias.

A escuta reforgou, assim, a importancia de combinar dife-
rentes estratégias de produgao de conhecimento.



NAO EXISTE UMA EXPERIENCIA UNICA

DE SER MULHER COM DEFICIENCIA

As participantes também destacaram que a experiéncia da
deficiéncia ndo pode ser compreendida de forma isolada.

Racga, etnia, idade, renda, territério, orientagao sexual, con-
dicoes de moradia, redes de apoio e diferentes tipos de
deficiéncia podem produzir experiéncias distintas de vio-
|éncia, dependéncia, reconhecimento e acesso a protegao.

As manifestagdes chamaram atencdo, entre outros
aspectos, para as experiéncias de mulheres negras com
deficiéncia, mulheres indigenas com deficiéncia, mulhe-
res idosas, em situagdo de rua e mulheres com diferentes
tipos de deficiéncia, além das desigualdades territoriais
gue interferem no acesso a servigos e direitos.

Essas contribui¢cdes reforcam a importéncia de explorar,
sempre que o tamanho da amostra e as condi¢cbes esta-
tisticas permitirem, as intersegcbes existentes nos pré-
prios dados da pesquisa.

Também apontam para a necessidade de estudos com-
plementares capazes de alcangar dimensdes da experi-
éncia que uma pesquisa quantitativa nacional, por sua
prépria natureza, ndo consegue aprofundar.
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UM PRIMEIRO RETRATO E UM

CAMINHO QUE CONTINUA

A producéo deste recorte representa um primeiro passo.
Pela primeira vez, a Pesquisa Nacional de Violéncia contra
a Mulher permite olhar especificamente para as experién-
cias de mulheres com deficiéncia e produzir evidéncias
nacionais sobre uma realidade ainda marcada por impor-
tantes lacunas de informacao.

A escuta realizada durante a elaboragao do relatério mos-
trou, a0 mesmo tempo, que tornar essa realidade visivel
abre novas perguntas.

As contribuigdes apontam para temas que merecem ser apro-
fundados: a relagao entre violéncia e dependéncia de cuidado;
as barreiras encontradas no acesso a rede de protecgao; a
identificacao da deficiéncia nos registros administrativos;
a acessibilidade dos proprios instrumentos de pesquisa; as
diferentes experiéncias produzidas pelas intersecdes entre
deficiéncia, racga, territorio, idade e condi¢des socioecond-
micas; e a necessidade de estratégias complementares para
alcancar mulheres que permanecem mais dificeis de ouvir.

Também reforgam a importancia de manter o didlogo
com mulheres com deficiéncia e com os coletivos, movi-
mentos e organizagdes que acumulam conhecimento e
experiéncia sobre essa realidade.

Se este estudo contribui para tornar visivel uma violén-
cia ainda pouco conhecida pelas estatisticas nacionais, a
propria experiéncia de sua elaboragao evidencia que pro-
duzir conhecimento sobre mulheres com deficiéncia exige
mais do que produzir nUmeros sobre elas. Exige também
criar espagos para que suas experiéncias, seus conhe-
cimentos e suas perguntas participem da interpretagao
desses numeros e da construgao dos préoximos caminhos
de pesquisa.



Nota sobre a escuta:
este texto sistema-
tiza contribuicdes
apresentadas durante
reunido promovida pelo
Observatoério da Mulher
contra a Violéncia

com mulheres com
deficiéncia e repre-
sentantes de coletivos,
movimentos, redes e
organizagdes. Relatos
individuais e afirma-
¢des factuais especi-
ficas nao verificadas
foram considerados
como experiéncias

e percepgdes das
participantes, e nao
como constatagdes da
pesquisa.

PARTICIPAQAO NA ESCUTA
A escuta reuniu mulheres com deficiéncia, representantes
de coletivos, movimentos, redes e organizagdes de dife-
rentes regides do pais, além de profissionais que atuam

com a tematica.

PARTICIPARAM DO ENCONTRO:

Vitoéria Bernardes —
Coletivo Helen Keller;

Vanessa Cornélio —
Ponto de Cultura Asa de
Borboleta ou Coletivo
Mulheres na Politica;

Stella Maria Vaz —
Nucleo de Coordenagéo
de AcoOes de Diversidade
do Senado Federal;
Siana Guajajara

— Coletivo
Acessibilindigena;

Rosana Lago — Frente
Nacional das Mulheres
com Deficiéncia;

Regina Célia — Instituto
Maria da Penha;

Rafaela Moreira DE
FREITAS — Frente
Nacional das Mulheres
com Deficiéncia;
Narjarah Paz — Coletivo
de Mulheres com
Deficiéncia do Maranhao;
Mila D'Oliveira —
Coletivo Helen Keller;
Marleide Bispo — Nucleo
de Coordenacgao de
Acdes de Diversidade

do Senado Federal;

Maria Laudicéia Silva DE
OLIVEIRA — Movimento
de Mulheres com

Deficiéncia do Amazonas;

Marcela Diniz — NUcleo
de Coordenacgao de
Acodes de Diversidade
do Senado Federal;

Luiza Luzia Zwang —
Instituto Miss Brasil
Cadeirante — Rio

de Janeiro e Frente
Nacional de Mulheres
com Deficiéncia;

Lucielys Magalhaes —
Inclua Eu — Movimento
de Mulheres com
Deficiéncia e Familias
Atipicas (Paraiba);

Luciana Trindade —
RIMA — Rede Nacional de
Mulheres pela Cidadania,
Equidade e Garantia

de Direitos e Levante
Nacional de Mulheres
com Deficiéncia;

Leticia Fernanda de
OLIVEIRA — Ndcleo

de Coordenagéo de
Acdes de Diversidade

do Senado Federal;

Juliana Paiva —
Coletivo Helen Keller;

Josiane Franga —
Comité de Mulheres
Negras com Deficiéncia;

Izabel de Loureiro
Maior — Frente
Nacional de Mulheres
com Deficiéncia;

Cristina Gongalves —
Movimento Brasileiro
de Mulheres Cegas
e com Baixa Visao;

Consuelo Prates —

Rede Metropolitana

de Enfrentamento a
Violéncia contra Meninas
e Mulheres e Frente
Nacional de Liderangas
da Fibromialgia;

Cleo Melo —
Coordenagao Estadual
da Frente Nacional

de Mulheres com
Deficiéncia — Roraima;
Bianca Mel DE FRANCA
— Ncleo de Mulheres
com Deficiéncia
Populagdo de Rua;

O Observatoério da Mulher contra a Violéncia agradece a
todas as participantes pela disponibilidade em conhecer
os resultados antes de sua divulgagéo publica e, sobre-
tudo, pela generosidade em compartilhar conhecimentos,
experiéncias e perspectivas que contribuiram para quali-
ficar a leitura dos dados apresentados.



