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Uso da tecnologia para fomento da logística de 
aquisições governamentais no Brasil
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Dirigentes

Servidores

Representação

Institucional

Longa distância e 
viagens

Curta distância

Documentos e 
pequenos objetos

Documentos

848 veículos de passeio (APF Direta-DF)
521 próprios  
327 locados 

Rodagem
765.162 km/mês
48.937 viagens/mês
15,6 km/viagem

Motoristas do Quadro: 193

Custo Anual Operacional
R$ 48 Mi/anual (com institucional)
R$ 32 Mi/anual (somente serviço)

Categorias de veículos Dados in loco
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Veículos 
próprios

R$ 4,89 R$ 3,88

Serviços 
de Táxi

Veículos 
locados

R$ 4,52 

Custos/km



 Diagnóstico de todos os Ministérios:
 modelos e contratos vigentes
 veículos, pessoas, espaço físico etc.
 demanda (horários, rotas, número de viagens)

 Análise de mercado (locadoras, empresas de táxi, agenciamento de viagens 
etc.):
 modelos oferecidos  e oportunidades de melhoria/inovação
 análise de custos

 Diretrizes do novo modelo:
 serviço disponível X serviço on demand (pagamento pela disponibilidade)
 eliminação de ociosidade
 uso de tecnologia da informação
 controle e transparência
 compartilhamento de serviços (CSC)

Estudos Realizados



 Agenciamento de táxi, por demanda, para Distrito Federal e entorno

 Uso de aplicação web e aplicativo mobile para operação, gestão, 
monitoramento e acompanhamento das corridas solicitadas

 Ata de Registro de Preços com vigência de 12 meses e contratos 

de 12 meses

 Valor registrado: R$ 12,66 milhões (14,77% a menos sobre o estimado)

 Central de Compras assina contratos em nome dos Ministérios 

Serviço Contratado



Comparativo

Ida (7,6km): R$ 25,28 
Volta (10,2km-vazio): R$ 33,93
Total: R$ 59,21

Contrato Locação
R$ 3,326/km

Valor da Corrida: R$ 28,44

Desconto (14,77%): R$ 24,24

TáxiGov
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 Maior transparência e controle

 Solução para a ociosidade dos veículos

 Modelo anterior:  40 anos (frota própria) / 15 anos (locação)

 Cerca de 11.700 pessoas cadastradas no sistema

 Número de corridas (até 26/Junho): 13.829

 Tempo médio de atendimento: 7 minutos

 Economia: R$ 582.226,98 (redução de 61,12%)

 Avaliação média : 4.9 (nota máxima: 5)

 Tende a se tornar referência para todo o setor público
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Pode também ser 
acessado por tablets e 

smartphones

http://paineldeprecos.planejamento.gov.br/
http://paineldeprecos.planejamento.gov.br/
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 Superação de rotinas realizadas por 20 anos

 Em cerca de 15 minutos e em apenas três passos, 
o usuário conclui a pesquisa (tempo anterior: 
aproximadamente 45 dias)

 Economia da ordem de R$ 4 milhões/ano com 
ferramentas semelhantes

 Promove a transparência e o controle social

 Subsidia a negociação de preços e a tomada de 
decisões estratégicas



R$13,8 mi
Gastos com contratações similares (2012 a 2016)

90%

Tempo consumido no processo
45%

Órgãos não possuem ferramenta de apoio

Histórico



IN 05/2014

 Comprasnet

 Contratações similares

Mídia especializada

 Fornecedor

Obs: nessa ordem

IN 07/2014

 Comprasnet

 Contratações similares

Mídia especializada

 Fornecedor

Obs: sem ordem

IN 03/2017

 Painel de preços

 Contratações similares

Mídia especializada

 Fornecedor

Obs: reestabelecer ordem

Histórico



§1º Os parâmetros previstos nos incisos deste artigo poderão ser utilizados
de forma combinada ou não, devendo ser priorizados os previstos nos
incisos I e II e demonstrada no processo administrativo a metodologia
utilizada para obtenção do preço de referência.

§4º Os preços coletados devem ser analisados de forma crítica, em
especial, quando houver grande variação entre os valores apresentados.

§6º Excepcionalmente, mediante justificativa da autoridade competente,
será admitida a pesquisa com menos de três preços ou fornecedores.

Instrução Normativa 03/2017



• Lançamento em 24/04/2017

• Em média 4.000 acessos/dia

• Tempo médio de utilização: 11 minutos

• Mais de 600 servidores capacitados

• Material de apoio: 
Perguntas frequentes
Tutoriais
Manual
Caderno de Logística

Resultados Obtidos
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Obrigada!

Virgínia Bracarense Lopes
Diretora – CENTRAL de Compras

central.compras@planejamento.gov.br

(61) 2020-8667

MINISTÉRIO DO PLANEJAMENTO, DESENVOLVIMENTO e GESTÃO


