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Desenvolvimento Gerencial - ALMG

Base inicialBase inicial Projeto EstratégicoProjeto Estratégico

Desenvolvimento do
corpo gerencial

Primeiro desdobramentoPrimeiro desdobramento



PDG - Ciclo Estratégico de 
Desenvolvimento Gerencial

Todos os gestores 
entenderem a 

necessidade de 
desenvolvimento 

e se comprometerem
 a fazê-lo

   1ª etapa

     

   2ª etapa

Ações educacionais 
de desenvolvimento 

de competências 

   3ª etapa

Colocar em prática o 
aprendizado

   4ª etapa

Tornar-se um 
padrão e 

referência de 
conduta.

  Modelo de Liderança da ALMGModelo de Liderança da ALMG
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                   Premissas Para o 
                        Desenvolvimento do PDG 

 Validação de algumas premissas importantes para 
maior assertividade e sucesso do programa:

✔ Envolvimento, compromisso e patrocínio da alta administração da Casa na criação de um 
novo modelo de liderança para a ALMG. 

✔ Construção conjunta de PDG alicerçado no Direcionamento Estratégico, com objetivo 
central de instaurar as bases do novo modelo de liderança. 

✔ Estruturação de PDG sob a forma de ciclos de desenvolvimento para formação continuada.

✔ Priorização de iniciativas de caráter geral, valorização da co-responsabilidade e da cultura 
de autodesenvolvimento dos gestores, observância da realidade orçamentária da instituição.

✔ Participação ativa e obrigatória de todos os integrantes do corpo gerencial da Casa - 
Diretores, Gerentes-Gerais e Gerentes Operacionais nas atividades do PDG.  

 



Caminho de Construção do PDG 

COMPETÊNCIAS 
ORGANIZACIONAIS 

ESSENCIAIS E 
GERENCIAIS

MAPEAMENTO
DO PERFIL

REQUERIDO
DAS POSIÇÕES

GERENCIAIS

MAPEAMENTO
DO PERFIL

DOS OCUPANTES 
DAS POSIÇÕES

GERENCIAIS
(DOMÍNIO)

DEFINIÇÃO 
DE 

MODELO

DEFINIÇÃO DOS 
ATRIBUTOS DE 

LIDERANÇA 
ALMG 

ANÁLISE 
DOS GAPS

INDIVIDUAIS

APROVAÇÃO DA 
 ESTRUTURA DO 

PLANO E 
DEFINIÇÃO DAS 
ESTRATÉGIAS 

DE 

DIAGNÓSTICO E 
ANÁLISE DA 

CULTURA





  

MODELO ALMG
Três níveis de competências

 Organizacionais
 Gerenciais

 Setoriais / individuais

REPRESENTAÇÃO
 DA SOCIEDADE

SUPORTE À ATIVIDADE
POLÍTICO-INSTITUCIONAL

1 

Planejamento e 
Diagnóstico

(Perfil Cultural da ALMG)

2
 

Definição do 
Modelo de Gestão 
por Competências

3

Definição das 
Competências 

Organizacionais:

- representação
- Suporte          

2012/2013

4
Definição das 
Competências 

Gerenciais

 - A PARTIR DAS 
ENTREGAS -



Material de responsabilidade do professor

Comunicação

Organização do 
Trabalho

PlanejamentoTomada de 
Decisão

Gestão de Pessoas 
e Equipes

DOMÍNIOREQUERIDO X                     =  Necessidades

Mapeamento das Competências

GAP

Superação

Equilíbrio

. Descrição das Competências – Perfil Ocupacional – Entregas/Resultados/Competências de cada posição

. Habilidades – 5 categorias – 8 aspectos (inventários)

PDI + PDI + PDI +... = PDG

Contratação da FDC
  - Expertise

- desdobrar MC
- Ajuste serviço público
- práticagem

 

Enxugamento do escopo do 
primeiro ciclo



  

Categorias de Habilidades  Gerenciais 

● Comunicação
● Organização do trabalho
● Planejamento
● Tomada de decisão
● Desenvolvimento de pessoas e equipes



  

5
 

Mapeamento dos 
perfis gerenciais

X

Habilidades exigidas para 
a posição gerencial

Grau de domínio das 
habilidades do ocupante

Comunicação

Organização do Trabalho

Planejamento Tomada de Decisão

Desenv olv imento de pessoas e equipes

DOMÍNIO

REQUERIDO

Relatório Analítico dos Perfl - RAP

NECESSIDADES DE 
DESENVOLVIMENTO 

GERENCIAL

6
 

Elaboração de 
plano de 

desenvolvimento

2014/2015 2015/2016



  

DRH / ELE / 
FDC 

7
 

Realização do PDG

2016 / 2017



  

BALANÇO FINAL - PDG



ALCANCE 
DO PROGRAMA

DE FORMA DIRETA
 103 Gestores

DE FORMA INDIRETA 
Respectivas equipes

(por meio das praticagens)

Set/2014 2016/2017



RESULTADOS DA  AVALIAÇÃO GLOBAL
9 Questões   -   72 respondentes

Em termos gerais, qual a sua avaliação final do PDG?

Perguntados sobre os motivos desta avaliação...

97%



4,1%

Em relação à praticagem:

96%



  

 Competências 

Gerenciais

 Competências 

Setoriais

Desenvolvimento
 dos Servidores

Matrizes de 
Capacitação

Desenvolvimento
 Gerencial

PDG



  

FONTES DE INFORMAÇÃO

 Perfis Ocupacionais dos Gerentes
Informações do Dimensionamento de Pessoal

8 

Definição das 
Competências Setoriais

2017/2018



  

 

Gerência 
Operacional

Competências 
Essenciais

Matriz

Competências
Setoriais

Eixo
Específico

Eixo
Comum

Eixo
Institucional

PREMISSAS DAS MATRIZES DE CAPACITAÇÃO

• Busca da capacitação ideal para o pleno exercício das funções em cada gerência operacional da Casa.

• Não se baseia nos ocupantes atuais. 

• Será construída de forma colegiada.

• Será cumprida ao longo da carreira do servidor.

• Será composta de ações de treinamento presencial, a distância, leitura de livros, visitas técnicas e  outras ações de 

desenvolvimento.

• Será atualizada periodicamente.

ESTRUTURA DAS MATRIZES DE CAPACITAÇÃO



     Mix de Aprendizagem

Desenvolvimento  
não acontecerá só 

em sala de aula



  

Matriz – Tela de visualização gerencial

*  treinamento para o cargo.
R – Treinamento Realizado
P – Treinamento Programado
F – Falta em treinamento
E – Certificado de Experiência  
I - Inscrito

Legenda:

PILOTO
2017 / 2018

DEMAIS SETORES
2018 / 2019
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