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i Motivacao

= Crescimento exponencial do mercado
de cartOoes de pagamento no Brasil:

= Cerca de 25% ao ano, desde 2000;

= CartOes ja superou o cheque (em numero
de transacoes) como principal meio de
pagamento.

= Mesmo em paises industrializados, a
taxa de crescimento é elevada



Motivacao

= Elevada concentracao:

= No Brasil, Visa, Mastercard e American Express
detém mais de 90% do mercado;

= Concentracao tambem elevada nos outros paises.
= Varios paises regularam de alguma forma a
industria.
= Seria recomendavel regular a industria de
cartoes no Brasil? E como?



i Motivacao

= Formas de regulacao:
= Diretamente sobre os precos (Australia);

= Obrigatoriedade de maior concorréncia
(Italia e Holanda);

= Ameaca de regulacao ou negociacao
(Chile, México, Uniao Europeéia);
= Permissao para cobranca de precos

diferenciados (Sueécia, Inglaterra,
Dinamarca, Holanda e Estados Unidos).



i Participantes do Mercado

= Dolis tipos de sistemas:

= Fechados: a bandeira e responsavel por
todas as atividades.

« EX: American Express, Hipercard.

= Abertos: diversos participantes na
industria.
= EX: Visa, Mastercard.



i Participantes do Mercado

= Portadores do cartao (consumidores)

s Emissores
= No Brasil, ha dezenas de emissores

= Credenciadores (ou adquirentes)

= Visanet (sistema Visa) e Redecard (sistema
Mastercard)

s Estabelecimentos comercials
s Bandeiras



i Caracteristicas do mercado

s Receitas do Emissor

= Tarifas cobradas dos portadores
« Em alguns casos, negativas

= Tarifa de intercambio

s Credenciador

= Receitas: aluguel de terminais e taxa de
desconto, cobrada do comerciante

» Despesa: tarifa de intercambio




Caracteristica do mercado

= Tendéncia a concentracéo: viabilidade requer numero
minimo de portadores e estabelecimentos comerciais

= Mercado de dois lados: volume de vendas depende
nao somente do nivel de precos, mas de como ele e
distribuido entre os usuarios finais.

= Cobrar mais de um usuario final do que de outro néao
significa poder de mercado
=« Industria de cartdes: maior custo recai sobre comerciantes;

= Tarifas, analisadas individualmente, ndo tém relagcao com os
custos.



+

Problemas do mercado e
oportunidades de
aperfeicoamento



Auséncia de um oOrgao
i regulador

= Necessidade de orgao regulador:
= Tendéncia natural a concentracao de
bandeiras
= concentracao pode ser eficiente
= possibilidade de abuso de poder econdmico

= Menor necessidade de concentracao em
outras atividades, como credenciamento

» Definicao de arranjos mais eficientes ou
gue aumentem a concorréncia




Auséncia de um oOrgao
i regulador

s Candidato natural: Banco Central

= Interface entre a industria de cartoes e
bancos

= Bacen ja supervisiona algumas atividades
relacionadas a industria, como concessao
de crédito e sistema de pagamentos

= Seria dispendioso montar nova estrutura,
sem ganhos evidentes




Auséncia de um oOrgao
i regulador

= Legislacao atual:

= Permite interpretar que emissores sao
Instituicoes financeiras, sujeitos, portanto,
a regulamentacao do Banco Central (arts.
17 e 18 da Leil 4.595/64 e Sumula n°
283/2004, do STJ)

= Mas credenciadores e bandeiras nao estao
incluidos




Auséncia de um oOrgao
i regulador

= Opcoes para acao legislativa
»« Dar ao Banco Central poder para regular
toda a industria
= Prerrogativa do Presidente da Republica
= Determinar que os participantes da

iIndustria sejam considerados instituicoes
financeiras




i Diferenciacao de precos

= Atualmente, comerciantes sao
obrigados a cobrar mesmo preco para
transacoes a vista e com cartao

= Prejuizo para livre funcionamento de
mercados

= Subsidio cruzado de guem nao paga
com cartao para guem paga



i Diferenciacao de precos

= Permitir precos diferenciados
aumentara a concorréncia com outros
meios de pagamento, possivel qgueda de
taxas.
= Particularmente interessante no Brasil,

onde nao ha concorréncia no mercado
credenciador



i Diferenciacao de precos

= Por que proibir precos diferenciados

= Se comerciante pode repassar sem custos
a taxa de desconto, o sistema nao
consegue ajustar de forma satisfatoria o
numero de consumidores e de
estabelecimentos comerciais.

= Conclusao: subutilizacao do cartao, com
menor eficiéncia.



i Diferenciacao de precos

= Exagero na conclusao de que diferenciacao
de precos == sub-utilizacao de cartoes
= Repasse da taxa de desconto para consumidor
deve ser baixo, pois lojista aufere beneficios.

= Consumidor também aufere beneficios, e esta
disposto a pagar pelo uso do cartao

= EXxperiéncia internacional mostra que repasse é
baixo.



i Diferenciacao de precos

= Oportunidades de acao legislativa

= PLS 213, de 2007, de autoria do Sen.
Adelmir Santana, que se encontra em
tramitacao.



Compartilhamento de infra-
estrutura

= Atualmente, a maioria dos terminais de venda nao
sSao interoperaveis.

= Desperdicio de recursos da ordem de US$ 200
milhoes

= Supdes 600 mil terminais desnecessarios, ao custo de US$
300 dolares cada.

s Barreira a entrada no setor:

= Necessidade de elevados investimentos, dificulta entrada de
novas bandeiras e credenciadores

= Aluguel de varios aparelhos é um custo adicional para
lojistas e direciona a demanda para as bandeiras maiores.



Compartilhamento da infra-

i estrutura

= Experiéncia internacional

= Adgquirente é o proprietario do terminal,
mas € obrigado a permitir captura de
dados de todas as bandeiras;

= O estabelecimento comercial é proprietario
do terminal;

= O adquirente atua para varias bandeiras.




Compartilhamento de infra-

i estrutura

= Diretiva do Banco Central n° 1/2006

“Os arranjos cooperativos de infra-
estrutura (...) possibilitam a reducao
das barreiras a entrada de novos
participantes no segmento de prestacao
de servicos de cartoes de pagamento
aos usuarios finais...”




Compartilhamento de infra-

i estrutura

= Possibilidades de aprimoramento
legislativo

» Elaborar lei que trate diretamente do
assunto

= Necessario deixar muitos topicos para
regulamentacao infralegal (critérios de
precificacao, alcance do compartilhamento, etc)

= Definir 6rgao regulador.




Questionar contratos de
i exclusividade

= Visanet é a credenciadora exclusiva da
Visa no Brasil

= Cerca de 50% do mercado.

= E importante, mas ndo ha garantias de
gue 0 mercado se tornara mais
competitivo

= Redecard é credenciadora unica, porem
nao exclusiva da Mastercard




Questionar contratos de
i exclusividade

= Possivels solucoes

= Elaborar leis proibindo tais clausulas de
exclusividade

= Possiveis questionamentos de
constitucionalidade

= Deixar por conta do 6rgao regulador

= Abrir representacao junto a SDE (art. 30 da
Lel 8.884/94)



i Conclusoes

= Evidéncias de praticas anti-competitivas
na industria de cartoes

= Possibilidades de acao parlamentar
= Definicdo de orgao regulador
= Aprovacao do PLS 213, de 2007

= Compartilhamento de infra-estrutura
= Proibicao de clausulas de exclusividade



Conclusoes

= AcOes devem ser, Iinicialmente, no sentido de
garantir maior concorréncia no setor

= Possibilidade de controle de precos, caso

houver evidéncias suficientemente fortes de
abuso de poder

= Nesse caso, deve-se olhar para a estrutura de

precos, e nao somente pela tarifa cobrada de uma
unica classe de usuario final (lojista ou
consumidor).
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