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para exercer o cargo de membro do Conselho Diretor da Agência Anatel, 
realizada pela CI - 19/08/2025 - Gerado por IA 

Este resumo apresenta a análise das 3 participações de cidadãos na sabatina de Octavio 

Penna Pieranti, realizada pela Comissão de Serviços de Infraestrutura (CI), em 19 de 

agosto de 2025. O objetivo é consolidar as principais preocupações e questionamentos 

do público a respeito da indicação para o Conselho Diretor da Agência Nacional de 

Telecomunicações (Anatel), oferecendo aos Senadores um panorama das expectativas 

da sociedade. 

O conteúdo foi gerado por inteligência artificial com base nas interações dos cidadãos 

neste evento. Ele apresenta uma análise automatizada das principais opiniões, 

preocupações e temas debatidos, buscando oferecer um panorama geral das discussões. 

Ressaltamos que, embora tenha passado por revisão humana, este relatório pode conter 

imprecisões ou interpretações que não reflitam integralmente o contexto das interações. 

Caso identifique informações que necessitem de correção ou ajuste, pedimos que entre 

em contato pelo Fale Conosco. 

Este documento não representa posicionamento oficial e não substitui análises 

detalhadas realizadas por especialistas. 

Total de participações: 3 

Temas principais: 

1. Qualificações e Competência Técnica do Indicado (33,3%): O cidadão 

demonstrou interesse em compreender como a formação e a experiência 

profissional do indicado o qualificam para as complexidades do cargo no 

Conselho Diretor da Anatel. A preocupação central é garantir que as decisões 

sobre regulação e fiscalização do setor de telecomunicações sejam 

tecnicamente bem fundamentadas. 

https://www12.senado.leg.br/institucional/ouvidoria/form-ouv-solicitacao
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Exemplo: Qual a relevância do currículo do indicado para a competência 

técnica nas decisões sobre regulação e fiscalização da Anatel? (Adrians H. - 

SP) 

2. Gestão e Direcionamento Estratégico da Anatel (33,3%): Houve 

manifestação que expressa uma preocupação com a visão de futuro e a gestão 

da agência. Os participantes questionam sobre o planejamento e a organização 

da Anatel para promover o desenvolvimento do setor no Brasil, indicando um 

desejo por uma administração estratégica e inteligente. 

Exemplo: Administração, organização, planejamento, desenvolvimento e 

inteligência da Anatel do Brasil? (Messias N. - GO) 

3. Fiscalização e Defesa do Consumidor (33,3%): A proteção do consumidor 

foi um tema de destaque, com o cidadão cobrando soluções para problemas 

recorrentes e de grande impacto no dia a dia, como as chamadas de 

telemarketing indesejadas. O público espera que a Anatel atue de forma mais 

eficaz e quer saber quais políticas serão implementadas para resolver essas 

questões. 

Exemplo: "Quando a Anatel vai melhorar a demanda das ligações 

indesejadas, quais as políticas a serem adotadas para a renovação das 

políticas de Telecomunicações?" (Paulo M., SP) 

Em suma, as participações dos cidadãos na sabatina refletem três áreas centrais de 

preocupação: a competência técnica do indicado para o cargo, o planejamento 

estratégico e a gestão da Anatel, e, com grande ênfase, a efetividade da agência na 

fiscalização e na proteção dos direitos dos consumidores, especialmente no que tange a 

problemas práticos como as chamadas indesejadas. Fica evidente o desejo do público 

por uma agência reguladora tecnicamente qualificada, com uma visão clara de futuro e 

mais atuante na defesa dos usuários de serviços de telecomunicações. 

Todas as perguntas e comentários do público no evento estão disponíveis na página 

https://www12.senado.leg.br/ecidadania/visualizacaoaudiencia?id=34745. 
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