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Analise das Interacées da Audiéncia Puablica da CTFC sobre Fraudes no INSS —
15/05/2025 — Gerado por IA

Este relatorio apresenta um resumo conciso das preocupagdes e perguntas levantadas por cidadaos
durante o evento interativo organizado pela Comissdo de Transparéncia, Governanga, Fiscalizagdo e
Controle e Defesa do Consumidor (CTFC) em 15/05/2025, sobre as fraudes no Instituto Nacional do
Seguro Social (INSS), totalizando cerca de 151 participacdes.

O conteudo foi gerado por inteligéncia artificial com base nas interagdes dos cidaddos neste evento.
Ele apresenta uma andlise automatizada das principais opinides, preocupagdes ¢ temas debatidos,

buscando oferecer um panorama geral das discussdes.

Ressaltamos que, embora tenha passado por revisao humana, este relatorio pode conter imprecisdes ou
interpretagdes que nao reflitam integralmente o contexto das interacdes. Caso identifique informagdes

que necessitem de correcdo ou ajuste, pedimos que entre em contato pelo Fale Conosco.

Este documento nio representa posicionamento oficial e ndo substitui analises detalhadas realizadas

por especialistas.
Total de participagoes: 151
Temas principais:

1. Responsabilizacio e Punicdo dos Envolvidos (31%): Grande parte dos cidaddos
expressou indignagao com as fraudes e exigiu responsabilizacao e punicao rigorosa para os
envolvidos, tanto as associacdes/sindicatos quanto os servidores do INSS que possam ter
facilitado ou acobertado as irregularidades. H4 um forte sentimento de que os culpados

devem ser punidos criminalmente e ressarcir integralmente os valores desviados.

Exemplo: "Como vdo punir os responsaveis por essa fraude e confiscar tudo deles para

devolver a previdéncia?" (MARLON A., BA)

2. Ressarcimento aos Aposentados Lesados (27%): Uma preocupagdo central ¢ como e
quando os aposentados e pensionistas lesados serdo ressarcidos pelos descontos indevidos.
Os cidadaos questionam se o ressarcimento sera feito com recursos publicos ou se os
valores serdo recuperados dos fraudadores. Muitos exigem que a devolucdo seja feita de
forma répida, automatica e com correcdo monetaria, considerando os prejuizos sofridos

pelos aposentados.

Exemplo: "Como e quando se dara o ressarcimento dos valores aos aposentados e

pensionistas lesados?" (ANA C., RJ)

Portal e-Cidadania | www.senado.leg.br/ecidadania


https://www12.senado.leg.br/institucional/ouvidoria/form-ouv-solicitacao

Qreidadania

3. Prevencio de Novas Fraudes e Melhoria da Fiscalizacio (24%): Os cidadaos
demonstraram grande preocupa¢do com a necessidade de medidas eficazes para prevenir
novas fraudes no INSS. Eles questionam quais a¢des concretas serdo implementadas para
fortalecer a fiscalizagdo, aumentar a transparéncia na gestdo dos recursos previdenciarios e
garantir a seguranga dos dados dos segurados. S3o sugeridas medidas como a biometria
oficial, o cruzamento de dados com outros 6rgaos e a revisdo das normas sobre descontos

associativos.

Exemplo: "Quais agoes estdo sendo feitas para evitar novas fraudes no INSS e como a

populag¢do pode acompanhar essa fiscalizagdo?" (ANA L., MG)

4. Transparéncia e Confianca no INSS (10%): A desconfianga na gestdo do INSS ¢
evidente, com questionamentos sobre como o governo pretende recuperar a credibilidade
do orgdo apos as fraudes. Os cidadaos exigem mais transparéncia nas contas do instituto e
nos procedimentos de fiscalizacdo. H4 também criticas ao sucateamento e a desvalorizagao

dos servidores, que podem contribuir para a ocorréncia de fraudes.

Exemplo: "Como ganhar a confian¢a da popula¢do depois de tantas fraudes?" (REJANE
D., RJ)

5. Questionamentos sobre a Gestao e o Envolvimento de Politicos (8%): Alguns cidadaos
questionam o papel do governo na intermediagao entre o INSS e os aposentados nas

operagdes financeiras, sugerindo que essa pratica pode facilitar as fraudes.

Exemplo: "Por que o governo permite a intermediagdo entre INSS e os aposentados e

pensionistas nas operagoes financeiras?" (ANDRE L., SP)

Em conclusdo, as participacdes dos cidadaos revelam uma profunda preocupagdo com as fraudes no
INSS. Os principais temas abordados foram a necessidade urgente de responsabilizag¢do e punicao dos
envolvidos, a garantia de ressarcimento rapido e justo aos aposentados lesados, a implementacdo de
medidas eficazes para prevenir novas fraudes e a restauracao da transparéncia e confianga no INSS.
As interagdes refletem um forte desejo por uma gestao previdenciaria integra e responsavel, que proteja

os direitos dos segurados e assegure a sustentabilidade do sistema.

Todas as perguntas e comentarios do publico no evento estdo disponiveis na pagina:

https:// www12.senado.leg.br/ecidadania/visualizacaoaudiencia?1d=33780 .
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