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Análise das Interações do debate da TV Senado Live sobre IA na saúde 
mental - 05/09/2025 - Gerado por IA 

Este relatório apresenta uma análise das 442 participações dos cidadãos no debate 

promovido pela TV Senado, em 05/09/2025, sobre "A IA na saúde mental". O objetivo 

é fornecer uma visão geral das principais preocupações, opiniões e sugestões expressas 

pelo público, visando a auxiliar os Senadores na avaliação do tema. 

O conteúdo foi gerado por inteligência artificial com base nas interações dos cidadãos 

neste evento. Ele apresenta uma análise automatizada das principais opiniões, 

preocupações e temas debatidos, buscando oferecer um panorama geral das discussões. 

Ressaltamos que, embora tenha passado por revisão humana, este relatório pode conter 

imprecisões ou interpretações que não reflitam integralmente o contexto das interações. 

Caso identifique informações que necessitem de correção ou ajuste, pedimos que entre 

em contato pelo Fale Conosco. 

Este documento não representa posicionamento oficial e não substitui análises 

detalhadas realizadas por especialistas. 

Total de participações: 442 

Temas Principais: 

1. Regulamentação e Ética (30%): Cidadãos expressam preocupação com a 

falta de regulamentação e os dilemas éticos associados ao uso da IA em saúde 

mental. Há questionamentos sobre a responsabilidade em caso de erros e a 

necessidade de diretrizes claras. 

Exemplo: "O Estado assumirá a obrigação de garantir e ampliar o acesso às 

psicoterapias para que as pessoas não precisem recorrer à IA." (Rafaella C., 

RJ) 

2. Substituição do Profissional Humano (25%): Um tema recorrente é o receio 

de que a IA possa substituir o papel do psicólogo, levantando debates sobre a 

importância do vínculo humano, da empatia e da experiência clínica. 

https://www12.senado.leg.br/institucional/ouvidoria/form-ouv-solicitacao
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Exemplo: "Psicologia é humana. IA não substitui escuta e empatia. Profissão 

já é desvalorizada no Brasil, e ainda querem trocá-la por robôs?" (Rafael D., 

GO) 

3. Riscos e Segurança (20%): Preocupações com a segurança dos dados, a 

possibilidade de a IA reproduzir vieses, e os riscos de dependência e de 

indução a comportamentos prejudiciais (como ideação suicida) são expressas. 

Exemplo: "IA, é uma ferramenta de apoio, ainda sem base suficiente para 

terapias, tem base de dados que são científicas e que não são científicas." 

(Wilfredo M., SP) 

4. Benefícios e Acesso (15%): Alguns cidadãos destacam o potencial da IA para 

democratizar o acesso à saúde mental, especialmente para aqueles que não 

podem arcar com terapias tradicionais ou que vivem em regiões com poucos 

profissionais. 

Exemplo: "A IA pode apoiar e ampliar acesso, mas deve ser sempre 

complementar, nunca substituir o vínculo humano na terapia." (Raquel N., 

CE) 

5. Limitações da IA (10%): Cidadãos questionam a capacidade da IA de 

compreender nuances emocionais, subjetividade e de oferecer um cuidado 

verdadeiramente humano, comparando-a com a interação com profissionais 

qualificados. 

Exemplo: "A IA não capta nuances emocionais nem cria aliança terapêutica, 

fator essencial para bons resultados em psicoterapia" (Micheline N., MT) 

Em conclusão, a audiência pública revelou uma diversidade de opiniões sobre o uso da 

Inteligência Artificial na saúde mental. O debate centralizou-se na regulamentação e 

ética, nos riscos de substituição do profissional humano, nos perigos de segurança e 

dependência, nos potenciais benefícios para o acesso, e nas limitações da IA em 

compreender a complexidade humana. As preocupações com a falta de empatia e a 

importância do vínculo terapêutico foram temas recorrentes, enquanto sugestões para 

regulamentação e o uso complementar da IA foram apresentadas. 
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Todas as perguntas e comentários do público no evento estão disponíveis na página 

https://www12.senado.leg.br/ecidadania/visualizacaoaudiencia?id=35485. 

 

https://www12.senado.leg.br/ecidadania/visualizacaoaudiencia?id=35485
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