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1. Introducéo

A comunicacdo social no Brasil é fortemente marcada pela presenca da televisao.
Certamente, constitui a midia de massas mais influente na construgdo da cultura
contemporanea. Atualmente, a TV vive um periodo de transicdo para a tecnologia digital, que
tem potencial para revolucionar suas estruturas de producdo e seu modo de interacdo com a
sociedade. Esse processo, combinado com o surgimento de novas formas de comunicacdo
social eletronica, decorrente da disseminacdo do acesso a redes digitais de informacgéo e da
crescente variedade de dispositivos terminais, pode alterar profundamente o cenario vigente.

Em tal contexto, ndo se pode olvidar que as normas constitucionais referentes a
comunicacdo social foram elaboradas tendo em vista a realidade da década de oitenta.
Importante alteracdo, ressalte-se, foi introduzida por meio da Emenda Constitucional (EC)
n® 36, de 28 de maio de 2002, que introduziu, no art. 222, a referéncia a comunicacgao social
eletronica independentemente do meio utilizado. N&o obstante, as possibilidades que hoje se
vislumbram, decorrentes da convergéncia tecnoldgica e da digitalizacdo do servico de
televisdo, apresentam potencial para subverter de tal forma o provimento de contetdos
audiovisuais que nova revisdo da disciplina constitucional do tema se mostra necessaria.

Nesse sentido, 0 presente artigo tem como objetivo precipuo contrastar os cenarios de
convergéncia e digitalizacdo de meios de comunicacdo projetados com as atuais disposi¢oes
constitucionais referentes ao assunto, quais sejam, as constantes do Capitulo V do Titulo VIII.
Para tanto, primeiramente, sera tratado o cenario da televisdo analdgica atual, com énfase na
organizacao da industria e de seus principais atores. Em um segundo momento, descreve-se 0
tratamento constitucional dado ao setor e sua evolucdo. Posteriormente, prospectam-se 0S
cenarios previstos para a televisdo digital e a convergéncia tecnoldgica de forma a, ao final do
estudo, confronta-los com o regime juridico vigente. Dessa forma, pretende-se concluir a
respeito da eventual necessidade de sua alteracdo para a plena realizacdo dos potenciais das

novas tecnologias.
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2. A televisdo analdgica

A televisdo comercial analdgica apresenta-se como uma industria organizada em moldes
racionais préprios do sistema capitalista. Sua estrutura de mercado, em parte em razdo da
natural escassez do espectro eletromagnético, assemelha-se & do oligopdlio. Apoiadas na
infra-estrutura de telecomunicagdes, formam-se poucas grandes redes nacionais que
distribuem sua programacdo em um amplo espaco territorial, por meio de contratos de
afiliacdo. Nesse cenario, o contelido tem sua origem concentrada no eixo Rio de Janeiro-S&o
Paulo, restando as geradoras locais pouco espaco para insercdo de programas proprios. Em
contrapartida, observam-se niveis relativamente homogéneos de qualidade de programacéo
em todo o Pais, ao menos nas maiores redes (JAMBEIRO, 2002).

O ciclo produtivo da televisdo analdgica compreende as etapas de producdo de
contetido, programacéo, distribuicdo e entrega e consumo. Em outros termos, “um contetido
de televisdo € produzido, armazenado, inserido em uma grade de programacéo, distribuido
para as radiodifusoras de televisdo e entregue, por radiodifusdo, para que a populacdo possa
usufruir do conteudo” (GIANSANTE et al., 2004, p. 11).

Na etapa de produgdo de contetdo, “ocorre a transformacdo de uma ideia em um
produto audiovisual”, processo que compreende as atividades “de concepcdo (criacdo), de
producdo propriamente dita e de finalizacdo (processamento) de conteudos para a televisdo”
(GIANSANTE et al., 2004, p. 11). Nessa fase da cadeia de agregacdo de valor, assume
relevancia o papel desempenhado pelas produtoras de contedo, responsaveis pela contratacéo
e administracdo de roteiristas, artistas, diretores, cinegrafistas, entre outros profissionais. No
mercado brasileiro, essas atividades sdo, muitas vezes, absorvidas pelas centrais de producéo
das grandes redes nacionais de televisao. Nesse contexto, revelou-se de especial importancia a
capacidade de oferecer produgdes audiovisuais nacionais, que asseguram maior empatia junto
aos telespectadores.

A etapa seguinte é representada pelos processos de programacédo, em gque se combinam
diversos conteudos para a estruturacdo de uma grade a ser veiculada. Sobressaem aqui as
atividades de armazenamento de conteido e organizagdo da grade de programacdo. O produto
final veiculado é entremeado de insercdes publicitarias, que sdo também gerenciadas pela
programadora (GIANSANTE et al., 2004). A estruturagdo do mercado em grandes redes
nacionais de televisdo resulta em significativa concentracdo da atividade de programacao nas
“cabecas-de-rede”, a que se vinculam emissoras de menor porte por meio de contratos de

afiliacdo. Nao obstante, as emissoras afiliadas também participam dessa atividade, ainda que



em escala muito menor, na medida em que promovem insercdes de contetudo e publicidade
locais.

A fase de distribuicdo e entrega compreende, respectivamente, o envio da programacao
as estacOes radiodifusoras e sua transmissao aos telespectadores. A distribuicdo pode ser feita
por estacOes repetidoras, controladas pelas emissoras de televisdo, ou por meio da infra-
estrutura de operadoras de servigos de telecomunicagdes. Ja a entrega final € realizada pelas
estacBes geradoras e retransmissoras. Conforme ja mencionado, grande parte das estacdes
geradoras estdo vinculadas a redes nacionais por meio de contratos de afiliagéo, de forma que
apenas pequena parcela da programacéo que veiculam é produzida sob sua responsabilidade.
As retransmissoras, por sua vez, estdo legalmente impedidas de promover a insercdo local,
seja de programacao, seja de publicidade.

O ciclo de producdo se encerra com a fase de consumo, que pode compreender néo
apenas a recepcao do conteudo e sua pronta visualizagdo, como também seu armazenamento
para posterior fruicao.

Uma das caracteristicas mais evidentes da cadeia de agregacdo de valor da televisao
brasileira € sua verticalizacdo, com a concentragdo da maior parte das atividades,
principalmente de producdo de contetdo e programacédo, nas “cabecas-de-rede” das grandes
redes nacionais, conforme apontam Giansante et al.:

Dessa forma, uma rede de televisdo geralmente engloba um nucleo de atividades que se
encarrega da producdo do conteddo, outro que decide a grade de programacdo e as
radiodifusoras (geradoras, geradoras locais e retransmissoras) responsaveis pela difusdo e
entrega do contelido (GIANSANTE et. al., 2004, p. 13).

Outro ponto a ser ressaltado é a pouca interacdo entre a industria da televisdo e os
servigos de telecomunicagbes. Como relatado, o contato entre esses dois segmentos se da
unicamente na etapa de distribuicdo de contetido, em que as redes de televisdo podem fazer
uso da infra-estrutura de telecomunicacgdes para o envio da programacao as estacdes geradoras
e retransmissoras. Tal cenario, como sera demonstrado na Secdo IV, podera ser
substancialmente alterado caso o0s potenciais da televisdo digital e da convergéncia

tecnoldgica forem plenamente aproveitados. No entanto, de modo prévio, mostra-se

1 As estacdes retransmissoras situadas em reas néo atendidas por estacdes geradoras ou de radiodifusdo sonora
poderdo promover inser¢des de publicidade destinada a essas localidades. Ja as retransmissoras instaladas em
municipios em regido de fronteira de desenvolvimento poderdo inserir programagdo e publicidade locais,
desde que tais contelidos ndo ocupem mais do que 15% do total da programacdo transmitida. As duas
excecOes aqui mencionadas estdo previstas, respectivamente, nos arts. 32 e 33 do Regulamento do Servico de
Retransmisséo de Televisdo e do Servico de Repetigdo de Televiséo, aprovado pelo Decreto n° 5.371, de 17
de fevereiro de 2005.



conveniente descrever, brevemente, o modelo regulatério vigente para o0s setores de

comunicacéo social e de telecomunicagdes.

3. Os marcos juridicos vigentes da comunicacao social e das telecomunicacfes

O modelo juridico vigente relativo aos servigcos de comunicagdes caracteriza-se por uma
dualidade regulatoria que opde regimes diversos para a radiodifusdo e as telecomunicacdes.
Tal distingdo pode ser extraida do préprio texto constitucional. No art. 21, a Lei Maior trata da
radiodifusdo e das telecomunicacdes em incisos separados e especifica que as Ultimas serdo
regidas por lei geral propria que, entre outros elementos, devera dispor sobre a criagdo de um
orgdo regulador especifico. Além disso, os servicos de radiodifusdo encontram extensa
disciplina constitucional no capitulo da Comunicacéo Social.

E nesse capitulo que se estabelece uma série de preceitos a serem observados pelas
emissoras de radio e televisdo. Ao tempo em que sdo protegidas pelos principios da liberdade
de expressdo e da vedacdo a censura, esses veiculos devem compor sua programacao de forma
a atender aos principios enunciados no art. 221, a saber:

Art. 221. A producgdo e a programagdo das emissoras de radio e televisdo atenderdo aos
seguintes principios:

| — preferéncia a finalidades educativas, artisticas, culturais e informativas;

Il — promoc¢do da cultura nacional e regional e estimulo a producdo independente que
objetive sua divulgacao;

Il — regionalizacdo da producdo cultural, artistica e jornalistica, conforme percentuais
estabelecidos em lei;

IV — respeito aos valores éticos e sociais da pessoa e da familia.

A Constituicdo Federal também determina os limites da presenca estrangeira no capital
das empresas jornalisticas e de radiodifusdo sonora e de sons e imagens. No texto original,
somente era admitida a participacdo de brasileiros natos ou naturalizados ha mais de dez anos.
Mediante a EC n° 36, de 2002, os estrangeiros e os naturalizados ha dez anos ou menos
passaram a ter a faculdade de compor o quadro societario dessas empresas, dentro do limite
de 30% do capital total e do capital votante, conforme regulamentacédo estabelecida pela Lei
n® 10.610, de 20 de dezembro de 2002.

De acordo com o art. 223 da Lei Maior, os servicos de radiodifusdo devem estruturar-se
sobre trés sistemas complementares: privado, publico e estatal. O primeiro caracteriza-se pela
exploracdo comercial e representa a grande maioria das emissoras de radio e televisdo no
Brasil. O sistema publico é composto pelas emissoras ndo comerciais de utilidade publica que

executam servigos de radiodifusdo educativa ou comunitaria, nos termos da legislacdo



pertinente. Compdem ainda esse sistema 0s 6rgaos e/ou entidades do Poder Executivo que
executam servicos de radiodifusdo publica nos termos da Lei n® 11.652, de 7 de abril de
2008%. O sistema estatal ndo encontra tratamento legal especifico. Contudo, é possivel
identificar entidades que executam servico de radiodifusdo com o intuito de divulgar atos e
fatos relativos a 6rgdos do Estado. S&8o exemplos a TV Senado e a TV Cémara, cuja funcéo é
dar transparéncia a atuacdo dessas Casas Legislativas.

E necessario também destacar que, embora a énfase do capitulo da Comunicacéo Social
da Constituicdo seja a regulacdo das empresas de radiodifusdo, esta ndo é tida como o Unico
meio de comunicacdo de massa. Reconhecendo a multiplicidade de meios de comunicacao
propiciada pela tecnologia, a EC n° 36, de 2002, acrescentou o0 8§ 3° ao art. 222, para fazer
referéncia a comunicacdo social eletrdnica independentemente da tecnologia utilizada para a
prestacdo do servico.

A exploracdo de servicos de radiodifusdo € de competéncia da Unido, mas pode ser
delegada a particulares mediante concessdo, permissdo ou autorizacdo, conforme
regulamentado na Lei n® 4.117, de 27 de agosto de 1962, no Decreto-Lei n® 236, de 28 de
fevereiro de 1967, e na Lei n® 9.612, de 19 de fevereiro de 1998 (que disciplina a radiodifusao
comunitaria). A validade juridica dos atos de outorga, contudo, depende de aprovacdo do
Congresso Nacional, nos termos do art. 223, da Constituicdo Federal. Impende ressaltar que
as outorgas delegadas aos particulares compreendem ndo apenas a oferta do contetdo
televisivo, mas também a operacdo das respectivas redes de transmisséo, no que se conforma
ao padrdo de verticalizacdo da industria de televiséo.

O regime juridico de exploracdo dos servicos de telecomunicacGes, por sua vez, foi
objeto de profunda reforma, consubstanciada na EC n° 8, de 15 de agosto de 1995, e,
posteriormente, na Lei n°® 9.472, de 16 de julho de 1997. Anteriormente a mencionada
alteracdo constitucional, os servicos de telecomunicacdes estavam sujeitos a monopolio
estatal, conforme se verifica na leitura da redacdo original do art. 21, incisos XI e XII, da Lei
Maior:

Art. 21. Compete a Unido:

X1 — explorar, diretamente ou mediante concessdo a empresas sob controle acionario
estatal, os servicos telefnicos, telegraficos, de transmissdo de dados e demais servicos
publicos de telecomunicacdes, assegurada a prestacdo de servigos de informacGes por

2 Por forga do disposto na mesma Lei n° 11.652, de 2008, a radiodifusdo publica é executada, no dmbito do
Poder Executivo Federal, por meio da Empresa Brasil de Comunicacdo S.A. — EBC. A Lei n°® 11.652, de
2008, resultou da conversdo da Medida Proviséria n® 398, de 10 de outubro de 2007.



entidades de direito privado através da rede publica de telecomunicacfes explorada pela
Unido;
XII — explorar, diretamente ou mediante autorizacdo, concessao ou permissao:

a) os servicos de radiodifusdo sonora, de sons e imagens e demais servicos de
telecomunicacgdes;

O novo texto constitucional eliminou o monopdlio estatal no setor de telecomunicacdes,
ao permitir a exploracdo desses servigos de forma indireta, mediante concessdo, permissdo ou
autorizacdo, nos termos de lei especifica que organize o setor e disponha sobre a criagdo de
um orgao regulador. Além disso, estabeleceu regimes distintos para a comunicacao social e as
telecomunicacdes, ao prever, para as Ultimas, disciplina legal diferenciada, como se pode ver
na nova redacdo dada aos incisos XI e XII do art. 21 da Constituicdo Federal:

Art. 21. Compete a Unido:

X1 — explorar, diretamente ou mediante autoriza¢cdo, CONCessdo ou permissao, 0S Servigos
de telecomunicac@es, nos termos da lei, que dispora sobre a organizacdo dos servicos, a
criacdo de um o6rgao regulador e outros aspectos institucionais;

XII — explorar, diretamente ou mediante autorizagdo, concessdo ou permisséo:
a) 0s servicos de radiodifusdo sonora, de sons e imagens;

Em virtude da nova disciplina constitucional, foi editada a Lei n° 9.472, de 1997, que
dispde sobre a organizacdo dos servicos de telecomunicacdes, a criacdo e funcionamento de
um 6rgéo regulador e outros aspectos institucionais (...). A Lei Geral de Telecomunicacdes
(LGT), como ficou conhecida, passou entdo a ser o principal diploma legal a reger 0s servi¢cos
de telecomunicacBes. Além disso, determinou a criacdo da Agéncia Nacional de
Telecomunicacbes (ANATEL), entidade reguladora do setor.

A regulacdo dos servicos de telecomunicacges, independentemente do regime juridico
de sua prestacdo, foi conferida a Anatel que, de acordo com o disposto na LGT, possui amplas
competéncias normativas para disciplinar esses servigos. Sua jurisdi¢cdo, contudo, ndo se
estende aos servicos de radiodifusdo. De acordo com o art. 211, pardgrafo Unico, da Lei n°
9.472, de 1997, incumbe a agéncia somente a fiscalizacao técnica dos prestadores de servicos
de radiodifus&o.

Os servicos de televisdo por assinatura, no quadro regulatorio vigente, sdo considerados
servicos de telecomunicagdes e, portanto, submetem-se ao regime da LGT e bem assim a

regulacdo da Anatel. Cumpre ressaltar, entretanto, que o servico de TV a cabo possui



disciplina especifica, constante da Lei n° 8.977, de 6 de janeiro de 1995; o que nédo exclui a
competéncia regulatoria daquela agéncia quanto a esse servico.

O modelo brasileiro de regulacdo das comunicagfes, como analisado, caracteriza-se por
uma dualidade de regimes, que opde servigos de telecomunicagfes, em que se inclui a
televisdo por assinatura, aos de radiodifusdo. Tal distincdo apresenta grande rigidez uma vez
que deriva da propria Constituicdo. Em tal contexto, conforme se vera nas secdes seguintes,
sdo consideraveis as dificuldades que podem surgir para acomodar as novas necessidades e

possibilidades que poderdo se manifestar a partir da introducéo da televiséo digital.

4. A televisdo digital e suas possibilidades

A expressao “televisdo digital” designa um novo tipo de tecnologia que comeca a ser
aplicado a televisdo aberta. Trata-se de um novo paradigma tecnoldgico que, uma vez adotado
nas etapas de producdo, transmissdo e recep¢do dos sinais de televisdo, podera proporcionar
uma série de vantagens em relacdo ao sistema anal6gico atual.

No Brasil, em parte das geradoras de televisao, a producédo de conteudo ja é feita com
tecnologia digital. Contudo, nas etapas de transmissdo e recepcdo, 0 processo ainda €
analégico. E da introducio da nova tecnologia nessas etapas, portanto, que se trata, quando se
fala em implantacéo da TV digital no Brasil.

A digitalizacdo do servico de radiodifusdo de sons e imagens permitira uma série de
melhorias e novas aplicacGes que poderdo modificar substancialmente a televisdo tal como
hoje conhecida. Um dos ganhos possiveis é a chamada alta definicdo de imagem e som. No
primeiro caso, as imagens ganhardo em qualidade, com resolucdo e nitidez muito maiores.
Além disso, os programas poderdo ser transmitidos no formato 16:9, semelhante a uma tela de
cinema. Outro dado relevante é que o sinal digital permitird a recep¢do de imagem sem
fantasmas ou chuviscos. Quanto ao som, este também poderd ser recebido com maior
fidelidade e qualidade superior. Em contrapartida, é necessario ressaltar que, em locais em
que o sinal ndo possa ser captado de forma satisfatoria, ndo havera imagem ou som algum.

Outra possibilidade aberta pela TV digital é a chamada programacdo multipla, ou
multiprogramacdo, que € a transmissdo de varios programas simultdneos em um mesmo canal.
Essa aplicacdo podera permitir que, na televisdo aberta, tenha-se uma oferta de programas
semelhante a televisdo por assinatura.

No transporte de dados também reside uma das grandes possibilidades dessa nova
tecnologia. De forma simultanea aos programas integrantes da grade da emissora, poderao ser
transmitidos dados a eles referentes, como, por exemplo, a biografia de um ator, as estatisticas



de um jogo de futebol, etc. Se houver um canal de retorno disponivel, a transmissdo de dados
permitird a interacdo do telespectador com a programacao, além de abrir novas possibilidades
por meio de aplicacdes comerciais. A transmissdo de dados, com canal de retorno, por meio
da televisdo digital, também permite a utilizacdo dessa plataforma de comunicacdo para a
transmissao de aplicativos educacionais de toda espécie, além de propiciar acesso a servicos
publicos (e-gov) e redes digitais de informacéo, como a internet.

A mobilidade ¢ outro atrativo da TV digital. Conforme o padréo tecnologico adotado, é
possivel captar sinais de televisdo em aparelhos moveis, Onibus, trens, taxis, além de
dispositivos portateis de pequeno porte, para uso individual. Por meio da convergéncia com
outras midias — outra possibilidade dessa tecnologia — € também possivel receber conteddo de
televisdo em outros tipos de equipamento como, por exemplo, telefones moveis.

Para que essas promessas se cumpram, todavia, é necessario adotar ou construir um
padréo de tecnologia que permita o uso de todas essas aplicacGes, de forma consentanea com
a realidade econémica do Pais. Nem todos os padrdes hoje existentes sdo compativeis com
todas essas possibilidades. Além disso, tampouco € possivel dispor de todas elas ao mesmo
tempo. Devido a escassez de espectro, por exemplo, ndo se mostra viavel a multiprogramacéo
em alta definicéo.

Um padréo de televisdo digital é formado por um conjunto de tecnologias autbnomas
organizadas em camadas. A cada uma dessas camadas corresponde uma etapa no processo de
preparo, envio, recepcdo e leitura da informagdo. Em um padrdo de TV digital, podem ser
apontadas as camadas de transmissdo, modulacdo e codificacdo de canal; multiplexacéo
(transporte); codificacdo de sinais-fonte; e servigos, aplicacfes e conteidos (MARTINS et al.,
2006).

Atualmente, existem trés padrfes tecnologicos de televisdo digital em operagdo: o
americano, 0 europeu e 0 japonés. O padrdo americano é denominado ATSC (Advanced
Television System Comitee). O foco principal da politica de TV digital naquele pais foi a
transmissdo de programas em alta definicdo. Na Europa, em que se utiliza o padrdo Digital
Video Broadcasting — Terrestrial ou DVB-T, a preocupacdo foi a transmissdo de maultiplos
programas, a fim de que a televisao terrestre tivesse condigdes de competir com os provedores
de TV por assinatura. Ja o padrdo japonés, o Integrated Services Digital Broadcasting —
Terrestrial (ISDB-T), caracteriza-se por sua flexibilidade. Baseado no sistema europeu,
permite também a transmissdo em alta definicdo, além da mobilidade (TAVARES, 2001).

A definicdo do modelo brasileiro de televiséo digital foi anunciada por meio do Decreto

n°® 5.820, de 29 de junho de 2006, que criou o Sistema Brasileiro de Televisdo Digital



Terrestre (SBTVD-T). Entre as principais caracteristicas desse modelo destacam-se a adoc¢éo
de tecnologia japonesa (ISDB-T) na camada de modulacdo e a possivel agregacéo de sistemas
nacionais em outras camadas. Além disso, cumpre ressaltar que, de acordo com o decreto, a
televisdo digital brasileira devera explorar a transmissdo em alta definicdo (HDTV) e em
definicdo padrdo, a mobilidade, a portabilidade e a interatividade.

Ao tempo em que foram realizados os estudos para a escolha do sistema de televiséo
digital a ser adotado no Brasil, foram também prospectados possiveis cenarios resultantes da
adocdo dessa nova tecnologia. Com base em diagndstico dos segmentos de mercado
relacionados com o servi¢co de radiodifusdo de sons e imagens, formularam-se previsdes
variaveis em fungédo da adogdo mais ou menos intensa das inovagoes tecnoldgicas propiciadas
pela televisdo digital, que resultaram nos cenarios denominados incremental, diferenciacdo e
convergéncia. As projecdes encontram-se no estudo Cadeia de Valor, elaborado por equipe da
Fundagdo CPgD Centro de Pesquisa e Desenvolvimento em TelecomunicagOes
(GIANSANTE et al., 2004).

A projecdo mais conservadora é a do cenario incremental. Neste, a digitalizacdo surge
como mera atualizacdo tecnoldgica. N&o obstante, sensivel ganho de qualidade poderd ser
percebido com a transmissdo de sinais em alta definicdo. Além disso, sera possivel receber
programacao televisiva em terminais moveis e portateis e contar com limitada interatividade.
Tais melhoramentos, entretanto, ndo serdo capazes de subverter o modelo de negocios
adotado na televisdo analdgica. Dessa forma, o ciclo produtivo descrito na Secdo 2
permanecera praticamente inalterado. A esse respeito, sdo pertinentes as consideragdes tecidas
no citado estudo da Fundacdo CPqgD:

Neste cenario, a perspectiva predominante € a de uma migracao conservadora para a TV
Digital, com busca por melhorias incrementais em relacdo ao modelo existente. Em linhas
gerais, 0 aspecto central do cenario incremental é a possibilidade de introduzir algumas
facilidades no servigo de radiodifusdo, de modo a torna-lo ainda mais atraente aos
usuarios, sem, contudo, recorrer a mudancas de grandes proporcfes na forma de oferecer
programacdo televisiva ao usuario, na cadeia de valor do setor ou no uso do espectro
(GIANSANTE et al., 2004, p. 48).

O cenario intermediario é denominado diferenciacdo. Sua principal distin¢cdo em relacédo
ao anterior € a possibilidade de veiculagdo de mdaltiplas programag¢fes em um Gnico canal,
além de contetdo diferenciado para terminais méveis e portateis. As distintas programacdes a
serem veiculadas simultaneamente, contudo, serdo produzidas ou adquiridas pelas préprias
emissoras, ndo se vislumbrando, neste cenario, a possibilidade de abertura de espaco para a

atuacdo de mais de uma programadora em um mesmo canal. Dessa forma, a principal
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vantagem do cenario incremental passa a ser a flexibilidade concedida as emissoras para a
combinacéo de grades de programacéo, conforme pontua a Fundacao CPqD:

Neste cenério, a plataforma de TV Digital se voltara para a procura, por parte de cada
emissora, do melhor ponto de equilibrio (custos-audiéncia) entre a oferta da
monoprogramacdo em alta definicdo e da multiprogramacdo em definicdo padrdo. As
emissoras poderdo desenvolver diferentes estratégias mercadoldgicas, transmitindo apenas
alta definicdo ou apenas multiprogramacéo, ou utilizar ora uma ora outra, durante a sua grade
diaria. No entanto, a multiprogramacéo estara restrita a programacdes da emissora que
detém a concessdao para operar naquele canal de frequéncia. Como complemento, as
emissoras poderdo explorar mobilidade/portabilidade e a interatividade nos varios niveis,
em funcdo da aplicacéo e da disponibilidade de banda (GIANSANTE et al., 2004, p. 54).

No cenario diferenciacdo, o uso da multiprogramacdo podera representar maior
demanda por contetdos audiovisuais por parte das programadoras. Nessa hipotese, vislumbra-
se a possibilidade de aquisicdo de maior parcela desse conteldo junto a produtores
independentes, o que pode diminuir o grau de verticalizagdo da industria da televisdo
estudado na Secéo 2.

No entanto, € no cenario mais arrojado, denominado convergéncia, que ha possibilidade
concreta de estruturacdo de um novo ciclo produtivo na televisdo. Nessa hipotese, 0s
potenciais oferecidos pela tecnologia digital sdo aproveitados em sua plenitude. Dessa forma,
0s canais de televisdo passam a ser verdadeiras redes digitais de comunicacdo que serdo
utilizadas para veicular diversos formatos de conteudo e para oferecer servicos de
telecomunicacfes e de valor adicionado. Ponto chave na distingdo deste para os demais
cenarios é a possibilidade de interatividade com canal de retorno permanente, ainda que o
trafego usuério-prestadora ocorra por outras redes de telecomunicacBes. A partir dessas
funcionalidades, as redes de televisdo passam a constituir um ambiente multisservico em que
0 provimento de programacdo televisiva convive com o fornecimento de muitas outras
comodidades, conforme descreve o multicitado estudo da Fundacdo CPqD:

Nesse cenario, a inovacdo tecnoldgica pode ser experimentada em sua totalidade pois a
plataforma de radiodifuséo se confunde com as redes de telecomunicacdes (fixa e moével)
e a interatividade suporta os niveis local, intermitente e permanente. Com a perspectiva
de se utilizar o receptor de TV como terminal bidirecional, fixo ou mdvel, interconectado
a diferentes redes, é possivel que ocorra uma profunda transformacao na cadeia de valor
da TV como é conhecida atualmente.

Sendo assim, o0s servicos de televisdo, baseados na monoprogramacdo e
multiprogramacdo, e 0s outros servigos convivem e exploram as funcionalidades do
formato 16:9, da alta definicdo, da mobilidade/portabilidade ou da interatividade (local,
intermitente ou permanente) para atender a demanda do usuario e aos interesses dos
agentes da cadeia de valor. Portanto, ocorre uma ruptura significativa com o modelo atual
do setor de radiodifusdo, que é fundamentada, principalmente, em dois pilares: o
ambiente multisservico e a interatividade com canal de retorno; sendo que, sem 0
primeiro ndo se usufrui plenamente do segundo (GIANSANTE et al., 2004, p. 59).
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Uma das possibilidades consideradas no cenario convergéncia € o compartilhamento de
um mesmo canal de radiodifusdo por diferentes programadoras em um ambiente de
multiprogramacdo. Com a exploracdo desse modelo de negocios, quebra-se o paradigma da
verticalizacdo das etapas de programacdo e distribuicdo e entrega, implicito do modelo
regulatério da televisdo. Avango ainda maior nesse sentido sera identificado caso as redes de
radiodifusdo sejam utilizadas por prestadoras de servicos diversos, como de telecomunicacfes
e de valor adicionado, que ndo sejam concessionarias de televisao.

E nesse contexto que se projeta a figura de um novo ator na cadeia de valor da industria
de televisdo, que pode subverter completamente 0 modelo de negdcios hoje existente. Trata-se
aqui do operador de rede, que seria o responsavel pelo gerenciamento da infra-estrutura de
radiodifusdo e das redes de telecomunicaces a ela associadas. Nesse modelo, ao operador de
rede seriam consignadas as radiofrequéncias destinadas ao servico de televisdo. Todavia, as
demais etapas da cadeia de agregagcdo de valor (producdo de contetdo, programacéo,
prestacdo de servicos diversos) seriam desempenhadas por atores diferentes. Dessa forma,
diversas programadoras e prestadores de servi¢cos poderiam compartilhar um mesmo canal de
radiodifusdo, administrado por uma operadora ndo vinculada a nenhum desses outros atores.

A importancia da figura do operador de rede como propulsor de uma ruptura do modelo
de negocios da industria da televisdo reside no fato de que sua atuagéo representa a quebra do
paradigma de vinculacdo entre programacdo e operacdo de canal de radiodifusdo. Outro
importante efeito do cenario de convergéncia é a superacdo das fronteiras entre servicos de
telecomunicagdes e meios de comunicagdo social. Uma vez que as redes de televisdo passam
a constituir redes digitais multisservico, sua operacdo envolve, indistintamente, o provimento
de conteddo audiovisual e a prestacdo de servicos de telecomunicages e valor adicionado.

Verifica-se, portanto, que a tecnologia de televisédo digital tem o potencial de alterar
substancialmente as caracteristicas dessa industria. Todavia, a efetiva introducdo de todas as
aplicacdes aqui consideradas depende ndo somente de sua viabilidade técnica e financeira,
mas também de um suporte juridico adequado. Nesse sentido, na se¢do seguinte, buscar-se-a
verificar se o atual regime constitucional dos meios de comunicacdo social é adequado a plena

realizacdo das possibilidades abertas pela televiséo digital.

5. O regime constitucional da comunicacdo social eletrénica e os cenarios da televisao
digital
Na secdo anterior, foram examinadas as possibilidades abertas pela televisao digital.

A fim de prospectar seus impactos, estudaram-se 0s possiveis cendrios resultantes da ado¢édo
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mais ou menos intensa das novas tecnologias. No cenario mais conservador, denominado
incremental, verificou-se ndo haver alteracao significativa do modelo de negdcios atualmente
adotado pelas emissoras de televisdo. A monoprogramacdo permanece como a principal
caracteristica, acrescida de melhoramentos pontuais como alta definicdo de imagem e limitada
interatividade. Nesse contexto, a introducdo da televisdo digital se d& de forma a nédo suscitar
a necessidade de reformas nos fundamentos juridico-constitucionais da comunicacao social.
Trata-se, portanto, de mera atualizacdo tecnologica do servico de televisao.

E de se ressaltar, entretanto, que, em que pese a disciplina constitucional da matéria
datar de 1988, com atualiza¢do em 2002, os documentos normativos que regem os servicos de
radiodifusdo remontam a década de sessenta. Nesse sentido, é oportuno considerar que a
legislacdo referente a radiodifusdo ja requer reformulacdo que a torne compativel com a
evolucdo tecnoldgica dos ultimos anos, independentemente da introducédo da televisdo digital.

O cenério diferenciacdo agrega outras inovacdes em relacdo ao incremental. Entre essas,
sobressai a exploracdo da multiprogramacdo. Sua implementacdo requer ajustes legislativos
ou, a0 menos, regulamentares. Todavia, ndo se observa aqui ruptura do modelo de negdcios
da indastria de televisdo. Tampouco compromete-se a vinculagdo entre programagdo e
operacdo de servico de radiodifusdo, implicita em toda a disciplina juridica do tema. Além
disso, o cenario mostra-se compativel com as fronteiras hoje existentes entre a radiodifusdo e
as telecomunicacdes.

O grande desafio para o legislador se apresenta no cenario convergéncia € no novo
paradigma de producéo da inddstria de televisdo dele resultante. Nesse ponto, sdo de especial
importancia o surgimento do operador de rede como ator da cadeia de agregacao de valor e 0
rompimento das fronteiras entre a televisdo e os servi¢cos de telecomunicac@es, na medida em
que os canais de televisdo transformam-se em redes digitais de comunicagao.

O operador de rede, no contexto considerado, é o detentor da licenca de operagdo de um
canal ou frequéncia eletromagnética na faixa do espectro utilizada para a transmisséo de sinais
de televisdo. No cenério convergéncia, o canal digital de televisdo assume caracteristicas que
0 aproximam das demais redes de comunicagdo. Com a digitalizacdo dos sinais, podera tanto
transmitir programas televisivos como qualquer outro contetdo digital, como dados ou voz; o
que o torna apto ao oferecimento de outros servicos de telecomunicagdes, que néo
exclusivamente o de radiodifusdo. Nesse sentido, o operador de canal digital de televisdo
assume posicao equivalente aos operadores das demais redes de comunicagdo, com 0s quais
poderd competir no provimento de servicos de telecomunicacdes. Essa equivaléncia no plano

material, contudo, ndo serd reproduzida no plano juridico, caso mantidos os atuais
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regramentos constitucionais. Ao contrario dos operadores das outras redes, o detentor de
autorizacdo de uso de canal digital de televisdo terd de submeter-se a demorado controle
parlamentar prévio ao recebimento da outorga, que se repetira, posteriormente, a cada quinze
anos. Tampouco podera contar com investimento estrangeiro, nas mesmas condi¢des que seus
competidores, para financiar suas atividades.

O provedor de conteudo, aqui denominado programador, tampouco podera sofrer a
incidéncia de tais preceitos sem que se criem outras distor¢des regulatorias. Uma vez que este
se desvincula do operador de rede, é possivel considerar a hipotese de que varios provedores
de contetdo venham a usar o mesmo canal. Tal hipGtese mostra-se bastante provavel em
cenarios de multiprogramacédo. Nesse caso, € de se indagar se todos os provedores deverdo
observar o rito de outorga e os controles estabelecidos pela Constituicao.

O mesmo se pode dizer dos demais agentes que se utilizardo da plataforma da televisédo
digital para o provimento de contetdos interativos ou mesmo servicos de telecomunicagdes. O
fato de que tais utilidades serdo providas por meio de um canal digital de televiséo significa
que seus provedores devem observar regulamentacdo distinta daquela a que seus concorrentes
que utilizam outras redes se sujeitam?

Outro ponto relevante é a dissolucdo das fronteiras entre redes e servicos de
radiodifusdo e de telecomunicagdes. A evolucdo tecnologica ja permite a utilizacdo de redes
de telecomunicac0es para a prestacdo de servicos de comunicacéo social. Com a digitalizacéo
da televisdo terrestre, a plataforma usualmente aplicada a radiodifusdo podera ser utilizada
para a exploracéo de servicos de telecomunicacdes.

O principal obstaculo regulatorio que se identifica a materializacdo de tal cenario esta
no cerne do modelo juridico brasileiro para as comunicacGes. Cuida-se da dualidade
regulatoria entre radiodifuséo e telecomunicac¢@es. Todo o arcabouco juridico para o setor esta
calcado nessa divisdo. Para superar esse modelo, sera necessaria ndo somente a reforma da
legislacdo pertinente, como, possivelmente, do sistema constitucional referente a matéria.

E mister reconhecer que o texto da Lei Maior evoluiu para albergar o conceito de
comunicacéo social eletronica independentemente da tecnologia utilizada para a prestacao do
servico. Nesse sentido, estendeu a toda forma de comunicacdo social os principios
norteadores do art. 221, que antes regiam apenas a programacdo das emissoras de radio e
televisdo. Dessa forma, procurou-se alcancar outras formas de comunicacéo social, oferecidas
com suporte em servigos de telecomunicagdes.

O caso inverso, qual seja, a utilizagdo da infra-estrutura de radiodifuséo para a prestagéo

de servicos de telecomunicacgdes ou de outra natureza, contudo, ndo se encontra contemplado
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no texto constitucional vigente. Quando de sua concepcdo, ndo se tinha a perspectiva de que
os radiodifusores pudessem aproveitar suas redes para a oferta de servigos outros que néao a
transmissdo de programas de radio e televisdo. O mesmo ocorre com os limites a propriedade
estrangeira, que atingem as empresas de radiodifusdo, mas ndo os provedores de servigos de
telecomunicagdes. Em um cenario de convergéncia desses dois segmentos, a falta de
uniformidade no estabelecimento de restricGes e requisitos pode gerar sérias distorcdes de
mercado.

Por oportunidade da discussdo da Constituicdo de 1988, concebia-se o radiodifusor
como programador e operador de uma rede de comunicagdo. A outorga entdo delegada
compreendia tanto a cessdo de um canal ou frequéncia como a autorizacao para a exploracéo
de servico de radiodifusdo. As possibilidades vislumbradas no cenario convergéncia quebram
esse paradigma. Em tal contexto, contemplam-se varios agentes como o operador de rede, 0
prestador de servigcos, o programador, entre outros. Cada um destes pode ter existéncia
independente. Dessa forma, pode-se conceber a hipotese de que o operador do canal néo
assuma o papel de programador ou de prestador de servico de radiodifusdo ou de
telecomunicagdes.

Desenha-se assim grande desafio ao legislador, visto que o atual marco juridico dos
servicos de radiodifusdo ndo comporta essa realidade. Atualmente, como ja descrito, 0s
controles estabelecidos pela Constituicdo Federal para as emissoras de radio e televisdo, como
0 processo de outorga, o controle do Congresso Nacional e as limitacdes ao capital
estrangeiro, entre outros, incidem sobre a figura operador de rede/programador. E de se
indagar sobre qual desses agentes eles incidirdo no futuro. A aplicacdo isolada a qualquer uma
dessas figuras pode causar distor¢des regulatorias, como se procurou demonstrar.

Os pontos de indagagéo ora apontados ilustram, com clareza, a necessidade de reviséo
dos marcos juridico-constitucionais dos servigos de comunicagdo na hipétese de configuracao
do cenério convergéncia. O tema, portanto, devera ser alvo de extenso debate, tendo em vista
a profundidade das alteracdes legislativas requeridas. Nesse sentido, é de se reconhecer que a
introducgdo da televisdo digital no Brasil propicia a revisdo completa do arcabouco juridico-
regulatério dos servigos de comunicacdo, que, em sua atual concepcdo, ndo suportara as

inovacOes prometidas pelo cenario de convergéncia.

6. Considerac0es finais

Alteracbes profundas das relacbes econdmicas podem requerer a modificacdo dos
respectivos arcaboucos regulatérios. Dito de outra forma, a ado¢do de um novo modelo de
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exploracdo de determinados servicos pode requerer suporte regulatério distinto daquele
anteriormente adotado. O presente trabalho teve como objetivo, justamente, especular sobre a
possivel necessidade de reforma dos marcos legislativos que regem o setor de comunicacdes,
diante dos cenarios projetados para a televisdo digital brasileira.

Para tanto, inicialmente, buscou-se apresentar sucinta descricdo do atual modelo de
producéo da industria da televisdo. Observou-se que ela se estrutura em padrdo vertical, em
que as atividades de producdo de conteudo, programacdo e distribuicdo e entrega estdo
concentradas nas concessiondarias do servigo, havendo ainda maior concentracdo das duas
primeiras etapas nas “cabecas-de-rede” de que se originam vinculos de afiliagdo com
emissoras de menor porte. Ademais, foi ressaltada a pouca participacdo dos servicos de
telecomunicagdes no ciclo produtivo da televisdo, que se limita a etapa de distribuicdo de
sinais entre geradores e retransmissoras.

Posteriormente, foram apresentadas as principais caracteristicas do modelo regulatério
dos servicos de radiodifusdo e de telecomunicacGes, cujas bases estdo fincadas no texto
constitucional. Nesse ponto, demonstrou-se que, em funcdo de disposicdes constitucionais e
legais, estabelece-se verdadeira dualidade regulatdria a opor os servigos de radiodifusdo e os
de telecomunicacGes. Além disso, também ponderou-se que o regime juridico aplicado ao
segmento de televisdo consagra o0 modelo de verticalizagdo observado naquela industria, na
medida em que as outorgas delegadas a particulares compreendem nao sé a responsabilidade
pela programacdo a ser veiculada como também a operacdo das respectivas frequéncias de
transmissao.

Na sequéncia, discorreu-se a respeito da tecnologia de televisdo digital e de seus
possiveis impactos. Nesse ponto, o trabalho teve como referéncia as projecfes de cenarios
feitas pela Fundacdo CPgD, no ambito dos estudos prévios a definicdo do Sistema Brasileiro
de Televisdo Digital. Foram entdo apresentados os cenarios incremental, diferenciacdo e
convergéncia, que se distinguem em funcéo da adogdo mais ou menos extensa das inovacoes
tecnoldgicas propiciadas pela digitalizacdo do servico de radiodifusdo de sons e imagens.

Nesse mister, observou-se que os dois primeiros cenarios, ao tempo em que aproveitam
algumas das possibilidades abertas pela televiséo digital, ndo provocam ruptura nas estruturas
de producdo do modelo analdgico. Ja no cenério convergéncia, estima-se a plena utilizacdo de
todos os potenciais da nova tecnologia, o que podera subverter as relacdes de producdo do
setor, com o surgimento de novas etapas na cadeia de agregacédo de valor e de novos atores de

relevancia. Nesse cendrio também se projeta a dissociacdo das fronteiras entre
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telecomunicacdes e radiodifusdo, na medida em que os canais de televisdo se transformam
redes digitais de comunicacao.

Por derradeiro, passou-se a confrontar as realidades projetadas em cada um dos cenarios
com o atual regime juridico aplicado a radiodifusdo e as telecomunicagfes. Nesse sentido,
ponderou-se que as regras vigentes ndo necessitariam de alteracOes significativas para
comportar o cenario incremental, tendo em vista que tal projecdo contempla modificacdes
meramente marginais na atual cadeia de valor do segmento de radiodifusdo. A conclusédo
semelhante se chega no que tange ao cenério diferenciagcdo. Nesse contexto, todavia, ndo se
pode descartar a necessidade de alteragfes pontuais de alguns documentos normativos e
tampouco o esforgo interpretativo necessario para adequar a aplicagdo das normas vigentes a
nova realidade.

Ao contrario dos demais, 0 cenario convergéncia caracteriza-se pela necessidade de
profunda e extensa reforma do modelo juridico-regulatério do setor de comunicacdes.
Conforme se procurou demonstrar, a atual disciplina de tais atividades, principalmente dos
servigos de radiodifusdo, ndo poderd comportar, sem a criacdo de severas distor¢des, 0 novo
quadro de relacbes econdmicas que compord a cadeia de valor resultante do cenério
convergéncia. A reforma requerida, conforme consignado, ndo se devera cingir ao reexame da
legislacdo dos servicos de radio e televisdo. As novas contingéncias por certo exigirao,
inclusive, revisdo das disposi¢cdes constitucionais que regem o tema. Necessario, portanto,
promover amplo debate, no seio do Parlamento, sobre a disciplina a ser dada aos servicos de

comunicacao no cendrio de convergéncia.
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