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INTRODUCAO

Esta cartilha foi produzida para ajudar pais, responsaveis, professores/as
no combate ao bullying e ao cyberbullying. Esses fenbmenos sao
tipos de violéncia que, se ndo combatidos, poderdo trazer sofrimento
profundo a quem com eles se envolve. Esperamos, com esse gesto,
cumprindo com as obrigagdes que cabem ao Poder Legislativo,
contribuir para que criancas, adolescentes, jovens, adultos de todo
o Brasil possam encontrar nas perguntas e nas respostas aqui
apresentadas as diferencas entre o que é coerente e o que é
incoerente quando tratamos sobre os fendmenos ja citados. Desse
modo, saberao discenir como pensar, sentir e agir diante de violéncias
terriveis que infelizmente acometem, na maioria dos casos, nossas
criancas e adolescentes.

Senador Magno Malta Senador José Medeiros
Presidente Relator



APRESENTACAO

Esta cartilha, composta de 15 (quinze) questdes, que traz 2 (duas)
opgdes incorretas e 1 (uma) correta, sendo a correta comentada,
tenta, de forma simples e reflexiva, repassar a mensagem que alerta
sobre os perigos que envolvem o bullying e o cyberbullying para
todas as pessoas neles e com eles envolvidas. Propositalmente, a
linguagem é apresentada de modo quase coloquial, uma vez que
pretende ser uma conversa entre o leitor e o texto. Desse modo,
se encontrar palavras repetidas ou palavras empregadas como
numa conversa cotidiana, ndo estranhe, porém acolha como um
convite a um didlogo saudavel entre pessoas que almejam que o
sofrimento de criangas e adolescentes seja erradicado do seio de
nossa sociedade.



VAMOS CONVERSAR SOBRE BULLYING E CYBERBULLYING?

1.
O QUE E BULLYING?

4 a) )

Sdo brincadeiras
cujo objetivo é o
de fazer com que
as pessoas en-
volvidas se divir-
tam, rindo de si
mesmas e rindo
também com os
outros. Algo que
sempre aconte-
ceu nas escolas de
modo espontaneo
e natural e, por
sua vez, nao pro-
voca sofrimento
nos que partici-
pam de tais brin-

4 b) )

E um aconteci-
mento ruim para
a vida dos sujei-
tos envolvidos, no
qual todos/as tém
as mesmas res-
ponsabilidades, as
mesmas atitudes,
0S mesmos pro-
blemas e as mes-
mas intengdes, ou
seja, no bullying,
ndo existe diferen-
¢a entre quem se
diz vitima e quem
se classifica como

Gadeiras. Yy

agressor/a.
\ J

4 ) )

E um problema
muito sério, que
provoca sofrimen-
to e pode, inclusi-
ve, levar a morte
tanto de quem é
vitima quanto de
quem é agressor.
O bullying tem
sido motivo de
estudos no mun-
do todo e é hoje
considerado uma
das violéncias
mais complexas
de identificar e de
lidar.

J

Veja a resposta na proxima pagina.
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VAMOS CONVERSAR SOBRE BULLYING E CYBERBULLYING?

1.

O QUE E BULLYING?

-
c)

Sdo brincadeiras
cujo objetivo é o de
fazer com que as
pessoas envolvidas
se divirtam, rindo
de si mesmas e
rindo também com
os outros. Algo que
sempre aconteceu
nas escolas de
modo espontaneo
e natural e, por sua

(

b) X

E um acontecimento
ruim para a vida dos
sujeitos envolvidos,
no qual todos/as
tém as mesmas
responsabilidades,
as mesmas atitudes,
0S mesmos
problemas e as
mesmas intengoes,
ou seja, no bullying,
nao existe diferenca

E um problema
muito sério
que provoca
sofrimento e
pode, inclusive,
levar a morte
tanto de quem é
vitima quanto de
quem é agressor.
O bullying tem
sido motivo
de estudos
no mundo
todo e é hoje

Y

considerado uma
das violéncias
mais complexas
de identificar
e de lidar.

entre quem se diz
vitima e quem se
classifica como
agressor/a.

vez, ndo provoca
sofrimento nos que

participam de tais
\_ brincadeiras. J

\_ J

A ultima alternativa é a correta. As outras duas estdo erradas. O
bullying ndo é uma brincadeira e nem seus/suas envolvidos/as estdo
livres de sofrimento, de dor, de angustia, de medo e de desassossego.
O bullying é um tipo de violéncia, construida em lugares nos quais
0 preconceito, a discriminacdo e a falta de cuidado, de didlogo, de
acolhimento e de amor existem. O bullying ndo deve ser encarado
como um simples acontecimento, mas como uma das formas de
violéncias mais terriveis que ja exercemos.

12

Esta cartilha tem carater informativo e ndo substitui a avaliagdo e atendimento profissional.



VAMOS CONVERSAR SOBRE BULLYING E CYBERBULLYING? ’
L]

2. QUAIS AS

CARACTERISTICAS
DO BULLYING?

4 \ [ \ [ c) )
a) b) .
O bullying se
O bullying nao No bullying instaura na escola
apresenta nenhuma identificamos porque criancas
caracteristica trés principais o adolescentes
especifica. caracteristicas: ndo querem
Acontece sempre (1) A vitima nio seguir as regras
GIUS ElEs ol (el sabe por que passa da sociedade, de
D por intimidacdes modo que criancas
emicontlitole/ em série; (2) a e adolescentes
U el Sl vitima sofre a mais disciplinados
e perseguicdo de exercitam, muitas
ldiscussées modo sistematico, vezes, por meio de
mutuas, debates continuo e covarde; forca verbal e fisica,
mais calorosos, (3) existe uma clara as formas devidas
conversas hostis diferenca de poder sob as quais
permeadas por entre a vitima outras criancas
insultos, coisa e aqueles que a e adolescentes
bastante comum agridem, seja uma I —
no cotidiano, pessoa, uma dupla \ o e )
quando, por ou até mesmo um
exemplo, alguém grupo formado por
discorda de outro muitos sujeitos.
ponto de vista e, Individuos que
conforme o clima ndo sdo agredidos
instaurado, podem e nem agridem
ocorrer brigas. diretamente
assistem a violéncia.
\ J
® © & & & & & & 0 0 0 0 0 O 0 O 0 O O O O O O O O O O O O O O O 0 O 0O O 0 0O 0 0 0 00

13

Veja a resposta na proxima pagina.
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x a) )

O bullying ndo DO BULLYING?

apresenta nenhuma
caracteristica
especifica. Acontece
sempre que duas (
ou mais pessoas b)
entran;.em conflito No bullying identificamos trés
_e/ou divergéncia, principais caracteristicas: (1) A
iniciando discussdes s -
. : vitima ndo sabe por que passa
mutuas, debates mais intimidacs Srie; (2)
calorosos, conversas ’Por Inimidacoes em. s:erle, a
vitima sofre a perseguicao de modo

hostis permeadas . -~ N
por insultos, coisa sistematico, continuo e covarde;

2. QUAIS AS CARACTERISTICAS

bastante comum no (3) existe uma clara diferenga de
cotidiano, quando, poder entre a vitima e aqueles que a
por exemplo, alguém agridem, seja uma pessoa, uma dupla
discorda de outro ou até mesmo um grupo formado
ponto de vista e, por muitos sujeitos. Individuos que
conforme o clima nao sdo agredidos nem agridem
instaurado, podem diretamente assistem a violéncia.
\__ocorrer brigas. J
.
( c)

O bullying se instaura na escola porque criangas e adolescentes
ndo querem seguir as regras da sociedade, de modo que criangas
e adolescentes mais disciplinados exercitam, muitas vezes, por
meio de forga verbal e fisica, as formas devidas sob as quais
\_ outras criangas e adolescentes devem pensar e agir.

A segunda alternativa é a correta. As outras duas, a primeira e a
terceira, estdo erradas e demonstram problemas cientificos, ou
seja, ndo se sustentam diante de pesquisas tedricas e empiricas. As
trés principais caracteristicas do bullying sdo as ditas na segunda
alternativa e precisam ser cuidadosamente compreendidas pelas
escolas, pelos pais e responsaveis, pelos terapeutas e pelos érgaos
de garantia dos direitos das criancas e adolescentes. Se essas ca-
racteristicas ndo forem bem compreendidas, o bullying pode nao
ser devidamente combatido.

14 Esta cartilha tem carater informativo e ndo substitui a avaliagdo e atendimento profissional.
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o)

3.

QUEM SAO AS PESSOAS QUE SE
ENVOLVEM COM O BULLYING?

4 a) )

Quando o bullying acontece, é possivel que tenhamos alguns
personagens: (a) a pessoa que é perseguida, intimidada,
agredida, violentada (psicologicamente, fisicamente),
humilhada, desrespeitada; (b) a pessoa — ou um grupo
de pessoas — que persegue, intimida, agride, violenta
(psicologicamente, fisicamente), humilha, desrespeita; e (c) a
pessoa que assiste a perseguicdo, a intimidacdo, a agressao,
a violéncia, a humilhacdo e ao desrespeito. Numa ordem, sdo
\_ trés tipos de pessoa: vitima, agressor(a) e testemunha. Y,

|
4 b) )

No bullying, temos muitas personagens, mas ndo saberiamos exa-
tamente como classifica-las, por isso evitamos dizer quais sdo suas
caracteristicas e se, de fato, elas sdo encontradas ou ndo sdo encon-
tradas quando o bullying acontece. E mais comum que encontremos
pessoas chateadas com a situagdo de agressdo e que, como sao muito
preocupadas, com tudo o que veem ao seu redor, tomam providéncias
e costumam agir na tentativa de fazer com que o bullying ndao ocorra
\_Mais com ninguém. Y,
|
4 c) )

As pessoas que estdo implicadas no bullying sdao sempre meninos,
nunca meninas. Os meninos se envolvem com o bullying, porque eles
sdo violentos e ndo seguem regras. Ja as meninas sdao mais contidas
e mais tranquilas na resolucdo dos conflitos por elas vivenciados. As
pessoas que partilham desse fen6meno, portanto, nem sdo adultos e
nem sao mulheres, mas homens e geralmente adolescentes, uma vez
\_que se encontram na fase mais dindmica da vida. )

Veja a resposta na préxima pagina. 15
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3. QUEM SAO AS PESSOAS QUE SE

ENVOLVEM COM O BULLYING?

(" a) Quando o bullying acontece, é possivel que tenhamos «
alguns personagens: (a) a pessoa que é perseguida, intimidada,
agredida, violentada (psicologicamente, fisicamente),
humilhada, desrespeitada; (b) a pessoa — ou um grupo
de pessoas — que persegue, intimida, agride, violenta
(psicologicamente, fisicamente), humilha, desrespeita; e (c) a
pessoa que assiste a perseguic¢ao, a intimidacdo, a agressao,
a violéncia, a humilhagdo e ao desrespeito. Numa ordem, sdo
\_ trés tipos de pessoa: vitima, agressor(a) e testemunha. Y,
| |

é b) No bullying, temos muitas personagens, mas ndo saberiamos x
exatamente como classifica-las, por isso evitamos dizer quais sdo suas
caracteristicas e se, de fato, elas sdo encontradas ou ndo sdo encontradas
quando o bullying acontece. E mais comum que encontremos pessoas
chateadas com a situacdo de agressdo e que, como sdo muito preocupadas,
com tudo o que veem ao seu redor, tomam providéncias e costumam agir
\_ na tentativa de fazer com que o bullying ndo ocorra mais com ninguém. J

1 o
é c) As pessoas que estdo implicadas no bullying sdo sempre meninos, x
nunca meninas. Os meninos se envolvem com o bullying, porque eles
sdo violentos e ndo seguem regras. Ja as meninas sao mais contidas
e mais tranquilas na resolugdo dos conflitos por elas vivenciados. As
pessoas que partilham desse fendbmeno, portanto, nem s3o adultos
e nem sdao mulheres, mas homens e geralmente adolescentes,
\_ uma vez que encontram na fase mais dindmica da vida. Y,

As alternativas dois e trés estdo erradas. Trazem informagdes inveridicas
e devem ser rechacadas, caso sejam ditas. A alternativa um, no entan-
to, estd correta. No fenémeno bullying, encontramos, de modo geral,
trés personagens implicados no fendmeno. E importante dizer que eles
atuam no bullying de modo diferente uns dos outros, logo ndo devem
ser confundidos entre si nem tratados do mesmo modo, pois estdo em
situacdes individuais e coletivas distintas. Do mesmo modo, esses papéis
sociais ndo sdo estanques nem devem ser tratados de modo estigmatiza-
do, determinista e estereotipado.

16 Esta cartilha tem carater informativo e ndo substitui a avaliagdo e atendimento profissional.
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4. O BULLYING ACONTECE

EXCLUSIVAMENTE NA ESCOLA?

a)

E evidente que o bullying surge exclusivamente na escola e,
por isso, pode ser entendido como um problema escolar. A
escola na qual o bullying acontece geralmente é uma instituicdo
desorganizada, sem disciplina, pouco atenta ao desempenho de
seus alunos e de suas alunas e costuma permitir que meninos
\_ e meninas fagam atividades fisicas e brinquem muito. Y

|
4 b) )

O bullying emerge apenas no ambiente escolar, porque é nessa
instituicdo, a escola, onde se d3do as primeiras convivéncias coletivas
na vida e, paralelamente, onde as divergéncias entre as pessoas
sdo bem fortes. Ndo se pode dizer que o bullying ultrapassa os
muros da escola, pois isso jamais ocorre, na medida em que, ao
sair da escola, passa a ser entendido como uma violéncia mais
\. ampla, mais complexa, muito mais dificil de ser combatida.

|
4 ) )

O bullying é um fendmeno complexo, de dificil tratativa e tem na
sua base o fato de que os humanos nem sempre compreendem as
diferencas existentes entre eles e, em razdo de ndo perceberem
tais diferencas, podem querer elimind-las por meio de violéncia
simbdlica e/ou violéncia fisica, agressdes e intimidacbes em
série. Esse tipo de fendmeno ndo estd restrito ao ambiente
escolar, logo pode acontecer fora dele, todavia talvez seja mais
\_ comum dentro das escolas, mas nao exclusivamente nelas. Y,

Veja a resposta na préxima pagina. 17
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4. O BULLYING ACONTECE

EXCLUSIVAMENTE NA ESCOLA?

( a) E evidente que o bullying surge exclusivamente na escola x
e, por isso, pode ser entendido como um problema escolar. A
escola na qual o bullying acontece geralmente é uma instituicdo
desorganizada, sem disciplina, pouco atenta ao desempenho de
seus alunos e de suas alunas e costuma permitir que meninos

\_ e meninas fagcam atividades fisicas e brinquem muito. Y,
1

( b) O bullying emerge apenas no ambiente escolar, porque é X
nessa instituicao, a escola, onde se dao as primeiras convivéncias
coletivas na vida e, paralelamente, onde as divergéncias entre as

pessoas sao bem fortes. Nao se pode dizer que o bullying ultrapassou

os muros da escola, pois isso jamais ocorre, na medida em que,
a0 sair da escola, passa a ser entendido como uma violéncia mais

\_. ampla, mais complexa, muito mais dificil de ser combatida. )
|

(" c) O bullying é um fendmeno complexo, de dificil tratativa e tem
na sua base o fato de que os humanos nem sempre compreendem
as diferencgas existentes entre eles e, em razido de ndo perceberem
tais diferencas, podem querer elimina-las por meio de violéncia
simbdlica e/ou violéncia fisica, agressdes e intimidacdes em
série. Esse tipo de fendomeno nao esta restrito ao ambiente
escolar, logo pode acontecer fora dele, todavia talvez seja mais
\_. comum dentro das escolas, mas ndo exclusivamente nelas.  /

A resposta correta é a terceira. As outras duas estdo erradas. O fe-
ndémeno bullying se da com maior incidéncia em escolas, mas ndo
estd a elas restrito, podendo ocorrer em outros ambientes sociais.
No entanto, ndo se pode negar que esse tipo de violéncia tem sido
mais percebido nas convivéncias escolares. Desse modo, precisa-
mos atentar para as formas como as escolas — e demais institui-
¢Oes — estdo trabalhando tais questdes, a exemplo da compaixao,
compreensdo, ndo comparacao entre pares, didlogo, amorosidade
e estimulo para uma convivéncia sadia com as diferencas.

18 Esta cartilha tem carater informativo e ndo substitui a avaliagdo e atendimento profissional.
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5. O BULLYING E VERIFICADO

EXCLUSIVAMENTE ENTRE CRIANCAS E
CRIANCAS, CRIANCAS E ADOLESCENTES,
ADOLESCENTES E ADOLESCENTES?

4 a) )

O bullying ocor-
re  exclusivamen-
te entre pares, ou
seja, nao se pro-
cessa, por exem-
plo, de um adulto
para uma criancga
ou para um/a ado-
lescente. O adulto,
de modo geral, co-
labora para que o
bullying ndo acon-
teca, pois, como é
maduro e tem mais
clareza do que seja
sofrer e promover
sofrimento, ndo se
envolve em atos
violentos nem os
aprova ou 0S pro-

4 )
b)
A violéncia denomi-
nada por bullying,
em razao de sua na-
tureza, tanto pode
ocorrer de um adul-
to para uma crianca
e um adolescente,
como pode, do mes-
mo modo, ocorrer
de uma crianga e um
adolescente  para
com um adulto. Ha
casos em que do-
centes, por exemplo,
incentivam praticas
de bullying, como
também ha casos
em que professores

\_move. Y,

E que sao vitimados.

4 c) \

O bullying é um fe-
némeno entre pa-
res, e por isso, sé
ocorre ou entre
crianga/crianca ou
entre adolescente/
adolescente ou en-
tre adulto/adulto.
Se processado de
forma hierarquica,
é porque o fenébme-
no nao é o bullying,
porém outro tipo
de ocorréncia que
deve ser analisada
e entendida como
outra manifesta-
¢do de Vvioléncia,
logo merecedora de
uma atengdo espe-

\_cifica a ela. Y,

Veja a resposta na proxima pagina.
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5. O BULLYING E VERIFICADO
EXCLUSIVAMENTE ENTRE CRIANGAS E

CRIANGAS, CRIANCAS E ADOLESCENTES,
ADOLESCENTES E ADOLESCENTES?

é a) O bullying ocorre exclusivamente entre pares, ou seja, x
ndo se processa, por exemplo, de um adulto para uma crianca
ou para um/a adolescente. O adulto, de modo geral, colabora
para que o bullying ndo aconteca, pois, como é maduro e tem
mais clareza do que seja sofrer e promover sofrimento, ndo se

\_ envolve em atos violentos nem os aprova ou os promove.
1

J
b) A violéncia denominada por bullying, em razio de sua q
natureza, tanto pode ocorrer de um adulto para uma crianga e
um adolescente, como pode, do mesmo modo, ocorrer de uma
crianca e um adolescente para com um adulto. Ha casos em que
docentes, por exemplo, incentivam praticas de bullying como
também ha casos em que professores é que sao vitimados.

c) O bullying é um fendmeno entre pares e por isso, s6 ocorre x
ou entre crianga/crianca ou entre adolescente/adolescente ou
entre adulto/adulto. Se processado de forma hierarquica, é porque
o fendbmeno ndo é o bullying, porém outro tipo de ocorréncia,
gue deve ser analisada e entendida como outra manifestacao de
\_ _ Violéncia, logo merecedora de uma atenc¢do especificaaela.  J

(

A resposta correta é a segunda. Isto é, o bullying pode acontecer
de adulto para crianca e para adolescente; de crianca para crianca;
de adolescente para adolescente; de adolescente para crianca; de
crianca para adolescente. E importante atentar para o fato de que
o bullying é um fenbmeno complexo, de dificil identificacdo e de
acentuada violéncia. Um adulto, uma vez que tem comumente mais
poder social do que uma crianga ou um/a adolescente, pode usar
sua condicdo privilegiada na hierarquia para agredir violentamente
uma pessoa, no intento de humilha-la e reduzir sua humanidade.

20 Esta cartilha tem carater informativo e ndo substitui a avaliagdo e atendimento profissional.
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6. POR QUE NAO E FACIL D
IDENTIFICAR O BULLYING? ‘

a) O bullying nao é simples de identificar, porém alguns motivos R
sdo evidentes: (a) as pessoas, de modo geral, no Brasil, ainda
ignoram as caracteristicas do fendmeno; (b) a vitima do bullying
tem muita dificuldade de falar sobre o que Ihe acontece; (c)
o/a agressor/a costuma negar que agride e tenta disfargar a
agressao; (d) a sociedade, de maneira geral, ndo compreende a
complexidade do fendmeno e se exime das responsabilidades que
Ihe cabem em relagdo ao problema; e (e) as escolas e as familias
nem sempre enfrentam a tematica com o devido cuidado.

b) Nao é facil identificar,
porque, na verdade, o bullying
ndo é comum. Sua existéncia

| |
(" c) A pergunta é inadequada, )
pois o bullying é de simples

identificagdo. O que ndo é

s6 se da em casos de excegdo facil de identificar é quando

e por isso € rara. Para que o bullying deixa de ser face
a identificagdo ocorra, ndo

é necessario, por parte das
pessoas, conhecimento prévio
sobre a temdtica, porque, assim

a face e passa a ser virtual,
na forma da cyberbullying. O

Brasil é considerado em termos
que o virem, as pessoas saberdo internacionais como um dos
logo que se trata do fendmeno paises que se destacam nas
bullying e, por isso, tomarao . .. s
imediatamente as devidas investigagOes cientificas sobre
\ providéncias e precaugdes. D o tema. Desse modo, fica

claro que ndo nos deparamos
com muitos obstaculos
no que toca ao estudo
\_ cientifico do fendmeno.

J

Veja a resposta na proxima pagina.
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6. POR QUE NAO E FACIL IDENTIFICAR O BULLYING?

a) O bullying nao é simples de se identificar por razoes diversas,V
porém alguns motivos sdo evidentes: (a) as pessoas, de modo geral,
no Brasil, ainda ignoram as caracteristicas do fenomeno; (b) a vitima
do bullying tem muita dificuldade de falar sobre o que Ihe acontece;

(c) o(a) agressor(a) costuma negar que agride e tenta disfarcar a

agressao; (d) a sociedade, de maneira geral, ndo compreende a

complexidade do fenomeno e se exime das responsabilidades que
lhe cabem em relagao ao problema e (e) as escolas e as familias
nem sempre enfrentam a tematica com o devido cuidado.

|
é b) N&o é facil identificar, porque, na verdade, o bullying ndo é x
comum. Sua existéncia sé se da em casos de excecdo e por isso é rara.
Para que a identificagdo ocorra, ndo é necessdrio, por parte das pessoas,
conhecimento prévio sobre a tematica, porque, assim que o virem, as
pessoas saberdo logo que se trata do fendomeno bullying e por isso,
\_ tomardo imediatamente as devidas providéncias e precau¢des.  J
1

( c) A pergunta é inadequada, pois o bullying é de simples x
identificacdo. O que ndo é facil de identificar é quando o
bullying deixa de ser face a face e passa a ser virtual na forma da
cyberbullying. O Brasil é considerado em termos internacionais
como um dos paises que se destacam nas investigacGes cientificas
sobre o tema. Desse modo, fica claro, que ndo nos deparamos com
\_ Muitos obstaculos no que toca ao estudo cientifico do fenémeno. J

\

As respostas 2 e 3 estdo erradas. O bullying ndo é um fendmeno inco-
mum e exige muita atencdo para que possa ser identificado. As vitimas,
em razao do medo, da inseguranca, da baixa autoestima, ndo conseguem
denunciar as agressdes. As pessoas que agridem, como ndo se importam
com o sofrimento das vitimas, costumam minimizar as suas atitudes, as
suas violéncias. No Brasil, infelizmente, apesar das legislacdes em vigor,
ainda estamos muito aquém de outros paises que experimentam essa
natureza de violéncia.
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7. JA QUE E DIFICIL PARA ViTIMA FALAR SOBRE
O QUE LHE ACONTECE, COMO E POSSIVEL

PAIS, RESPONSAVEIS, PROFESSORES/AS
IDENTIFICAREM UMA ViTIMA DE BULLYING?

B}

4 )
a) Podemos afirmar
gue as vitimas
de bullying sdo
masoquistas, ou
seja, gostam de
sofrer e apreciam
a convivéncia
com a pessoa e/
ou com 0 grupo
que as agride.
Desse modo, é
importante que
pais, responsaveis,
professores/as
fiquem
atentos/as a esse
perfil. A vitima
do bullying tem
sempre destaque
na escola,
costuma participar
ativamente
das aulase é
considerada
“popular” por
seus pares e
pelos adultos.

é b) As vitimas )

do bullying, de
modo geral, ndo
demonstram alegria
e espontaneidade
na vida, tentam ficar
invisiveis, pois ndo
guerem chamar
atengao parasi. O
bullying as leva,
pouco a pouco,
ao isolamento.
E natural que
percam o desejo
de ir a escola,
sendo comum
reproduzirem, de
algum modo, as
agressoes sofridas.
Em casa, a depender
de onde moram,
podem ficar dentro
de quartos, passar
horas excessivas
nas redes sociais
virtuais e ter baixo
rendimento nas

(" c¢) Sdo aquelas )

pessoas que de-
monstram ter davi-
da sobre assuntos
escolares e que ndo
fazem amizades
facilmente, além
de que costumam
silenciar diante de
desafios que lhes
sao impostos. Sao
pessoas mais sensi-
veis e que choram
com facilidade e
maior intensida-
de. S3o0 meninos e
meninas populares
na escola e nos
ambientes sociais
onde vivem e nos
quais convivem.
Geralmente, sdo
pessoas que tém
boa convivéncia
familiar, mas discor-
dam dos modelos
sociais que lhes

\

J

atividades escola resJ.

\_ sdo oferecidos. /
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7. JA QUE E DIFICIL PARA VITIMA FALAR SOBRE O QUE LHE ACONTECE,

COMO E POSSIVEL PAIS, RESPONSAVEIS,
PROFESSORES/AS IDENTIFICAREM UMA VIiTIMA DE BULLYING?

a
é a) Podemos afirmar que as vitimas de bullying sdo masoquistas, x
ou seja, gostam de sofrer e apreciam a convivéncia com a pessoa e/
ou com o grupo que as agride. Desse modo, é importante que pais,
responsaveis, professores/as fiquem atentos/as a esse perfil. A vitima do
bullying tem sempre destaque na escola, costuma participar ativamente
\_ das aulas e é considerada “popular” por seus pares e pelos adultos.  J

|
é b) As vitimas do bullying, de modo geral, ndo demonstram
alegria e espontaneidade na vida, tentam ficar invisiveis, pois
nao querem chamar atencdo para si. O bullying as leva, pouco
a pouco, ao isolamento. E natural que percam o desejo de ir a
escola, sendo comum reproduzirem, de algum modo, as agressoes
sofridas. Em casa, a depender de onde moram, podem ficar
dentro de quartos, passar horas excessivas nas redes sociais
\_ __Virtuais e ter baixo rendimento nas atividades escolares. )
|
é c) Sdo aquelas pessoas que demonstram ter duvida sobre assuntos x
escolares e que nao fazem amizades facilmente, além de que costumam
silenciar diante de desafios que lhes sdo impostos. Sdo pessoas mais
sensiveis e que choram com facilidade e maior intensidade. S3o meninos
e meninas populares na escola e nos ambientes sociais onde vivem e
nos quais convivem. Geralmente, sdo pessoas que tém boa convivéncia
\_ familiar, mas discordam dos modelos sociais que lhes sdo oferecidos. J

A resposta correta é a segunda. A primeira e a terceira trazem informagdes
confusas e distorcidas. As vitimas do bullying experimentam sofrimentos
e apresentam fragilidades emocionais as quais deverdao ser cuidadas
com bastante compreensdo, acolhimento e amor. As vitimas, por vezes,
poderdo também ser violentas, usando a violéncia como uma forma de
resposta ao processo pelo qual passam. E muito importante que pais,
responsaveis, professores/as estejam atentos aos sinais de sofrimento
apontados na segunda resposta e a outros sinais, tais como: marcas de
briga fisica, autodepreciacdo, automutilagao, ins6nia, bulimia, anorexia
e, por vezes, desvinculamento com a vida cotidiana.
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8. O QUE PODEMOS FAZER QUANDO SABEMOS
QUE O BULLYING FAZ PARTE DA VIDA DE

NOSSOS FILHOS E NOSSAS FILHAS?

a)

Afastar nossos
filhos e nossas
filhas desse
assunto, mostrando
a eles e a elas que
esse fendmeno ndo
é bom e que, se
eles/elas se derem
conta da existéncia
desse tipo de
violéncia na escola,
o mais indicado é
nao partilhar, ndo
se envolver, ndo
qguerer saber quem
é vitima, quem é
agressor, quem
€ testemunha e
assim conseguirem
se manter em paz.

\

4 b) )
Imediatamente
procurar as
autoridades
locais, com vistas
a criminalizacédo
da/s pessoa/s
envolvida/s no e
com o bullying. E
importante que
nao se percam de
vista os cuidados
preliminares para
com a vitima,
mas se faca logo
a denuncia contra
a pessoa — ou as
pessoas — agressora,
para que, desse
modo, evite-se que
o mal se propague
e gere ainda mais
dor e sofrimento.
Qualquer outra acdo
deve ser posterior
a0 processo de
identificacdo
da/s pessoa/s

<)

Devemos, antes de
tudo, conversar com
nossos/as filhos/as
e ouvir deles/as o
gue estao sentindo
e do que eles/as
necessitam. A escuta
podera levar
nossos/as
filhos/as a relatarem
suas fragilidades
e permitird a nos,
pais, responsaveis,
professores/as,
agirmos de maneira
cuidadosa e amorosa,
construindo dialogos,
oferecendo assisténcia
terapéutica e
permitindo que o
bullying ndo continue
se propagando e
provocando dor
e sofrimento.

agressora/s.
28 /

J

Veja a resposta na proxima pagina.
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8. 0 QUE PODEMOS FAZER QUANDO SABEMOS 4 V
QUE O BULLYING FAZ PARTE DA VIDA DE
NOSSOS FILHOS E NOSSAS FILHAS? <)
I = 1 Devemos, antes de
é a) r 42 b) X tudo, conversar com
Afastar nossos filhos Imediatamente nossos/as filhos/as e
e nossas filhas desse ouvir deles/as o que
procurar as - )
assunto, mostrando ) . estdo sentindo e do que
autoridades locais, .
aeleseaelas que com vistas 3 eles/as necessitam.
esse fendmeno ndo criminalizagdo da/s A escuta podera
é bom e que, se eles/ .
pessoa/s envolvida/s levar nossos/as
elas se derem conta no e com o bullying filh |
da existéncia desse ’ os/as a relatarem

E importante que n3o
se percam de vista os
cuidados preliminares

suas fragilidades
e permitira a nos,

tipo de violéncia
na escola, o mais

mdtlitlzsdo € ndo para com a vitima, pais, responsaveis,
par ar,Nnao s€ mas se faca logo professores/as,
envolver, nao querer S o .
e a denuncia contra agirmos de maneira
saber quem é vitima, X
apessoa—ouas cuidadosa e amorosa,

quem é agressor,
quem é testemunha
e assim conseguirem

pessoas — agressora,
para que desse modo,
evite-se que o mal

construindo dialogos,
oferecendo assisténcia

\_se manter em paz. J se propague e gere terapéutica e
A brimei ainda mais dor e permitindo que o
Primeira € a SEgUn- I sofrimento. Qualquer bullying n3o continue

da respostas estdo | outraaco deve ser
cientificamente equi- | posterior ao processo
vocadas e devem ser | de identificacdo da/s e sofrimento.
evitadas, pois pode- cessoa/s agressora/s) L )
rdo, no lugar de aju-

dar, prejudicar a situacdo. A terceira resposta, todavia, é a certa, pois
permite que pessoas vitimas da violéncia sintam que podem falar
sobre o que lhes acontece e que, na medida em que falarem, terao
acolhimento por parte de quem as escuta. A melhor maneira de li-
dar com uma violéncia como o bullying é ndo alimentar o édio, o
desamor, a intolerancia, a discriminacdo, o preconceito, seja de que
natureza for. A melhor forma é criar espagos e tempos de amorosi-
dade.

se propagando e
provocando dor
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9. O QUE O BULLYING PODERA FAZER

NA VIDA DAS PESSOAS VITIMIZADAS
PELA INTIMIDAGCAO SISTEMATICA?

O bullying é muito
violento. Pode
traumatizar pessoas.
De toda forma,
gera sofrimento
intenso em quem
vive o processo de
vitimizagdo. Ha uma
relacdo muito forte
entre a ocorréncia
do bullying e
os chamados
transtornos
mentais: depressao,
sindrome do panico,
bulimia, anorexia,
disturbios obsessivos
depressivos, etc. O
bullying deixa fortes
sequelas na vida
de quem foi vitima;
sequelas essas que

( a) \ (

b)

Apesar de gerar muita
dor e sofrimento, o
bullying ndo implica
sofrimento fora do

local onde ele se

materializa. Isto €,
se as vitimas sairem

do espaco no qual
sofrem a intimidacdo

sistematica, deixam de

sofrer imediatamente
e passam a viver outra
vida, esquecendo os
momentos dificeis
pelos quais passaram.
O bullying é um

fenébmeno localizado,

ele ndo se alastra,
ndo se expande,
restringe-se as

situagGes cotidianas

~\

4 0 )
N3o é possivel fazer
muita coisa quando
uma pessoa é vitima
de bullying, porém
0 mais coerente é
incentiva-la a usar
contra seus/suas
agressores/as as
mesmas praticas
que sdo utilizadas
com ela. Reagindo
dessa maneira, é
possivel que a/s
vitima/s deixe/m
de ser perseguida/s
e passe/m a ser
respeitada/s. O
bullying, se assim
for tratado, ndo
fara muito mal a
guem se envolve

comuns a sala de aula. COM Processos
Y, \_ de vitimizagao. Y

podem durar anos,
além de causarem
varios problemas
\_ emocionais.  J

Veja a resposta na préxima pagina. 27
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9. O QUE O BULLYING PODERA FAZER NA VIDA DAS PESSOAS

VITIMIZADAS PELA INTIMIDAGAO SISTEMATICA?

|
(" a) 0 bullying é V

muito violento. Pode
traumatizar pessoas.
De toda forma,
gera sofrimento
intenso em quem
vive o processo de
vitimizagdo. Ha uma
relagdo muito forte
entre a ocorréncia
do bullying e
os chamados
transtornos
mentais: depressao,
sindrome do panico,
bulimia, anorexia,
disttirbios obsessivos
depressivos, etc. O
bullying deixa fortes
sequelas na vida
de quem foi vitima;
sequelas essas que
podem durar anos,
além de causarem
varios problemas
emocionais.

\_ J

(

p ¢

b) Apesar de
gerar muita dor
e sofrimento, o

bullying ndo implica

sofrimento fora do
local onde ele se
materializa. Isto &,
se as vitimas sairem
do espaco no qual
sofrem a intimidacdo
sistematica, deixam de
sofrer imediatamente
e passam a viver outra
vida, esquecendo os
momentos dificeis
pelos quais passaram.
O bullying é um
fendmeno localizado,
ele ndo se alastra, ndo
se expande, restringe-
se as situacOes
cotidianas comuns
a sala de aula.

\_ J

| .

c) Ndo é possivel fazerx
muita coisa quando
uma pessoa é vitima
de bullying, porém

0 mais coerente é
incentiva-la a usar
contra seus/suas
agressores/as as
mesmas praticas
que sdo utilizadas
com ela. Reagindo
dessa maneira, é
possivel que a/s
vitima/s deixe/m
de ser perseguida/s
e passe/m a ser
respeitada/s. O
bullying, se assim
for tratado, ndo
fard muito mal a
quem se envolve
com processos

v

de vitimizagdo.

\_ J

A segunda e a terceira respostas estdo erradas. Desse modo, devem
ser refletidas para que ndo sejam entendidas como verdadeiras. A
primeira resposta estd correta. O bullying poderd trazer para a
vida de uma vitima — ou de vitimas — traumas de dificil tratamento
e cura. Quanto mais tempo perdurar o processo de intimidacao,
mais sérias serdo as consequéncias emocionais, psicolégicas, por
vezes, psiquiatricas. O bullying afetard as relagées sociais, as tratativas
de convivéncia e podera ser motivo de producdo ciclica de violéncia

individual e coletiva.

Esta cartilha tem carater informativo e ndo substitui a avaliagdo e atendimento profissional.
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10. O BULLYING PODE OCORRER POR MEIO DAS

CHAMADAS REDES SOCIAIS VIRTUAIS, OU SEJA, PODE
OCORRER O BULLYING EM SiTIOS DA INTERNET?

é a) N3o. Ele s6 N\ ( b) Sim, é N\ ( B, TES h
ocorre face a face possivel. Quando ~ ’
. . nao ocorre com
e em ambientes o bullying ocorre .
. o frequéncia e,
exclusivamente nas redes sociais .
| Quand tuais. ele & guando se d3, as
escolares. Quando virtuais, ele é . ~
. N ! caracteristicas ndo
existe violéncia nas denominado ~ .
q S berbullyi sdo parecidas com
redes sociais, ndo cyberbullying e .
- y ying as do bullying face
se deve classificar tem as mesmas
. . a face. Chamamos
como bullying, mas caracteristicas s
: do bullvina f essa violéncia
como algo que o bullying face . -
¢ §04q . ; ying , sistematica —
acontece em razdo a face, porém . ~
d tl P el assimetrica e nao
e gque as pessoas apresenta um nive .
< . L P A . motivada — que
nos tempos atuais, de violéncia mais
5 . tuad ocorre nas redes
estdo muito presas acentuado, uma o
3 Int A P N P sociais virtuais de
a Internet e ndo vez que a exposicdo .
o q . POsI cyberbullying. Ela
suportam opinies da/s vitima/s e a/s .
. - tem se manifestado
diferentes das possibilidade/s .
N com maior
suas e entendem de atuacdo da S ,
diante d timidac incidéncia em paises
ue, diante de u intimidacdo .
Rt it m . ‘dag norte-americanos ou
conflito virtual, sistematica por
’ europeus. Por outro
a melhor saida parte de quem ,
g ide & lado, em paises
é o ataque. agride é quase .
\ a J .g ; ? | sul-americanos
incontrolavel. I
\. J e asiaticos, por
exemplo, quase
nao encontramos
registros de
cyberbullying.
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10. O BULLYING PODE OCORRER POR MEIO DAS CHAMADAS REDES SOCIAIS

VIRTUAIS, OU SEJA, PODE OCORRER O BULLYING EM SiTIOS DA INTERNET?

| | o
c) Existe, x

(" b)Sim, é V< [

é a) N3o. Ele so

ocorre face a face
e em ambientes
exclusivamente

escolares. Quando

existe violéncia nas

possivel. Quando

o bullying ocorre

nas redes sociais
virtuais, ele é

mas ndo ocorre
com frequéncia e
guando se d3, as
caracteristicas ndo
sdo parecidas com

denominado as do bullying face a
redes sociais, ndo cyberbullying e face. Chamamos essa
se deve classificar violéncia sistematica

bullvi tem as mesmas . o
como buiiying, mas caracteristicas — assimétrica e nao
como algo que . motivada — que

acontece em razio do bullying face

ocorre nas redes
sociais virtuais de
cyberbullying. Ela
tem se manifestado
com maior incidéncia
em paises norte-
americanos ou
europeus. Por outro
lado, em paises
sul-americanos
e asiaticos, por
exemplo, quase
nao encontramos
registros de
\__cyberbullying.
As respostas 1 e 3 estdo erradas. A correta é a resposta 2. O
cyberbullying é um fendbmeno tdo impactante quanto o bullying
face a face. As redes sociais virtuais, espaco e tempo destinados,
saudavelmente, a diminuir distdncia e melhorar a comunicacao
entre os seres humanos, podem se tornar um espaco e um tempo
de dor e sofrimento. E muito importante que pais, responsaveis,
professores/as atuem com o objetivo de ndo permitir que criangas
e adolescentes, menores, tenham acesso as redes sociais de modo
abusivo, sem que haja orientacdo e acompanhamento.

a face, porém
apresenta um nivel
de violéncia mais
acentuado, uma
vez que a exposicao
da/s vitima/s e a/s
possibilidade/s
de atuacdo da
intimidacao
sistematica por
parte de quem
agride, é quase
\__incontroldvel. /

de que as pessoas,
nos tempos atuais,
estdo muito presas
a Internet e ndo
suportam opinides
diferentes das suas
e entendem que
diante de um conflito
virtual, a melhor
\_ saida é o ataque.
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11. COMO SABER SE UMA PESSOA USA

AS REDES SOCIAIS VIRTUAIS PARA SE
ENVOLVER COM O BULLYING, SEJA PARA
ATACAR, SEJA PARA SER ATACADA?

é a) E importante que se retire totalmente da vida de criangas, )
adolescentes e “adultos vulneraveis” o uso das redes sociais virtuais.
A experiéncia tem demonstrado que a Internet ndo tem sido utilizada

de forma correta pelas pessoas, sejam criancas, adolescentes ou
adultas, logo, quando o cyberbullying é identificado, a melhor forma
de impedir a sua expansdo é com a retirada brusca do uso da Internet

\_ da vida das pessoas, principalmente quando elas estdo em casa. Y,
| |

(b) Criar regras bem rigidas para o uso das redes sociais virtuais, de modo )
gue o numero de contatos, de visualizagdes, de compartilhamentos, de

comentarios passe a ser fiscalizado pelos pais, pelos responsaveis, pelos/as

professores/as. A criagdo dessas regras ndo deve ser feita a partir da escuta
dos/as usudrios/as das redes, uma vez que eles/elas sdo, de modo geral,

\_ imaturos/as e certamente ndo contribuirdo com a tematica em questdo.

é c) O mais importante é que as redes sociais virtuais sejam utilizadas de )
modo cooperativo e colaborativo, compreensivo e cuidadoso, funcionando
como uma ferramenta para melhorar a comunicagao e diminuir distancia,
promovendo a reflexdo e o aprendizado. Quando forem utilizadas em
ambientes escolares, devem ter a orientagdo dos/as professores/as e, em
ambientes familiares, o acompanhamento dos pais e/ou responsaveis. Em
ambos os casos, escola e familia, criangas e adolescentes devem sempre
\_ ter nos adultos interlocucdo afetiva e efetiva quanto ao uso da Internet.

Veja a resposta na préxima pagina. 31
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11. COMO SABER SE UMA PESSOA USA
AS REDES SOCIAIS VIRTUAIS PARA SE

ENVOLVER COM O BULLYING, SEJA PARA
ATACAR, SEJA PARA SER ATACADA?

é a) E importante que se retire totalmente da vida de criancas, 7‘
adolescentes e “adultos vulneraveis” o uso das redes sociais virtuais. A
experiéncia tem demonstrado que a Internet ndo tem sido utilizada de
forma correta pelas pessoas, sejam criangas, adolescentes ou adultas,
logo, quando o cyberbullying é identificado, a melhor forma de impedir
a sua expansdo é por meio com da retirada brusca do uso da Internet
\_ na vida das pessoas, principalmente quando elas estdao em casa. Y,

1
é b) Criar regras bem rigidas para o uso das redes sociais virtuais, de modo x
que o numero de contatos, de visualizages, de compartilhamentos, de
comentdrios, passe a ser fiscalizado pelos pais, pelos responsaveis, pelos/as
professores/as. A criacdo dessas regras ndo deve ser feita a partir da escuta
dos/as usudrios/as das redes, uma vez que eles/elas sdo, de modo geral,
\_ imaturos/as e certamente ndo contribuirdo com a tematica em questdo.
1

¢) O mais importante é que as redes sociais virtuais sejam utilizadas de
modo cooperativo e colaborativo, compreensivo e cuidadoso, funcionando
como uma ferramenta para melhorar a comunicacdo e diminuir distancia,
promovendo a reflexdo e o aprendizado. Quando forem utilizadas em
ambientes escolares, devem ter a orientacdo dos/as professores/as e em
ambientes familiares, o acompanhamento dos pais e/ou responsaveis. Em
ambos os casos, escola e familia, criangas e adolescentes devem sempre ter
nos/as adultos/as interlocucdo afetiva e efetiva, quanto ao uso da Internet.

A resposta correta é a terceira. O uso das redes sociais virtuais, quan-
do realizado por menores, criancas e adolescentes, deve ter o acompa-
nhamento dos responsdveis, evitando, assim, que essa ferramenta de
comunicacdo se torne um meio para promover agressoes violentas, hos-
tilidades, intimidacdes, discriminacbes, segregacdes, preconceitos de
qualquer natureza, atitudes perversas e vis, perseguicdo e opressdo. A
Internet deverd ser utilizada sempre para fins de educacdo escolar, cola-
boracdo entre pares, fomento de cooperacdo e enriquecimento cultural.

32
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12. NO BRASIL, HA ALGUMA LEI

QUE TRATE SOBRE A PREVENGAO AO
BULLYING E AO CYBERBULLYING?

é )

a) No ano de 2015, o Brasil passa a ter uma lei (13.185/2015),
publicada no Diario Oficial da Unido, em 9 de novembro de
2015, cujo objetivo central é a criacdo de um Programa de

Combate a Intimidagdo Sistematica (Bullying) e evidentemente

com repercussoes diretas no combate ao cyberbullying.

A lei 13.185/2015 implica, para as instituicdes de ensino,

as agremiacgoes e os clubes, compromissos fundamentais
no combate aos processos de intimidagdo sistematica,

\_ ocorridos de modo assimétrico, desmotivado e violento.

. J
~

b) Existe um Projeto de Lei desde o ano de 2009, porém o mesmo
ainda ndo foi votado na Camara e nem no Senado, logo ndo pode
ser sancionado pelo Poder Executivo. A existéncia do Projeto de Lei,
todavia, demonstra que o Brasil se preocupa profundamente com
os fenémenos bullying e cyberbullying e que tem clareza do quanto
esses fendmenos sdo nocivos para individuos e grupos. O Projeto de
Lei devera ser votado em breve, porém ainda aguarda tramitagao.

| |

(" c) Existe uma lei no Brasil que trata sobre o combate ao )
bullying e ao cyberbullying. A lei, inclusive, classifica o bullying e o
cyberbullying como fendmenos praticados por pessoas criminosas,

logo pessoas passiveis de penalidade, segundo o Cddigo Penal
Brasileiro. E uma lei inovadora e muito bem aplicada pelas

instituicdes de ensino, pelas agremiacdes e pelos clubes, espacos

\_ NOs quais comumente vemos a ocorréncia do fenémeno bullying. J
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12. NO BRASIL, HA ALGUMA LEI QUE TRATE SOBRE A

PREVENCAO AO BULLYING E AO CYBERBULLYING?

( a) No ano de 2015, o Brasil passa a ter uma lei (13.185/2015), v

publicada no Diario Oficial da Unido, em 9 de novembro de
2015, cujo objetivo central é a criacdo de um Programa de
Combate a Intimidagao Sistematica (Bullying) e evidentemente
com repercussoes diretas no combate ao cyberbullying.

A lei 13.185/2015 implica para as institui¢cées de ensino,
agremiacgoes e clubes, compromissos fundamentais no
combate aos processos de intimidagdo sistematica, ocorridos

\_ de modo assimétrico, desmotivado e violento.

| J
(" b) Existe um Projeto de Lei desde o ano de 2009, porém o mesmo x
ainda ndo foi votado na Camara e nem no Senado, logo ndo pode
ser sancionado pelo Poder Executivo. A existéncia do Projeto de Lei,
todavia, demonstra que o Brasil se preocupa profundamente com
os fenomenos bullying e cyberbullying e que tem clareza do quanto
esses fend6menos sdo nocivos para individuos e grupos. O Projeto de
\ Lei deverd ser votado em breve, porém ainda aguarda tramitacdo. Yy

: ¢
é c) Existe uma lei no Brasil que trata sobre o combate ao bullying e ao
cyberbullying. A lei, inclusive, classifica o bullying e o cyberbullying como
fendmenos praticados por pessoas criminosas, logo pessoas passiveis de
penalidade, segundo o Cédigo Penal Brasileiro. E uma lei inovadora e muito
bem aplicada pelas instituicdes de ensino, pelas agremiagGes e pelos clubes,
\_espagos nos quais comumente vemos a ocorréncia do fendmeno bullying. )

Aresposta correta é a primeira. As demais estdo erradas. A Lein2 13.185/2015
trata dos fendmenos bullying e cyberbullying como ocorréncias sérias e
problematicas, devendo ser evitadas, minimizadas e erradicadas, pela
instituicdo de um Programa de Combate a Intimidagdo Sistematica, ao
passo em que a intimidagdo sistemdtica pode provocar danos irrepara-
veis a vida de criancas e adolescentes, como também de seus familiares.
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13. PARA QUE HAJA A ERRADICAGAO DO BULLYING E
DO CYBERBULLYING, A FAMILIA E FUNDAMENTAL?

(" a) Ndo. O problema do bullying e do cyberbullying é escolar, ndo )
¢é familiar, logo pais, maes e/ou responsaveis tém pouca interferéncia
no combate. As responsabilidades da familia sdo de outro ambito
e tentar envolvé-la na solugdo desse problema é desvia-la da sua
verdadeira funcdo, isto é, prover recursos materiais e imateriais
\_ para prover a escolarizagdo de criangas e adolescentes. Y,

1
(

b) Sim. A familia tem um papel fundamental no processo de
combate ao bullying e ao cyberbullying. Sem a contribui¢do
direta da familia, nem mesmo a existéncia de uma legislagao
prépria destinada as escolas, as agremiagdes e aos clubes
funcionara de modo qualitativo e conseguira minimizar
e erradicar a intimidagdo sistematica, a violéncia tensa e
densa inerentes aos fendmenos tratados nesta cartilha.

\ J
|
(" c) N3o. A familia mais atrapalha do que ajuda. E mais )
coerente que ela ndo se envolva em situa¢des deflagradas
de bullying e cyberbullying. Trazer a familia para esses
fenémenos é um erro de repercussdo muito grave para
\_ os/as envolvidos/as no e com o fenébmeno. Y,

Veja a resposta na préxima pagina. 35
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13. PARA QUE HAJA A ERRADICAGCAO DO BULLYING E

DO CYBERBULLYING, A FAMILIA E FUNDAMENTAL?

P |
( a) Nao. O problema do bullying e do cyberbullying é escolar, ndo é x
familiar, logo pais e mées e/ou responsdveis tém pouca interferéncia
no combate. As responsabilidades da familia sdo de outro ambito
e tentar envolvé-la na solu¢do desse problema é desvia-la da sua
verdadeira fungdo, isto €, prover recursos materiais e imateriais
\ para prover a escolarizagdo de criangas e adolescentes. )
|
(" b) Sim. A familia tem um papel fundamental no processo
de combate ao bullying e ao cyberbullying. Sem a contribuicao
direta da familia, nem mesmo a existéncia de uma legisla¢ao
propria destinada as escolas, as agremiacoes e aos clubes
funcionara de modo qualitativo e conseguira minimizar e
erradicar a intimidagao sistematica, a violéncia tensa e densa
\_ inerentes aos fendmenos tratados nessa cartilha. )
|
r , %
c) Ndo. A familia mais atrapalha do que ajuda. E mais coerente que ela
nao se envolva em situac¢des deflagradas de bullying e cyberbullying.
Trazer a familia para esses fendmenos é um erro de repercussao
muito grave para os/as envolvidos/as no e com o fenémeno.

\_ J

A resposta correta é a segunda. A primeira e a terceira respostas
estdo obviamente erradas. A familia é um elemento fundamental
no combate ao bullying e ao cyberbullying, sem ela, inclusive, é
muito dificil identificar, minimizar e erradicar os fendmenos. E es-
sencial que as familias ajudem nos processos de didlogo, escuta,
acolhimento, compreensdo e cuidados de modo geral com crian-
cas e adolescentes. Familias negligentes sdo motivo frequente
para que a autoestima de criancas e adolescentes seja afetada, e
criangas e adolescentes com baixa autoestima ndo saberdo lidar
com agressdes violentas e terdo muita dificuldade de se desvenci-
Iharem de ataques sistematicos, assimétricos e desmotivados.
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14. QUAIS PROFISSIONAIS PODEM AJUDAR

PARA QUE O BULLYING E O CYBERBULLYING
NAO OCORRAM EM ESCOLAS?

a) Antes de toda e qualquer pessoa, o profissional da area )
da saude mental é quem deve ajudar vitimas e agressores
de bullying e cyberbullying. Se a escola, por exemplo, ndo
tiver em seu quadro de funcionarios um profissional dessa
natureza, nada podera ser feito para que os fenémenos
\_ sejam identificados, minimizados e erradicados. Y,
]
é b) Conselheiros/as tutelares e conselheiros/as de direito, também )
professores/as e gestores/as escolares. Sem eles, nada podera ser
feito em prol do combate ao bullying e ao cyberbullying. Importante
ressaltar que, com a presenca desses/as profissionais, o/a profissional
da area da salde mental, assim como o/a profissional da justica sdo
\_ sujeitos facultativos/as no processo de erradicagdo do fenébmeno. /

]
4 . . )
c) No combate ao bullying e ao cyberbullying, todos/as os/as
profissionais poderdo ajudar, desde que entendam que nenhuma
pessoa deva ser vitima de preconceito, de discriminagdo, de
segregacdo e que todos/as nds devemos aprender a conviver
pacificamente uns com os outros, respeitando diferengas
e compreendendo tragos identitdrios nao semelhantes.
Profissionais que acolham, cuidem e tratem todas as pessoas
\_ com compreensdo e didlogo, amorosidade e compaixao.

J
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14. QUAIS PROFISSIONAIS PODEM AJUDAR

PARA QUE O BULLYING E O CYBERBULLYING
NAO OCORRAM EM ESCOLAS?

e r ¢

a) Antes de toda e qualquer pessoa, o profissional da drea da saude
mental é quem deve ajudar vitimas e agressores de bullying e
cyberbullying. Se a escola, por exemplo, ndo tiver em seu quadro de
funcionarios um profissional dessa natureza, nada podera ser feito para
que os fend6menos sejam identificados, minimizados e erradicados.

J
|
b) Conselheiros/as tutelares e conselheiros/as de direito, também
professores/as e gestores/as escolares. Sem eles, nada podera ser
feito em prol do combate ao bullying e ao cyberbullying. Importante
ressaltar que, com a presenca desses/as profissionais, o/a profissional
da area da salide mental, assim como o/a profissional da justica, sdo
\_ sujeitos facultativos/as no processo de erradicagdo do fendémeno. )
| ‘(
( c) No combate ao bullying e ao cyberbullying, todos/as os/as
profissionais poderdo ajudar, desde que entendam que nenhuma
pessoa deva ser vitima de preconceito, de discriminacao, de
segregacdo e que todos/as nés devemos aprender a conviver
pacificamente uns com os outros, respeitando diferengas
e compreendendo tragos identitarios nao semelhantes.
Profissionais que acolham, cuidem e tratem todas as pessoas
\_ com compreensao e dialogo, amorosidade e compaixao. Yy

(

A terceira resposta é a correta. Profissionais da drea da saude e da edu-
cacdo, se ndo estiverem imbuidos/as da compreensdo as diferencas
identitarias, do respeito ao outro em todos os sentidos, certamente ndo
terdo condigGes técnicas e éticas de ajudar no combate ao bullying e ao
cyberbullying. A violéncia humana sé se combate amparado em praticas
de amorosidade. Desse modo, um profissional adequado para ajudar no
combate ao bullying e ao cyberbullying é aquele que olha para o/a ou-
tro/a tomado pelo acolhimento afetivo e efetivo.
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15. DEPOIS QUE EU LI ESTA CARTILHA, O QUE POSSO FAZER?

QUAL A MINHA PARTE NO COMBATE A FENOMENOS TAO
SERIOS E QUE PROVOCAM TANTA DOR E TANTO SOFRIMENTO?

é a) Devo imediatamente procurar conversar com meus filhos, minhas )
filhas, meus alunos, minhas alunas, meus sobrinhos, minhas sobrinhas, meus
netos, minhas netas, meus afilhados, minhas afilhadas sobre a vida deles
e delas, tentando escutar deles e delas como estdo, o que sentem, o que
pensam, o que sonham, o que querem verdadeiramente para as suas vidas e
de que modo eu posso ajuda-los a ter vidas saudaveis. Devo ir a escola onde
eles e elas estudam e saber da gestdo, dos/as professores/as, como é o clima
na escola, como as criangas e os/as adolescentes se tratam, se cuidam, se
respeitam e convivem uns com os outros. Devo ensinar que a vida humana
deve ser diuturnamente respeitada e que ninguém tem o direito de fazer o/a
outro/a sofrer. Nosso papel, em ultima instancia, é fazer com
\_ 0s/as outros/as o que gostariamos que os/as outros/as fizessem conosco.
1
é b) Ndo me preocupar muito com esta cartilha e o que aquilo que é dito )
aqui, pois, na minha casa, na minha familia, ndo existiu, ndo existe e ndo
existira o bullying e o cyberbullying, uma vez que esse tipo de fenémeno
ndo ocorre em lares nos quais as criangas e os/as adolescentes tém aparatos
economicos e financeiros bem estruturados, viajam, vao a festas, compram
roupas e fazem esportes. Esse fendmeno sé se da com criangas e adolescentes
oriundos/as de lares vulneraveis economicamente, uma vez que nesses
lares a situagdo de violéncia intradoméstica é grande e meninas e meninos
presenciam e reproduzem o que veem e o que aprendem. O que devo
fazer é continuar seguindo com minha rotina, trabalhando muito, ficando
horas fora de casa e dedicando meu tempo ao labor, pois dessa dedicagdo
depende o futuro de minhas criancas e de meus adolescentes. E assim que
\_ sempre procedi. Adulto de um lado e crianca e adolescente de outro.  J
|
é c) Penso que meu/minha filho/a nunca sofrera nem praticara o bullying )
e o cyberbullying, pois sdo meninos/as que foram educados para enfrentar
a dureza da vida, entender que a vida é um jogo, uma competicao, a lei dos
fortes contra a lei dos fracos. Sabem que ndo devem se meter em confusdo
e, se virem algo acontecendo, devem se manter distante. Aquilo que ndo
é com ele/ela ndo é de sua conta. Depois que li esta cartilha, entendi que
adultos comumente ndo praticam e nem sofrem bullying e cyberbullying
e que esse fendOmeno ndo é exatamente grave, mas uma coisa que pode
acontecer mais com meninos e meninas e que ndo pode ser motivo de
alarde. Ou seja, o bullying e o cyberbullying fazem parte da histéria humana
\_ e sem eles a gente ndo aprenderia a lidar com situagGes dificeis. Y,
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15. DEPOIS QUE EU LI ESSA CARTILHA, O QUE POSSO FAZER?

QUAL A MINHA PARTE NO COMBATE A FENOMENOS TAO SERIOS
E QUE PROVOCAM TANTA DOR E TANTO SOFRIMENTO?

a) Devo imediatamente procurar conversar com meus filhos, minhas ﬁlhas,v
meus alunos, minhas alunas, meus sobrinhos, minhas sobrinhas, meus
netos, minhas netas, meus afilhados, minhas afilhadas, sobre a vida deles
e delas, tentando escutar deles e delas como estdo, o que sentem, o que
pensam, o que sonham, o que querem verdadeiramente para as suas vidas
e de que modo eu posso ajuda-los a ter vidas saudaveis. Devo ir a escola
onde eles e elas estudam e saber da gest3o, dos/as professores/as como
é o clima na escola, como as criangas e os/as adolescentes se tratam, se
cuidam, se respeitam, convivem uns com os outros. Devo ensinar que a vida
humana deve ser diuturnamente respeitada e que ninguém tem o direito
de fazer o/a outro/a sofrer. Nosso papel, em ultima instancia, é fazer com
kos/as outros/as o que gostariamos que os/as outros/as fizessem conosco. y

| a
4 b) Ndo me preocupar muito com essa cartilha e o que aquilo que é dito aqui, x
pois, na minha casa, na minha familia, ndo existiu, ndo existe e nao existira o
bullying e o cyberbullying, uma vez que esse tipo de fenébmeno ndo ocorre em lares
nos quais as criancas e os/as adolescentes tém aparatos econdmicos e financeiros
bem estruturados, viajam, vao a festas, compram roupas e fazem esportes. Esse
fendmeno sé se da com criancas e adolescentes oriundos/as de lares vulneraveis
economicamente, uma vez que nesses lares a situagdo de violéncia intradoméstica
é grande e meninas e meninos presenciam e reproduzem o que veem e o0 que
aprendem. O que devo fazer é continuar seguindo com minha rotina, trabalhando
muito, ficando horas fora de casa e dedicando meu tempo ao labor, pois dessa
dedicacdo depende o futuro de minhas criangas e de meus adolescentes. E assim
\_ que sempre procedi. Adulto de um lado e crianga e adolescente de outro. )

| | a
( c) Penso que meu/minha filho/a nunca nem sofrera e nem praticara o bullying x
e o cyberbullying, pois sdo meninos/as que foram educados para enfrentar a dureza
da vida, entender que a vida é um jogo, uma competi¢do, a lei dos fortes contra
a lei dos fracos. Sabem que ndo devem se meter em confusao e, se virem algo
acontecendo, devem se manter distante. Aquilo que ndo é com ele/ela n3o é de sua
conta. Depois que li essa cartilha, entendi que adultos/as comumente n3o praticam e
nem sofrem bullying e cyberbullying e que esse fendmeno nado é exatamente grave,
mas uma coisa que pode acontecer mais com meninos e meninas e que nao pode
ser motivo de alarde. Ou seja, o bullying e o cyberbullying fazem parte da histéria
\_ humana e, sem eles, a gente ndo aprenderia a lidar com situagGes dificeis. )

A resposta correta é a primeira. Ela traz, ainda que ndo na totalidade, o que esta cartilha ten-
tou repassar como mensagem. A segunda e a terceira respostas estdo totalmente incorretas
e quem pensa dessa forma certamente ndo conseguira ajudar no combate ao bullying e ao
cyberbullying, pois ndo entendeu — ou ndo quis entender — o perigo individual e coletivo que é
a emergéncia desses fendmenos para a nossa sociedade como um todo.

40 Esta cartilha tem carater informativo e ndo substitui a avaliagdo e atendimento profissional.



